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Dievéné podlahoviny

materialy & technologie téma

Inovace, neho strach z novinek?

Chleba, maslo, nliz, hrnek s ¢ajem. Snidané? A také vysledek stovek, mozZna tisicil inovaci. Pro¢ tedy doma
chodime po podlahach, pro které jako by se ¢as zastavil? A pro¢ novinky v oboru jsou jen kosmetické zmény bez
jakéhokoli zasahu do podstaty? A pro¢ nikdo vlastné podlahy doopravdy neinovuje?

INOVACE - NIC NOVEHO?

Inovace je slovo, které v mnohych z nds vyvo-
ldva dojem prazdné bubliny. Toto slovo zaznivéd
pordd, vSude a vZdycky slibuje. Slibuje néco
lepSiho, dokonalejsiho, neuvéfitelného a ne-
postradatelného. Slibuje, Ze to, co méte, se nedd
ani srovnat s tim, co mit miZete. Je to slovo,
které miluji tv@rci reklam, obchodnici, bankéri.
| j& jej v naSem Cldnku pouZiji mnohokrét. Pro
mé md v8ak jiny vyznam — je to vysledek tvardi
a cilevédomé prdce, kterd musi mit smysl. Vim,
Ze to Ize t8Zko odlisit, ale snad i pres stejny zvuk
slova laskavy Gtendr rozpoznd rozdil a pochopf,
proC jsem k reklamnimu pojeti slova inovace tak
kriticky.

Inovace nenf viibec nic nového. Bez zlepSovani,
vymySleni, vynalezectvi a neustalého posunu
bychom se nevyvijeli ani jako lidé, ani jako
spole¢nost. Dnes uZ nemusime do obchodu
prinést koZzeSiny, abychom ziskali kladivo,
malokdo musi osedlat koné, aby se dostal do
mésta natrh...

Motorem a sou¢asné morem inovacf je dnes zcela
jiny mySlenkovy zaklad, jind filozofie, jiné vnimani
svéta. Zatimco nasi predkové vymyslelito, co potiebovali, co jim mélo pomoci
uhdjit holy Zivot nebo jej usnadnit, pfipadné prinést zdbavu, nékolik nasich
generacf zaziva néco (pIng jiného. Zkon riistu a spotfeby, tak nesmysiny,
sebeznicujici a likvidaCni pro nds i pro celou planetu, se stal pro naSi ¢dst
lidstva — ,nas8i civilizaci“ — novym ndboZenstvim. Neli§ime se od téch,
kterych se nejvice bojime, v tom, Ze toto své ndboZenstvi prosazujeme stejné
radikdlng a asto vdlkou a bombami, stejné slepé poslouchdme své funda-
mentalisticky orientované a zboZiiované preddky (at uz se jmenuji jakkoli,
prizvisko ,ekonom” maji spolecné) a stejné bezohledné nicime v3e, co ndm
stoji v cesté, zavadime své prévo (,demokracie”) i tam, kde o néj nestoji,
a jsme ochotni za n&j poloZit zdravi i Zivoty — tfeba se i udfit.

Slovo inovace je v tomto pfipadé nositelem mysSlenky, Ze stéle pfichdzi néco
nového, lepsiho, pro co stoji za to dfit (sebe praci preséas a druhé z kiize).
Ze kdyZ budeme hezky vydglavat penize, miizeme si koupit ngco nového,
lepSiho, dokonalejSiho. ..

INOVUJ, NEBO ZEMRI — NE TAK DOCELA?

Znamy postulat ekonomie — inovuj, nebo zemii — podsouva mySlenku, Ze
kdyZ nebudu prichdzet na trh s novinkami, budu pohlcen konkurenci, za-
niknu, zkrachuju. Opravdu — tato hra se takto hraje, je tu ale jedno obrovské

Inovavat nebo zemfit... ekad nds néco prevratného tfeba uz na letoSnim Domotexu?

LALE": aby platilo, musi byt akceptovano a realizovano vétsinou firem na
trhu se stejnymi produkty ¢i podobnymi sluzbami.

Atady m0Zeme najit odpovéd na otazku, pro¢ v oblasti dfevénych podlahovin
prosté inovace v pravém vyznamu tohoto slova nenalézéame. V&tSina dnes
na svété vyrabénych podlahovin byla vynalezena, vyvinuta ¢i zdokonalena
v obdobi mezi lety 1700 a 1980. Od té doby nedoslo k jediné vyrazné
zméné v koncepci podlah ze dfeva. Cely vyvoj se zastavil po aplikaci dvé
sté let starého ndpadu s preklizovanim desek a lepenim vrstev. Od té doby
se setkdvdme pouze s aplikacemi drobnych ndpadi z jinych odvétvi — se
zamkovymi spoji inspirovanymi lamindtovymi podlahami, s olgjovénim
misto lakovani a podobné.

Tento segment trhu totiZz do inovagniho rychliku nenastoupil a zdistal na
nadrazi nékde Ctyficet let za nami. Je to dobfe, nebo Spatné? Nejsem si jist.
Vkazdém pfipadé v3ak ukazal, Ze pravidlo ,inovuj, nebo zemfi“ Ize pouZivat
docela dobfe i ve formé ,predstirej inovaci, nebo zemfi*.

Podivejme se jeSté na ty firmy, které v nasi zemi svou vyrobu parket
ukongily —tedy ,zemfely*. Chybély jim opravdu inovace ve smyslu vyvoje
novych lepSich vyrobki, nebo jen nebyly schopny preckat dlouhé roky
naprosto nestandardnich, likvidagnich podminek? Kde je ona slibovana
volnd ruka trhu?
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Takto malif Gustave Caillebotte zachytil podlahare pfi
praci na dfevéné podlaze v roce 1875 — v obdobi inovaci.
Zdroj: commons.wikimedia.org

V naSi zemi, kde dotace kfivi podminky, s projekty, do nichZ nikdy nejsou
kde byrokracie a odvody stdtu dusf jakoukoli snahu a zaméstndvani lidi je
téZkym a disledné pokutovanym zlo€inem, ji opravdu nevidim.

CESTY INOVACE

V priimyslu se vyvinuly (a v literatufe jsou popisovény) dvé cesty k ino-
vacim — at uz t8m opravdovym, tak t&m ,reklamnim®. Jednou cestou
je expertni pristup — najmu si experta (experty) na vyfeSeni dkolu
Inovuj. Ve sv&té je moznd situace jind, ale u nds se mi jevi takto: prijdou
odbornici, ktefi rozpoznaji moznosti, potencidl a s vyuzitim externich
zdrojii (dnes u nds nejcastgji grantu pro vysokou Skolu) ziskaji néco tzv.
nového a to aplikuji ve firmé (s pomoci dotace). Drtiva vétSina pripadd, se
kterymi jsem se setkal, méla tento priib&h — na za¢dtku vZdy byla potieba
firmy ziskat dotaci na nové strojni vybavenia celd inovace, vyzkum a jiné
tanecky kolem mély jediny cil — presvédCit byrokraty, Ze jde o inovaci,
tedy Ze to maji podpofit z penéz nds vSech, i téch, kteff mysli, Ze penize
v EU nejsou nase penize.

Druhou cestou je cesta s vyuZitim vlastnich zaméstnanct. Spravng
by to mélo fungovat takto: firma ziskavd a motivuje své nejtalentovanéjsi
zaméstnance k vymysleni zlepSeni a novinek a v3echny ostatni k aplikaci
téchto ndpadd. Tém star§im z nds to ndpadng pfipomina zlepSovatelské
hnuti'v socialistickych firmdch. Tenkrat jsme se tomu sméli a poukazovali na
zapad, s jejich research and development odd&lenimi, novinkami pro kazdy
veletrh... a co bychom dnes za to dali, kdyby aspoi napady pracovniki
na zlepSeni sebemensi malickosti nebyly hned v zarodku ubity. Dnes se
stal zamé@stnanec synonymem nédkladného a poruchového stroje, kterého
je potfeba vyménit za stroj opravdovy, kdekoli to jen jde. Zb&silé vyrobni
tempo a neredlné kumulovéni funkci a zodpovédnosti se snahou uSetfit
dovedlo vétSinu firem do stavu, Ze sice maji schopné a tfeba i talentované
zaméstnance, ti v8ak pouze feSi aktudini problémy vyroby a jejich as
a schopnosti jsou vyzdimany do sucha operativou a vykondvanim préce za
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druhé. Proto firma v pfipadg, Ze opravdu vyvstane potfeba néco vylepsit,
ma jen dvé moZnosti — okopirovat napad nékoho jiného nebo najmout
experty — viz predchozf odstavec.

TRETI CESTA — NE KOMBINACE

V odborné literature se mluvi jesté o treti cesté — kombinaci obou zplsobd.
Ov8em ruku na srdce — miZe byt kombinace tFeti cestou? Neni to nahodou
¢irou nutnosti? VZdyt firma bez expertli z vnéjSiho prostfedr jen tézko
ziskd kontakt s novym védeckym a technickym vyvojem a vyzkumem a bez
tvofivych zaméstnanc( jej neni schopna vstfebat a pouZit.

Pro€ tedy jako zakladatel firmy WOODEXPERT a Centra inovaci piSu tak
kriticky o inovacich a situacich ve firmg, najimani expertd, kdyZ to nasi
spolegnost Zivi a bavi? ProtoZe to tak vidim a také bych rad tendriim
predstavil svoji vizi mozZného feSenf této otazky a postupy, které jsme nasli
a které ndm zatim v relativné malém méfitku funguji.

Nasi cestu vidim jako poslani, které musi byt zakotveno v pfirodnich,
fyzikalnich a mordlnich zdkonech. KdyZ jsem tuto vizi predstavoval dfive,
byla povazovana za naivni. Dnes vidim, Ze naivni bylo myslet si, Ze souasny
stav v na$f zemi a pristup k lidem jako strojlim (nebo témér nevolnik(im)
miiZe pretrvat a prinést dlouhodoby prospéch.

V naSi praci se fidime nékolika mySlenkami, kterymi filtrujeme to, co chceme
a budeme délat.

Inovace musi mit smysl

Nemd cenu vymySlet néco jenom proto, abychom ziskali body do hodnocenf
nebo do akademickych tabulek. Univerzity jsou dnes svétem samy pro
sebe a pro praxi (alespoi v naSem odvétvi) nemaji vysledky jejich badani
zasadni pfinos. NaSim cilem je pfinést néco, co md smysl i pro ostatni —
pro zdkaznika, pro Zivotni prostredi, pro pracovni prostred lidi ve firmé,
pro dsporu paliv, omezeni plytvani energii (a to i energif lidi, jejich chuti
do Zivota, radosti).

Inovace, kterd méd smysl, ma automaticky i druhy dopad:



Inovace se musi vyplatit

Jiz v samotném smyslu konkrétni inovace je zakotveno, ¢im se vyplati.
dy = niz8f dopravni ndklady = méné problémi = méné reklamaci = lepsi
nalada ve firmé = men3f fluktuace = niz8i ndklady na Skoleni persondlu. ...
Kazdy, kdo musi nékdy pocitat, vidi za tmito slovy konkrétni ¢astky ve
Své firmé.

Inovace pro lidi

Jaky smysl ma vyrobek bez ClovEka? Jaky smysl mé inovace vyrobku, ktery
jen znamend zotrogeni myslilidi? S opovrZenim se divame na to, jak nékde
daleko musf pracovat déti, jak na tisic d&Inik( v otfesnych podminkach
spadne budova, ale podivali jsme se do naSich firem? V kolika z nich
potkdme unavené lidi, ktefi jenom mechanicky obsluhuji stroje? Kolik
ustvanych obchodniki brazdi déinice v oktdviich a vypliuji nesmysiné ta-
bulky —bez moZnosti viibec nékde fict své mySlenky. Kolik maminek denné
béZi na posledni chvili vyzvednout dité ze Skolky nebo vold manZelovi,
Ze to dnes nestihne? Vim, Ze takovd je doba, ale: Toto je ta doba s vySSi
Zivotni trovni, s lep8ikvalitou Zivota, s hodnotnym napInénim ¢asu, kterou
nam ,ekonomové® slibuji? A co lidé, ktefi tomuto tempu nestaci? Ddme
jim vSem néjakou tu podporu a nechdme je napospas svému osudu, za
trest, Ze nebyli schopni, Ze jsou stafi, pfili§ mladi, vystudovali Spatny
obor, jsou nemocni?

Proto naSe inovace vedou vZdy k uspofe ,mrtvého” Gasu prace lidf, jsou
v8ak také spojeny s rozvojem schopnostf a potencidlu zaméstnancd. VZdy
inovace vyvijime pfimo s lidmi ve vyrob&. Mnohdy by oni sami dokdzali
posunout véci mnohem dél, ale systém jim to neumozni. Sou€asné s inovaci
vZdy provadime Skoleni —ale ne pouze sezeni v zasedacce s pospdvajicimi
zaméstnanci v pfitmi prozafovaném dataprojektorem — ale pfimo v hale,
pfimo u stroje.

VedlejSim vysledkem, ktery je pro firmu zcela zdarma, byvé spontanni
utvofeni tymu lidi, ktefi maji zajem o svou prdci a jeji zlepSeni.

PARKETY NAVZDY?

Vratme se k tématu bliz8imu zam@&feni tohoto ¢asopisu —k parketam. Inovace,
vymySleni, vynalézani, pfemysleni, hledani —to v3e bavi nejen nds, ale mnoho
dalSich lidf. Tak pro¢ mame v nasi branZi porad totéZ? Pro€ celd inovace
spodivd ve vyméng jednoho zplsobu Gpravy povrchu jinym?

Citim, Ze existuje silny strach z novinek, inovaci, vyvoje. Je to paradox,
ale citim to tak.

Za prvé —je tu riziko nastoupeni do onoho inovaéniho rychliku, popsaného
0 pdr odstaved ddle. Co kdyZ se to rozjede a pak vypukne stejny hon za néjakym
parametrem, jako byly otdcky u lamindt(l nebo ,beziidrzbovost* u vinyli
apodobné. Inovace, pokud se v ur€itém oboru nastartuji, zvySuji riziko pod-
nikdni, zvySuji ndklady na vyvoj, na technologie, ohrozuji ndvratnost investic.

Za druhé — co kdyZ inovace nebude prijata zakazniky? Podlahoviny
obecng pati ke konzervativngj§im produktlim a novinky nejsou tak rychle
pouZivany. U zakaznikd trvd poatedni nedlvéra dlouho a nikdy se pfedem
nevi vysledek.

Za treti — setrvacnost systému. Parkety nejsou mobil — nejdou pfimo
k zakaznikovi. Je potfebnd jejich montaz a zde vyznamnou roli hraji parketari
a podlahdri. Obchodnici védi, jak t€zké je naucit podlahdre pouZivat nové
lepidlo. CoZ teprve dpIné nové a jiné podlahy?

materiadly & technologie téma

Za ttvrté —prenos informaci. S timto problémem bojujeme stale na vSech
frontdch, a pokud jste docetli az sem, patfite ke stédle vzacnéjSi menSing lidf,
kterd jeSté Cte. Dnes se vSe prendSi mluvenym slovem. At uZ je to v televizi,
kde vdm k tomu pusti dokola téch dvacet vtefin p¥isluSnych zabér(, které
nékde stahli nebo nasli v archivu, tak v pfimé komunikaci mezi lidmi.
A protoZe vSichni podvédomé citime, Ze médiim se neda véfit, véfime jen
urcitym lidem a tomu, co nam fikaji. Proto informace od zndmého podlahdre
mé vzdy vySSi cenu neZ jakakoli jind forma sdéleni. Ale je tu je jedna velice
nebezpetna otdzka — ten podlahar to nékde Cetl, nastudoval a ovéfil, nebo
mu to taky jenom nékdo Fekl?

A tak se v jednadvacétém stoleti vlastné dostdvdme do stavu doby pfed
vyndlezem knihtisku. Vechno si jenom fikame, legendy se SiFi Ustnim
podanim, jenom o0 néco rychleji. Jedna panf ndm ve zpravéch fekne, co se
stalo, v hospodé ndm to nékdo potvrdi, protoZe to vidél na internetu a jeho
Svagr to taky fikal. A jestli je stovkami let zkuSenosti popsanych v kni-
hdch zjisténo néco dplné jiného, co na tom? Vitejte v temném stiedoveéku.

CESTA ZPATKY A ZASE ZPET

Do stredovéku se vracime i v oblasti podlahovin ze dfeva. Osobné mdm
stfedovék velice rdd a z knih se dnes vi, Ze to nebylo tak, jak ndm psali
komunisté v uCebnicich déjepisu, ale to nechme stranou.

Technicky sterilni svét, znecitény tim v3im, co jsme vynalezli, aby byl lepSi
a abychom zvitézili nad pfirodou, vede lidi zpdtky. Chtéji doma kousek
piirody. Aspoii si to mysli. Ale ve skutecnosti chtéji kousek toho, co si za
slovem pfiroda predstavuji. Les jako z kalendafe na sténé, Zivocichy jako
z televizniho dokumentu... ale pfiroda je i bobtndni a sesychani dfeva,
dfevokazni brouci, vrzani. P¥iroda neni nikdy ,Cistd", bez bakterif a spor
plisni, nikdy neni beziidrzbova.

Dfevo je nadherny materidl mimo jiné proto, Ze kdyZ jej pouzivdme,
potiebujeme jej, vydrzi. Kdyz jej odhodime, opustime, pfestaneme o ngj
pecovat, samo v tichosti zmizi zpdtky do pfirody, a to za relativné kratkou
dobu. Zkusili jste totéZ s PET lahvi nebo plastovym oknem?

A tak se vracime zpét — Sirokd prkna z rostlého dfeva (vynalezeno patrné
pred na$im letopoGtem), v jiném pripadé ke klasickym parketdm (jiZ od
18. stol.). Samozfejmg, Ze to, co jsme védéli a mame napsano ve starych
knihdch, jiz studovat znovu nebudeme. To radgji vyreklamujeme, Ze se
nam ta prkna zkroutila, a on se u nés vzdycky najde soudnf znalec, ktery
napise, Ze to vyrobce Spatné vysusil. Proto pfichdzet do tohoto systému
s novinkou, navic neovéfenou, nezndmou a bez referenci od souseda ¢i
tchyné, je velkym rizikem.

A tak jsme se vlastné vratili na zacatek. Pouzivame
podlahoviny z materidlu, ktery viastné uz nezname,
ve formé, kterou opustili nasSi davni predkové,
a informace si preddvame jako ve stiedovéku. Neni
snad tohle ten tiplné nejlepSi zacatek pro uplatnéni
toho, co pfinasi pravy vyznam slova INOVACE?

Ing. Marek Polasek, Ph.D.
www.woodexpert.cz
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