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1) ciL METODIKY

Cilem predkladané metodiky je nabidnout komplexni obraz realizace oralnéhistorického
projektu v prostredi ,intelektudlnich elit“, na prikladu specializovanych vyzkumnych,
akademickych ¢i vysokoskolskych tustavii a odbornych/vyzkumnych pracovist. Metodika se
zameéiuje také na mozné vyuziti oralnéhistorickych vyzkumi v uvedenych oblastech pro
poznani minulych i souc¢asnych spolecenskych jevii a zaroven upozornuje na dskali, ktera
takovy vyzkum miiZe piinést.

2) VLASTNI POPIS METODIKY

Metodika postihuje cely vyzkumny proces v dané oblasti (s primarnim vyuZitim metody oralni
historie), a to od okamziku zadani, respektive specifikace vyzkumného problému, az po finalni
vystupy. Na rozdil od obecnych metodologickych textli se zaméruje na konkrétni aspekty
realizace oralnéhistorického vyzkumu mezi lidmi, ktefi se vénuji ¢i vénovali (aplikované) védé
a vyzkumu. Prostrednictvim oralni historie pak lze sledovat nejen osobni kariéru konkrétniho
védce ¢i védkyné na pozadi SirSiho historického kontextu, ale téZ podminky pro vyzkum a vyvoj
v daném obdobi. Predkladana metodika je vyuZitelna jak pro projekty realizované v oblasti
aplikovaného vyzkumu, tak i pro projekty, které se budou zamérovat na oblasti volné
souvisejici s védeckou sférou, respektive sféru intelektualnich elit. Metodika je zpracovana
podle nasledujiciho schématu, které sleduje vyzkumny proces od pripravnych praci aZ po
realizaci hlavnich vystupi.
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PROJEKTOVA PRIPRAVA

Tato Cast zahrnuje prvotni diskuse o projektu, o jeho aktualnosti, rozsahu, zdrojich. Zaroven

nabizi prostor pro vyjasnéni toho, z jakych perspektiv bude vhodné k projektu pristoupit, co je

o zkoumaném tématu jiz zndmo, v ¢em by bylo uZitecné dosavadni poznani prohloubit a

roz$irit. Dale je v této fazi potfeba rozhodnout, zda je nutné pouze nahrat rozhovory (tzv.

zachranné projekty, pokud jsou pamétnici/pamétnice jizZ ve vysokém véku), ¢i zda budou

zpracovany i dalsi vystupy (podrobnéji k tomu dale). V ramci priprav miiZe byt soubézné

vyhledana odpovidajici institucionalni ¢i grantova podpora.

Nasleduje planovani, coz je velmi specificka ¢ast projektu, souvisejici s internimi pravidly

organizace, jeZ bude projekt zajistovat, pripadné s podminkami pro poskytnuti grantovych

prostiredki. Pokud jde o planovani finan¢nich prostiredku, je dilezité zahrnout naklady na

porizeni technického vybaveni, prinejmensim zaznamové techniky,! datového média pro

uchovani nahravek a spotrebniho materialu. Soucasti rozpo¢tu musi byt i naklady na cestovné,

zvlasté tehdy, pokud projektovy plan zahrnuje cesty za naratory/naratorkami do nejrtiznéjsich

regiont (coz je velmi Zadouci, aby obraz, ktery vyzkum prinese, nebyl ziiZen pouze na jedno

misto, typicky Prahu a jeji nejblizsi okoli). Pokud ma byt vystupem sbéru rozhovori publikace,

rozpocet je nutné navysit o souvisejici naklady.

Nejvétsi poloZzku predstavuji naklady na praci. Mély by byt obsazeny nasledujici pracovni

pozice/role (nékteré ¢innosti mohou byt zajistovany formou ,,nakupu“ potirebné kapacity):

- administrator/administratorka projektu (administrativa, kontrola termind, vykaznictvi,
prehledy, komunikace s tymem, s naratory atd.);

- tazatel/tazatelka (vyskoleni pracovnici, ktefi budou nahravat rozhovory a zpracovavat
dalsi souvisejici vystupy z rozhovorti);

- prepisovatel/prepisovatelka;

- (vyzkumny) pracovnik/pracovnice, ktefi budou s daty (rozhovory) dale pracovat, a to podle
poZadovaného typu vystupu.

Pripravna faze projektu umoziuje uvédomit si, zda je projekt realizovatelny. Z toho diivodu je
uZziteCné jiz v této etapé mit urcitou predstavu o tom, kde lze ziskat kontakty, jak budou
pamétnici oslovovani atd. Pokud jde o kapacitni naroc¢nost, u stiedné dlouhého (typicky
triletého) projektu, kdy je mozné 12 az 15 mésicli vénovat sbéru rozhovort (zbyvajici doba je
nutna na pripravu a nasledné na zpracovani rozhovort), lze realizovat dva plnohodnotné
oralnéhistorické rozhovory (podrobnéji k tomu dale) s 30-35 pamétniky/pamétnicemi (dva
vyzkumnici s plnym tvazkem). Pro kapacitni planovani obecné metodika nabizi urcita voditka,
a sice v Sedych polich na konci jednotlivych kapitol.

Pti planovani délky projektu a jeho jednotlivych fazi je potfeba mit na paméti nejrazné;jsi vlivy,
které dobu realizace prodluzuji - zejména obdobi dovolenych, vanoc¢nich svatkd, u lidi dosud
profesné ¢innych povinnosti souvisejici s jejich praci (obdobi piipravy grantovych zprav,
vyrocnich zprav, rozvrZeni akademického roku). Doporucuje se pocitat také s prodluzovanim
projektl kvili zdravotnimu stavu naratort a jejich blizkych, nékdy i tazatelt.

1 Dtilezita je vydrz baterii a kvalita pfenosu, aby bylo mozné dale pracovat i s nahravkou potizenou v hluéném
prostiedi (typicky u rozhovort realizovanych v kavarné ¢i restauraci, v blizkosti stavby, letisté, hlu¢né
komunikace, za ptitomnosti domdcich zvirat apod.



Na konci pripravné faze jsou jasné definovany nasledujici parametry projektu:

1. sloZeni tymu a rozdéleni ¢innosti mezi cleny a Clenky tymu;

2. kapacitni zatéz (Gvazky) tymu;

3. prehled praci, jezZ budou realizovany externé (a forma jejich uhrady - faktura, dohoda o
provedeni prace, dohoda o provedeni ¢innosti) - typicky prepisy, editacni prace,
archivni reSerSe, pripadné konzultace;

4, cCasovy harmonogram praci (v€etné rezervy);

5. finan¢ni plan.

V ramci projektové pripravy je také nutné urcit, kolik rozhovora bude realizovano. To je
odvislé od kapacit a financ¢nich prostredkd, ale i od specifik konkrétni skupiny, na kterou se
projekt zamétuje. Klicovy je v tomto pripadé vék a zdravotni stav naratorii i samotna moznost
ziskat kontakty. Odhadovany pocet rozhovort je v této fazi spise orientacni. V priibéhu
projektu je mozZné se ridit i podle tzv. teoretické nasycenosti vzorku, coZ znamena, Ze neni
potieba realizovat dalsi rozhovory, pokud jiZ neprinaseji nové poznatky.2

Kapacitni ndro¢nost

Diskuse o projektu, planovani, definice roli, ptifazeni roli konkrétnim lidem - velmi specifické,
pii intenzivni praci alespon Sest tydnt, primérny cas piiblizné tfi mésice (v zavislosti na
rozsahu projektu; prace by mél ridit jeden ¢lovék).

TEORETICKA/ZNALOSTNI PRIPRAVA

V priibéhu této etapy se tym sezndmi s tématem, se zadkladnimi mechanismy fungovani
zkoumané oblasti, jeji historii, institucionalnim vyvojem, SirSimi souvislostmi vyvoje discipliny
¢i védecké oblasti a podobné.3 Dale je potfeba vyjasnit si souvislosti mezi pozndnim daného
problému a spolecenskou praxi, formulovat hlavni vyzkumné otazky a zdtivodnit jejich
relevanci. Dulezité je rozliSené samotného tématu na strané jedné a toho, jak se o tématu
hovori, na strané druhé.

Tato priprava ma vyznam hned v nékolika ohledech: naratori/naratorky#* diky ni vnimaji, Ze
tazatelé maji pro jejich pribéh porozumeéni, ocenuji jejich zajem. Pro tazatele a tazatelky je
piinosem, Ze hloubéji porozumi sdélovanému, jsou schopni Iépe se pripravit na tematickou
cast rozhovoru. Informace ziskané v této fazi predstavuji i nenahraditelnou soucast zpracovani
vystupl projektu, predevsim odborné publikace.

Pokud jde o studium zdrojli informaci, zalezi na ¢ase a kapacitach, které jsou pro tuto etapu
vyClenény. Je pomérné jednoduché utvorit si zakladni predstavu o legislativnich upravach -
tento ramec poskytne prvni zdkladni obraz vyvoje dané oblasti. UZitecnym nastrojem je
vyhledavac Ministerstva vnitra (http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/), jenZ umoznuje

? Miroslav Disman, Jak se vyrdbi sociologickd znalost, Praha, Karolinum, 2002, s. 301.

® Ur¢ita obeznamenost se zdkladnim historickym vyvojem spoleénosti je nezbytnou ,teoretickou vybavou*
tazatelské sité, respektive projektového tymu.

4 Termin oralni historie ,predstavuje zaznamenané (zachycené) rozhovory, obvykle prepsané, jez historicky
vyznamné vzpominky uchovavaji“ a archivuji pro vyzkumné ucely. Tento termin se bézné uziva nejen
anglofonnimi historiky, ,ale vétSinou v ptivodnim nebo jen jazykové adaptovaném znéni“ i v jinych jazycich. Také
v CeStiné neexistuje Cesky ekvivalent pojmu oralni historie. (Miroslav Vanék, OrdIni historie ve vyzkumu soudobych
déjin, Praha, Ustav pro soudobé dé&jiny AV CR, 2004, s. 21, 24.) Aktéry oralnéhistorického rozhovoru jsou pak
tazatel /tazatelka a narator/naratorka (alternativné pamétnik).


http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/

vyhledavat nejen podle c¢isel zakond, ale také podle klicovych slov, diky cemuz je prace s nim
pomérné efektivni.

Dale je potieba obeznamit se s archivnimi prameny. Opét Ize velmi snadno zjistit, jaké
materidly jsou k dispozici, a to prostiednictvim vyhledavace ve vefejnych> archivnich fondech:
http://www.mvcr.cz/clanek/archivni-fondy-a-sbirky-v-ceske-republice-386553.aspx. Na
zakladé zde zjisténych informaci je mozné zadat konkrétni archiv o zpristupnéni archivalii. Je
vSak potieba mit na paméti tricetiletou ochrannou lhitu archivalii (§ 37, 499/2004 Sb.,
archivni zakon®). Znamena to, Ze dokumenty mladsi nez tticet let nebudou zpristupnény; stejné
jako fondy, u nichZ je v databazi uvedeno ,nezpracovano“.’

U ostatnich archivalii 1ze na zadkladé pomficek vybrat relevantni dokumenty k prostudovani. Je
zaroven nutné zohlednit casovou naroc¢nost takové prace a kapacitni problémy archivi (které
v mnoha pripadech predkladaji materialy k prostudovani jen po malych ¢astech a na omezenou
dobu); zanedbatelna neni ani nutnost cestovat, pokud je nutné naptiklad prostudovat
materidly v regionalnich archivech. U téchto ¢innosti se jiZ doporucuje prinejmensim
konzultace se Skolenymi historiky a historickami, ktefi maji s archivni badatelskou praci
zkusSenost; a to zvlasté v pripadech, kdy je k dispozici rozsahly material. Pokud to dovoluji
finan¢ni moZnosti, je mozné oslovit dany archiv s Zadosti o pripravu resersi prislusnych fondi

VR4

¢i fotokopii zadanych dokumentt.

Jako ptiprava pro vedeni rozhovort miize dobie poslouzit i sekundarni literatura (odborng,
tematicky zamérend, nejriiznéjsi kompendia, vydané deniky, vzpominky, paméti, biografie,
vyroc¢ni zpravy atd.). Pozornost si zaslouzi také internetové prezentace (napriklad blogy, jiz
uskute¢néna medialni interview, prezentace instituci, osobni internetové stranky, verejné
profily na socialnich sitich apod.). Zde jsou informace sice méné rozsahlé, nez v odborné
literatute, zato se mohou tykat vétSiho poctu osob, zahrnout i okrajova témata atd.

UziteCna je spoluprace s pamétnikem, ktery ma prehled, je ,nestorem oboru“ - ten mtize
badatelsky tym uvést do dané problematiky a zprostiedkovat kontakty na pripadné
naratory/naratorky. Doporucuje se realizovat rozhovor i s timto ¢lovékem - jednak aby
neziskal dojem, Ze jej chce tym jen ,informacné zneuzit“, jednak aby védél, jak rozhovor
probiha, coz obvykle hraje dillezitou roli v okamziku, kdy tento ¢lovék zprostiredkovava dalsi
kontakty.

Doporucuje se v rdmci ,reSersni“ pripravy urcit spole¢nou platformu pro ukladani a sdileni
vSech ziskanych materiall (sdilené harddisky a intranety, Google Drive atd.). Za aktudlnost
sdilenych dat by mél nést odpovédnost administrator projektu (bez disciplinovanosti pri
vkladani informaci tato platforma ztraci vyznam).

5 K vefejnym archiviim patii napt.: Narodni archiv, statni oblastni archivy a jim podrizené statni okresni archivy,
méstské archivy nebo tzv. archivy zvlaStniho vyznamu (napt. Archiv Kancelare prezidenta republiky, Archiv
Poslanecké snémovny CR, Archiv MZV, Vojensky ustiedni archiv, Archiv bezpe¢nostnich slozek, Archiv Narodniho
muzea, Archiv Ceské televize, Archiv Ceského rozhlasu, Narodni filmovy archiv, Archiv Univerzity Karlovy, Archiv
VUT v Brng, Usti‘edni archiv zeméméti¢stvi a katastru atd.).

6 ,KnahliZeni v archivech jsou pristupné jen archivalie starsi triceti let, neni-li ddle stanoveno jinak, a vS§echny
zvefejnéné archivalie.”

7 ,NahliZeni do archivalif uloZenych v archivu se odepte, jestliZe stav zpracovani archivalii nahliZeni neumoZiuje.”
§ 38,499/2004 Sb., archivni zadkon.


http://www.mvcr.cz/clanek/archivni-fondy-a-sbirky-v-ceske-republice-386553.aspx

Kapacitni nirocnost

Teoreticka/znalostni priprava (seznameni s legislativou, literaturou a archivnimi prameny):
jeden Clovék s plnym Givazkem, priblizné Sest mésicli (podle rozsahu materiala).

Samotny archivni vyzkum je odvisly od rozsahu fondl a hloubky jejich studia, nelze presné
specifikovat. Pti spolupraci s odbornikem - archivar, historik - odhad pracnosti také
minimalné také pul roku.

PRIPRAVA NA ROZHOVORY

V této fazi, kterd probiha paralelné s teoretickou/znalostni pripravou, tym vytvari databazi
kontakti, potiebné pisemné podklady pro kontaktovani naratori (oslovovaci dopis, email) a
dokument souhlasu s poskytnutim osobnich a citlivych adajii. Kontakty lze ziskat z literatury ¢i
elektronickych zdroji; u stale existujicich organizaci je mozné tyto instituce oslovit primo,
pozadat o kontakt (pies vedouci pracovniky, personalistky atd.).

Velmi vhodna je také metoda ,snéhové koule“, tedy doporuceni od téch, kteri jiz poskytli
rozhovor, na jejich znamé, pratele, kolegy. V tomto ptipadé se doporucuje otazku na
zprostiedkovani kontaktu nepokladat okamzité po rozhovoru, aby nevznikl dojem, Ze pravé
skonceny rozhovor se nepodaril, Ze narator nebyl pro projekt ,dost dobry“. Vhodné je pozadat
o doporuceni pri néjaké nasledné interakci, pripadné prosbu vznést za nékolik dni, spolecné

s pozitivnim hodnocenim dosavadni spoluprace s naratorem/naratorkou, kteri by méli kontakt
zprostredkovat.

Oslovovaci dopis by mél poskytnout informace jak o projektu, pro ktery se rozhovor realizuje,
tak o priibéhu rozhovoru a zplisob zpracovani nahravek; nezbytné je uvedeni kontaktii na
zastiesujici instituci, vedouciho projektu, ¢leny/¢lenky tymu atd. (vzor viz p¥iloha ¢&. 2). Cim
kratsi a stru¢néjsi je sdéleni, tim vétsi je Sance, Ze si je adresati prectou. Proto se osvédcilo
vkladat oslovovaci dopis jako prilohu stru¢ného informativniho emailu (viz priloha ¢. 1).
Velmi dulezity je souhlas s poskytnutim osobnich a citlivych tdajti. Jedna se o dokument,
ktery 1ika, co se s rozhovorem bude dit, kde bude uloZen, kdo k nému bude mit pristup, za
jakym uCelem atd. Rozhovor, ktery se stava spole¢nym dilem naratora/naratorky a
tazatele/tazatelky, je za pomoci tohoto dokumentu eticky a pravné fixovan a jeho
prostiednictvim je moZné rozhovor nadale uchovavat a také s nim i nadale (predevsim
badatelsky) pracovat. Vzor tohoto dokumentu v priloze ¢. 3 predstavuje nejzakladné;si
ujednani potirebné k archivaci a zpracovani rozhovora. Dokument Ize upravit podle typu
projektu, kone¢ného vystupu ¢i zvyklosti konkrétni organizace. Vzdy je vhodné, aby
tazatel/tazatelka byli schopni zakladni ujednani tohoto souhlasu srozumitelné predstavit a vSe
nalezité vysvétlit, véetné skutecnosti, Ze dokument chrani i naratory a naratorky.

Sezndmeni s oboustrannymi pravy a povinnostmi vyznamné prispiva ke zmenseni
(principialni) nerovnosti ve vztahu tazatel-narator. Ta je ddna uzZ samotnou povahou celé
interakce: jeji pointou je ziskat informace o naratorovi a od naratora, pricemz povidani o
tazateli nema - kromé vyjimecnych pripadi - Zadny vyznam a malokdy na né zbyde cas. Ve
chvili, kdy je narator naleZité seznamen s tim, jak se bude s rozhovorem nakladat, i s tim, Ze
miiZe sviij souhlas v kone¢ném disledku kdykoli odvolat, jeho postaveni se vyznamné posili,
coZ je zasadni z pohledu etiky celého vyzkumu.



Ackoli tento souhlas umoznuje publikaci rozhovoru, pri zverejnéni celého rozhovoru ¢i jeho
velké casti (nikoli jen kratké ilustrativni citace nebo parafraze) se doporucuje znovu

s naratorem/naratorkou formu publikace projednat. Pokud pamétnici zjisti, Ze jejich vypravéni
budou zvetejnény (napiiklad v knize), budou podle vseho daleko opatrnéjsi v tom, co budou
chtit zverejnit, daleko citlivéjsi na zplisob prezentace rozhovoru apod. Tato dodatecna
autorizace rozhovoru je velkou zarukou, Ze po publikovani rozhovori, ucelenych Zivotnich
pribéhi se naratoii/naratorky nebudou citit ,podvedeni®. Dliraz na ochranu pamétniki jako
,darct pribéhl, eticky pristup k celé interakci s pamétniky /pamétnicemi, citlivé nakladani se
ziskanymi informacemi - to vSe tvori jeden ze zadkladnich piliii oralnéhistorickych vyzkumii a
mnohdy je odliSuje od jinych forem rozhovort, at' jiZ odborné vedenych nebo porizenych za
ucelem vyuZiti v medialni sfére.

Kapacitni ndro¢nost8

U ptipravy dokumenti - jeden ¢lovék s plnym dvazkem priblizné tii mésice. Databaze se
dopliiuje priibézné.

KONTAKTOVANI NARATORU/NARATOREK

Oslovovani jedinct, s nimiz by bylo vhodné natocit rozhovor, probiha etapovité, s ohledem na
kapacitni zajisténi projektu. Lze pracovat s hrubym odhadem 50%-70% navratnosti (tedy
souhlasu s poskytnutim rozhovoru). Ddvody odmitnuti byvaji rtizné - od zaneprazdnénosti,
pies nezdjem aZ po obavy ze zneuZiti informaci ¢i Spatné zkusenosti z podobnych interakci.
Problém mohou predstavovat i pfipadné neshody v ramci zkoumané komunity (obor, dstav,
pracovisté atd.).? Proto je optimalni oslovit najednou pét az Sest osob; teoreticky odpovi
tri/Ctyti, s nimiz je moZné realizovat rozhovory v priibéhu jednoho az dvou tydnt - zaleZi na
dalSich povinnostech tazatelii/tazatelek a predevsim ¢asovych moznostech
naratorli/naratorek.

V pripadé, Ze je k dispozici telefonni ¢islo i emailova adresa potencialnich naratord, je
vhodnéjsi vyuZzit nejdrive emailovy kontakt. Telefon miiZe doty¢ného vyrusit, lidé jsou alergicti
na cizi volani, nezvedaji telefon, pokud ¢islo volajiciho neznaji. Hiire se po telefonu vysvétluje
ucel rozhovoru, lidé nemusi mit ¢as ani trpélivost naslouchat, nemusi udrzet pozornost.

Pii emailové komunikaci je dtilezité zvolit vhodny predmét v zahlavi emailu a nezapomenout
na uvedeni kontaktnich udajt. Zakladni sdéleni dopliiuje detailnéjsi oslovovaci dopis, ktery
tvori prilohu emailu. Oslovovaci email se vSemi informacemi miiZe zaslat primo ten, kdo
povede rozhovor, pripadné vedouci projektu, ktery projekt ,zastreSuje” a jeho/jeji jméno je
dalsi zarukou zodpovédného pristupu k realizaci rozhovori. Pri telefonickém kontaktu je
dobré pripravit si strunou a co nejvystiznéjsi ivodni rec¢, ktera si ziska pozornost oslovované
osoby.10

8 Pokud je to moZné, u dané profesni skupiny 1ze doporucit v ptipravné fazi realizovat i tzv. zkusebni (¢i pilotni)
rozhovory. Analyza zaznamu nékolika rozhovort je velmi uZite¢na pti oslovovani dalsich naratora - ukaze, zda je
téma pro pamétniky zajimavé, jak na né reaguji. Druhym nezanedbatelnym prinosem zkusebniho rozhovoru je
reflexe vlastniho pristupu k rozhovoru a predevsim pripadnych chyb p¥i jeho vedeni.

9 NiZ$i mira navratnosti je specifikem dané profesni skupiny. Dlouhodoby trend sniZovani ochoty poskytnout
rozhovor zatim nebyl potvrzen.

10 Predevsim je dullezité na zacatku rozhovoru zajistit, Ze osloveny si je védom, Ze se jedna o telefonat, tykajici se
seri6zniho vyzkumu. Slovo vyzkum by vSak nemélo zaznit hned v ivodu, jelikoz mize vyvolat asociace



V obou pripadech (email, telefon) se doporucuje kontaktovat naratory/naratorky pokud
mozno uprostied tydne. Pfed vikendem doty¢ny nemusi stihnout zpravy precist, v pondéli
mohou starsi zpravy zapadnout, navic v pondéli se obvykle fesi nejvice provoznich problémii.
V poloviné tydne jiZ probiha spiSe bézna pracovni rutina. Pokud osloveni chtéji odpovédét,
obvykle tak u€ini bud’ bezprostredné po obdrzeni emailu, ptfipadné priblizné do jednoho tydne.
Zadost o rozhovor lze po del$i dobé zopakovat (v horizontu ti az ¢tyf mésict) - odpovédi
zejména ti, ktefi prvni zpravu prehlédli.

V nékterych pripadech lidé odmitaji poskytnout rozhovor s vysvétlenim, Ze nejsou , dileziti“,
»zajimavi“ ¢i pro projekt vhodni. Tehdy je vhodné vysvétlit, Ze oralnéhistorické projekty nejsou
z podstaty elitaiské, Ze zajimavy je kazdy pribéh, Ze je dilezité zaznamenavat konkrétni
zkuSenosti a vzpominky, tudiZ Ze jejich vypravéni je nezastupitelné. Vhodné je také vysvétlit, Ze
i badatelé/tazatelé se diky interview stale uci. DiileZité je od pocatku vystupovat oteviené,
Cestné a projevit skute¢ny (ne hrany) zajem.

Lidé, kterym hodné zaleZi na obrazu, jejZ o sobé podavaji, pripadné maji zkusenosti s jinymi
formaty rozhovoru (typicky novinarské interview) ¢i jsou zvykli na kazdy ukol se peclivé
pripravit, vyzaduji, aby pired samotnym setkanim s tazatelem méli k dispozici seznam otazek.
Predem dané otazky vSak do urcité miry ,uzaviraji“ prostor k tomu, aby narator ¢i naratorka
vnaseli do rozhovoru ,sva“ témata. CoZ neni Zadouci, protoZe pravé moznost nabidnout
otevieny prostor k vypravéni, k vlastni reflexi minulosti (ale i souc¢asnosti), k promysleni
souvislosti predstavuje nenahraditelnou hodnotu metody oralni historie.

Nicméné odmitnuti prosby otazky poskytnout by narusilo diivéru naratord/naratorek

k celému projektu; feseni tedy spociva v urc¢itém kompromisu. Rozhodné nenf zasilat presné
formulované otazKy s piislibem, Ze se od nich tazatel neodchyli. Casto sta¢i popsat format
rozhovoru a zakladni tematické okruhy. Dale I1ze naptiklad uvést, Ze zacatek rozhovoru se
soustiedi na Zivotni pribéh naratora/naratorky, predevsim kvili pochopeni, jak se dostali ke
své profesi. Také je vhodné zdtiraznit, Ze v piipadé, Ze si nebudou prat na néjakou otazku
odpovidat, staci (bez zdiivodiiovani) upozornit a tazatel /tazatelka je nebude k odpovédi nutit.
Obdobné uklidiiujici efekt miize mit také ujisténi, Ze se projekt tyka predevsim jejich (védecké)
prace a jejich ptisobeni ve védeckém prostiedi, tudiZ nebude nutné, aby dlouze vysvétlovali
svou praci po odborné a obsahové strance (naptiklad jak funguje pristroj, ktery se svym tymem
vyvinuli).

Ve vyjimecnych pripadech se pak muZe stat, Ze naratoii/naratorky navrhnou méné obvykly typ
rozhovoru - napriklad vyména otazek a odpovédi prostrednictvim emailu, rozhovor vedeny
pres telefon ¢i Skype. Zde je podstatné podstatné, aby si byl vyzkumny tym dobie védom (v
prvnim pripadné kardinalniho) odchyleni od metodologie oralni historie a s timto védomim k
ziskanym informacim pristupoval.

U pamétnikli/pamétnic, ktefi s rozhovorem spiSe nesouhlasi, je dobré se domluvit na urcité
,1hlité na rozmyslenou”. I v pfipadé, Ze se nakonec rozhovor neuskute¢ni, mtze byt takova
komunikace prinosna, protoZe tito lidé nékdy (¢asto namisto ,,omluvy“) doporuci nékteré své
kolegy/kolegyné z oboru, jelikoZ je povazuji za ,dllezitéjsi a vyirecné;jsi“.

s marketingovymi vyzkumy /prizkumy. Alternativné by mohl byt vyuzit termin spoluprace, konzultace. Vhodné je,

pokud se 1ze odvolat na doporuceni od osoby ¢i instituce, kterou narator zna a divéruje ji.



Diilezita je v této fazi evidence kontaktt a rozhovorti, aby nebyli nékteii oslovovani vicekrat,
aby byl vzdy aktualni piehled o odpovédich, terminech schiizek, po natoceni rozhovoru o
kompletaci podklad(i (mozna forma takové evidence viz priloha ¢. 9).

Pri kontaktovani naratorti/naratorek je dobré uvést také predpokladanou délku rozhovoru,
coz je priblizné hodina ¢istého Casu, plus néjaky ¢as na ivodni rozhovor, predstaveni projektu
atd. Pokud jde o misto, kde se rozhovor miiZe konat, v zdsadé 1ze vyuzit tyto moZnosti:

1) osobni prostor naratora (pracovisté/domaci prostiredi/chata);

2) pracovisté tazatele (nékdy lidem vice vyhovuje z praktického hlediska - napriklad dopravni
dostupnost; je vhodné i tehdy, pokud naratofi upiednostiiuji pracovni prostor, ale jejich
pracovisté nenabizi vhodné podminky);

3) ,neutralni ptida“ - nejriiznéjsi kavarny a restaurace, ale tireba i parky!! (zde je potieba mit
na paméti vyruSovani obsluhou a okolni hluk - takové misto rozhodné neni vhodné, pokud
ma byt nahravka dale zpracovana ¢i prezentovana v audio podobé);

4) domaci prostiredi tazatele (vybérem tohoto prostoru se sice prirozené setfe nerovnovaha
mezi obéma stranami, nicméné takova situace nemusi byt prijemna pro tazatele, zvlasté
ma-li projekt ryze ,profesionalni“ povahu); jedna se v podstaté o ,,nouzové“ feseni.

U vybéru mista je potieba zdliraznit, Ze si ma narator/naratorka vybrat variantu pro né
nejvhodnéjsi a nejdostupnéjsi, aby se co nejlépe citili. Zaroveii je vSak nutné mit pripraven
konkrétni navrh pro ty, ktefi o misté nechtéji premyslet..

Kapacitni niroc¢nost

v 7

Kontaktovani probiha pribézné v ramci bézné operativy, bez zvlastni casové dotace.

REALIZACE ROZHOVORU

Pied vlastnim setkanim (idealné pii piipravé projektu) je dobré vyjasnit si, zda bude rozhovor
nahravan pouze zvukové na diktafon nebo i audiovizudlné na videokameru. Kamera ptisobi
rusivéji, u naratort mize dojit k vétsi stylizaci. Problematicka je také piitomnost tieti osoby,
ktera kameru obsluhuje - sice zajisti bezproblémové nahravani, ale zaroven se tim
narator/naratorka stava ,mensinou“ a nemusi se v rozhovoru citit komfortné. Problematické je
i vyuzivani kamery ve verejnych prostorach, jako jsou restaurace. Naopak vyhodou miiZe byt
zachyceni neverbalnich projev(i, coZ pomaha pri analyze sdéleni. Pokud jsou vsak gesta pro
snimani kamerou stylizovang, tato vyhoda se minimalizuje.

JestliZe to vyZaduje navrh projektu Ci dalsi vyuZiti nahravek, je vhodné nahravat na kameru jen
kratkeé sekvence k urcitému tématu, nikoli rozsahlé pasaze vypravéni. To lze predjednat a
nasledné uskutecnit ve formé samostatného setkani, v jehoZz priibéhu se bude hovofrit o
konkrétnich tématech. Jedna se spiSe o ,Zurnalisticky” format, mél by vzdy nasledovat az po
realizaci obou ¢asti rozhovoru.

Samotny pribéh rozhovoru je vzdy ovlivnén jak momentalnim rozpoloZenim
naratorii/naratorek, tak jejich osobnostnimi charakteristikami. Intervenuje zde vSak i mnoho
dalsich faktorti (zkusenosti a dovednosti tazatelli/tazatelek, konkrétni podminky rozhovoru

apod.). Nicméné urcity standardni doporuceny priibéh rozhovoru lze nacrtnout. Setkani zac¢ina
seznamenim, nezavaznou spolecenskou konverzaci. Tazatel/tazatelka pak znovu predstavi

11 Zaznamenan byl i pfipad, kdy narator vybral pro uskute¢néni rozhovoru c¢ekdrnu u lékate.



projekt, jeho cile, priblizi priibéh rozhovoru. Nasleduje kontrola techniky, kterd by se rozhodné
neméla podcenit. V piipadé souhlasu naratora/naratorky mize zacit nahravani. Pred
poloZenim prvni otdzky je velmi vhodné nahrat ivodni identifika¢ni vétu: ,Dnes je 28. ledna
2016, nahravame rozhovor s ing. Marii Konec¢nou, tazatelka Eva Krasna.“ V nékterych
interakcich toto mtiZe plisobit strojené, formalné, takze dochazi i k situacim, kdy rozhovory
zacinaji ,zivelné“.12 O to presnéjsi by mélo byt oznaceni takové nahravky.

Prvni faze rozhovoru - Zivotni pribéh

Jak jiz bylo receno, podstata a sila metody oralni historie spociva v tom, Ze rozhovor neni dzce
zaméreny, ale Ze poskytuje velky prostor pro vlastni vypraveéni (i zamysleni)
naratora/naratorky. Tento prostor se vytvari pravé pii sdélovani zivotniho pribéhu. Mohlo by
se zdat, Ze v pripadech, kdy je vyzkumné téma Gzce definované, je zaznamenani piibéhu
nadbytecné, zdlouhavé, kapacitné narocné. Opak je pravdou. Teprve znalost celého Zivotniho
piribéhu umozni spravné vnimani souvislosti a zasazeni sdélovanych skute¢nosti do spravného
kontextu. Navic otevirené vypravéni dava velky prostor k reflexi a vkladani vlastnich myslenek
a uvah naratora/naratorky do rozhovoru. Je vS§ak nutné pocitat i s riznou mirou otevienosti a
schopnosti ucelené podat vlastni Zivotni pribéh a pripravit si doplnujici otazky, které vypravéni
rozsiri (otazky tykajici se nejen vzdélani a profesni kariéry, ale i zajmd, traveni volného casu,
dovolenych, cestovani, rodicovstvi, partnerstvi, starost o vlastni rodice, vztahli na pracovisti,
mezilidskych vztahd, financi, odméinovani, ndkupti a investic apod.). Je potfeba mit na paméti,
Ze porizeni uceleného Zivotniho ptibéhu znamena vytvoreni nového pramene, ktery jiz ztistane
zachovan jako svédectvi téch, ktef'i v dané dobé Zili - proto je jeho Site dllezita.

Druhd fize rozhovoru - tematické otazky

Jedna se o samostatny rozhovor, pied kterym by se mél tazatel /tazatelka sezndmit s obsahem
rozhovoru prvniho a na tomto zakladé se pripravit na setkani s naratorem. Zamezi se tak
zbyte¢nému opakovani jiZz feCeného a zaroven tazatel miize pozadat o pripadné vyjasnéni ¢i
doplnéni informaci, které zaznély pti prvnim setkani.

Druhy rozhovor je zaméren tematicky, s ohledem na uZzsi zadan{ projektu, ale i kviili moZnosti
sebrany material porovnavat, vyvozovat zavéry. Otazky jsou pripraveny predem, doporucuje se
diskutovat o nich v tymu a na zakladé prvnich ,pilotnich“ rozhovort je zpresiiovat, pripadné
doplnovat. Jedna se o otazky, které z néjakého diivodu ziistaly nezodpovézené; jsou
reflektovana témata, jeZ dosud nebyla nastolena. Opét se doporucuje klast otazky variabilné,

podle situace béziciho hovoru, tak, aby poskytovaly dostatek prostoru pro vyjadreni (zakladni
chyby pri kladeni otazek viz priloha €. 6).

12 Pro ilustraci avod rozhovoru, kdy nebylo mozné naratora zastavit v itvodnim monologu, ptitom uz zacal
zminovat informace relevantni pro zkoumané téma. Proto byl v pribéhu jeho promluvy zapnut diktafon - s tim, Ze
s nahravanim rozhovoru narator predem souhlasil a okamzik, kdy se zacalo nahravat, zaregistroval.

.- Sedesat, tak néco za mnou je, takze téch momentd, ktery jsou zajimavy a i v kombinaci s tim, proc... v ¢em jsme
jesté pracovali v Akademii véd, takZe... a ne vzdycky to souviselo s tou moji profesi jako.“ (Nasledovala tivodni
otazka tazatelky.)
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Prvni a druha ,faze“ by mély byt vedeny jako samostatné rozhovory (pokud je potreba, Ize
dohodnout i nasledna setkani). Obé faze se samozirejmé prolinaji - nékteré tematické otazky
mohou byt reflektovany v ramci Zivotniho pribéhu, a naopak, tematicka ¢ast si miize vyzadat
doplnéni Zivotniho pribéhu. Délka rozhovort a pocet setkani hodné zaleZi na energii a
zdravotnim stavu naratorti. Nékdy je potreba obé ¢asti spojit a pokusit se obsahnout vSechna
témata béhem jednoho sezeni.

Nékteré odborné tituly hovoii jesté o tieti fazi rozhovoru v oralni historii, tzv. fazi sporu.13
Vhodnéjsi je vSak hovofrit spiSe o vyjasiiovani fe¢eného, o reflexi jinych zdrojii a prament. Ty se
mohou navzdjem doplnovat, ale i vylucovat. SpiSe neZ s naratorem/naratorkou diskutovat o
tom, ,kde je pravda“, je vhodnéjsi pripadné rozpory oznacit, premyslet o tom, jak vznikly, co to
vypovida o minulosti a co o pfitomnosti.14

Jedna se o diskusi nad témi ¢astmi rozhovoru, v nichz je shledan odliSny pohled naratora na
urcitou udalost, nez tazatel predpokladal. Dale jsou vyjasiiovana tmista, v nichZ interviewovany
k danému tématu mlci, ackoli badatel vi z jinych pramenti ¢i z jinych rozhovort, Ze byl narator
v té které situaci aktivni. Tato ¢ast interakce s naratory muize nékteré situace vyjasnit, ale
rovnéz ,osvobodit tazatele od priliSné identifikace s naratory, vytvortit prostor pro vlastni
badatelovu analyzu a interpretaci.

Diskuse s naratorem/naratorkou by méla mit spiSe podobu konzultaci - i z toho dtivodu, ze v
nasSem prostiedi je psané slovo stale brano jako svého druhu ,svatost”, takze ptipadna
»konfrontace“ s psanym dokumentem by mohla v naratorech vyvolat pocit, Ze jsou vnimani
jako ,lhari“, nebo prinejmensim jako ti, ktefi maji Spatnou pamét (coz v obou pripadech
narusuje interakci tazatel-narator).

Chvile stravené s naratory pred rozhovorem a po ném

Byt se to nemusi zdat na prvni pohled ziejmé, i doba, kdy neni zapnuty diktafon a neprobiha
vlastni nahravani, je dilezita. Cas pred rozhovorem je klicovy pro navozeni ptijemné atmosféry
rozhovoru; zaroven poskytuje prostor k vysvétleni, jak bude rozhovor probihat. Badateltim pak
tato uvodni ¢ast setkani miize napovédét, k jakému osobnostnimu typu narator patii, jak bude
reagovat, zda je nervozni, zda se citi nadrazeny apod.

Chvile, které s naratorem/naratorkou stravi tazatel ,mimo zaznam®, zanechavaji urcitou stopu
- 0 badateli/tazateli, o instituci, kterou zastupuje. Navic, pokud rozhovor probéhl v prijemné
atmosfére a narator se citi dobre, miize se v tomto okamziku zminit i prosba o zaptjceni
fotografif ¢i jinych materialt. Vhodné je nastinit, jakym zptisobem je mozné rozhovor rozvijet
dal, pripadné se domluvit, kdy by bylo mozné uskutec¢nit druhé setkani, zda s nim bude narator
souhlasit, a podobné. U starSich lidi je doba stravena s pamétnikem /pameétnici po rozhovoru
také vyjadirenim zajmu o jejich soucasny Zivot, coz je velmi cenné z hlediska lidského.

13 Nékdy se hovori i o fazi ¢tvrté: prvni - Zivotopisné vypravéni; druha - rozsiteni zivotopisného vypravéni; tieti -
tematicky vedeny rozhovor; ¢tvrta - faze ,sporu”. Zde je zivotopisné vypravéni vnimano jako jedna etapa
interakce s naratorem; s tim, Ze prvni (zZivotopisna) a druha (tematicka) faze se v pribéhu jednotlivych setkani
mohou prolinat. Podrobnéji k ,fazi sporu” Miroslav Vanék - Pavel Miicke, TFeti strana trojiihelniku. Teorie a praxe
ordlni historie, Praha, Karolinum, 2015, s. 171.

14 Viz naptiklad Alessandro Portelli, What makes oral history diferent, in: Robert Perks - Alistair Thomson (eds.),
The Oral History Reader, London - New York, Routledge, 1998, s. 67-68.
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Specifika rozhovoru s védci a védkynémi

Zameéreni projektu na védecky svét a jeho zastupce s sebou - v porovnani s jinymi
oralnéhistorickymi vyzkumy - prinasi specifické problémy. Nebyva totiZ zvykem, aby se
vétSina naratori/naratorek zabyvala obory tolik vzdalenymi humanitné vzdélanym tazatelim
a tazatelkam jako v tomto pripadé. Tato vyzkumna situace s sebou nese ziejmé omezeni:
jestliZe jsou totiZ tito pamétnici oslovovani kvili badatelskému z4jmu o jejich ptisobeni ve
védé, pak predpokladaji, Ze predmétem zajmu bude i samotna véda, jiZ se zabyvaji. Nelze vSak
zajistit, aby tazatelé/tazatelky byli odborniky ¢i alespon velmi poucenymi laiky ve vSech
oblastech, ve kterych se naratori pohybuji. Neni ani mozné vyuZzit moZnost, Ze by rozhovory

s védci a védkynémi vedli studujici obori, jimzZ se naratoti vénuji (téZko si lze predstavit, Ze
napriklad studenti optiky by méli dostatecné teoreticko-metodologické znalosti metody oralni
historie)

Na zakladé praktickych zkuSenosti se v tomto pripadé doporucuje ptiznat, Ze je badatel (at jiz
oralni historik, ¢i jiny humanitni védec/védkyné) v dané discipliné naprosty laik. Pokud se toto
neskryva (coZ prakticky neni ani mozné), 1ze dané rozlozeni ,sil“ pti rozhovoru vyuZit ve
prospéch vlastniho badani. Teprve v hovoru s nezasvécenym tazatelem je totiZ moZné vést
dialog v obecné roviné a snad dospét i k zobecnitelnéj$im zavérim, které by ziejmé neptinesl
rozhovor dvou lidi, pohybujicich se ve stejné védecké oblasti.

Kapacitni niroc¢nost

Prostudovani podkladt, priprava na rozhovor, vlastni rozhovory (Zivotopisny a tematicky)
vCetné nasledné interakce - priblizné mésic prace jednoho ¢lovéka/jeden narator.

Vzhledem k tomu, Ze l1ze vyuzit synergicky efekt, 1ze pracovat s hrubym odhadem, Ze jeden
tazatel /tazatelka je schopen v priibéhu jednoho roku zvladnout realizaci 24 rozhovort, coz
znamena zaznamenani svédectvi 12 lidi, pokud jsou dvé faze rozhovoru realizovany oddélené.

ZPRACOVANI NAHRAVKY

Tato ¢ast metodiky zahrnuje vSechny nezbytné kroky, které je potfeba ucinit k tomu, aby
nahravka rozhovoru byla pozdéji badatelsky vyuzitelnd. Je potifeba archivovat souhlas

s poskytnutim osobnich a citlivych tidajii, zaznamenat okolnosti rozhovoru (protokol) i
zakladni biografické udaje o naratorovi (biogram) a zajistit prepis nahravky, pripadné jeho
editovanou verzi.

Souhlas s poskytnutim osobnich a citlivych tidajui

Jedna se o nezbytnou a nejdiilezitéjsi podminku dalsiho vyuziti nahravky/prepisu. Neexistuje
jednotné pravidlo, zda ma narator souhlas podepsat pred rozhovorem, nebo po ném. Po
rozhovoru vs$ak jiz vi, o cem se mluvilo, tedy ¢eho se souhlas tyka. Nékdy si narator/naratorka
vyzadaji jeSté prepis nahravky s tim, Ze souhlas udéli aZ poté, co uvidi konecny vystup
rozhovoru. V takovych pripadech se rozhodné doporucuje predloZit k autorizaci editovany
rozhovor (podrobnéji k editacim dale).
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Protokol

Nema pevné stanoveny format (viz priloha €. 4) - jde o to zaznamenat co nejvice detailt
tykajicich se okolnosti rozhovoru, pripadné dalsi dtilezité informace o rozhovoru ¢i naratorovi.
Tyto informace pomahaji porozuméni zaznamenaného pribéhu, zachycuji pripadné reakce
naratora/naratorky na urcita témata i nazory vyrcené ,mimo zaznam®, jez se tykaji
vyzkumu.Tazatel zde muze reflektovat i nékteré své avahy Ci pocity z rozhovoru. Je dllezité
protokol vypracovat bezprostiredné po setkani s naratorem, jelikoZ vzpominky na rozhovor,
pocity, emoce, Uvahy tykajici se konkrétniho ¢lovéka ¢i jeho Zivotniho pribéhu se z paméti
velmi rychle vytraceji. Protokol musi samozrejmé zpracovat ten, kdo rozhovor nahraval,
podobné jako biogram. Jedna se o citlivy material, ktery se nezverejiiuje.

Biogram

Jedna se o souhrn zakladnich Zivotopisnych dat naratora/naratorky (viz priloha €. 5), ktera
jsou nezbytnda pro kontextualizaci pribéhu, pro jeho zarazeni mezi ostatni nahrana svédectvi,
obecné do urcitého historického ramce. Mnoho lidi se ve vypravéni soustiedi na konkrétni
situaci ¢i proZitek, jejichZ data ¢asto nezminuji - at’ jiZ proto, Ze je nepovazuji v danou chvili za
dulezita, nebo si je tireba presné nepamatuji. Nékdy miize vzpominani na data doty¢ného i
znejistét, mize se prestat citit v rozhovoru komfortné, jelikoZ si nemtize vzpomenout.

V takovém pripadé je pak dlohou tazatele/tazatelky nejistotu preklenout, ubezpecit, Ze data

v danou chvili nejsou podstatna.

Potrebné informace je moZné doplnit dodate¢né, pravé v ramci zpracovani biogramu. U lidi,
ktefi jsou stale jeSté zaméstnani, Ize nékdy ziskat relevantni informace z oficialniho zdroje
(typicky profesni CV na internetovych strankach nékterych vyzkumnych tstavt ¢i
vysokoskolskych pracovist, pripadné osobni weby ¢i profesni sité, nejcastéji LinkedIn). Po
vyCerpani téchto neprimych moznosti se biogram zpracovava na zakladé udaji z rozhovoru,
pripadné je mozné se naratori na nékteré informace doptat (po nahravani, pii druhém
rozhovoru, v ramci autorizace prepisu, v dodatecné emailové komunikaci, telefonicky apod.).

Biogram a protokol jsou diileZité zejména pro dalsi analytickou a historickou praci s rozhovory.
Vhodné je stru¢né biogramy uvést také pri publikaci editovanych rozhovori (viz dale typy
vystupil). Jedna se o velmi citliva data, ktera o naratorech/naratorkach v téchto dokumentech
shromaZzd'ujeme - tudiZ by méla byt velmi dobte chranéna a v Zadném pripadé nejsou bez
souhlasu naratora/naratorky zverejiiovana ¢i poskytovana treti strané.

Prepis

Pokud je to mozné, méla by prepis zpracovavat vzdy profesionalni pisarka, ktera ma zkuSenost
s timto druhem prace a k dispozici potiebné vybaveni. Divodem pro toto doporuceni je
zejména velka pracnost - pét minut nahravky ,amatérsti“ pisari a pisarky prepisuji i desitky
minut.

Vyuziti metody oralni historie vyZaduje zpracovani prepisu, ktery co nejvérnéji odrazi
nahravku - tedy vcetné riiznych vyplinkovych slov, nespisovnych koncovek, opakovani,
citoslovci; dobré je zaznamenavat pauzy, smich, dojeti apod. Na zacatku spoluprace

s prepisovatelkou je proto vhodné namatkoveé zkontrolovat vérnost prepisu (mtiZe se stat, Ze
pisarka vatova slova vynechava, dopisuje nedokoncena slova apod. - coZ v krajnim pripadé
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miiZe zménit i smysl promluvy). Zaroven je potieba s pisaikou uzavtit ,smlouvu o
mlcenlivosti“; vzor napriklad: http://www.pravniservis24.cz/vzory-smluv/smlouva-o-
mlcenlivosti-nda-non-disclosure-agreement-confidentiality-agreement-p-9.

Forma prepisu disledné zrcadlici nahravku je diilezita pti interpretaci — napriklad zména ve
frekvenci vatovych slov u nékterych témat miiZe znacit nejistotu, obavy, stejné tak delsi pauzy.
Nevyhodou je skutecnost, Ze v této podobé neni mozné rozhovor publikovat - jednak je takovy
rozhovor/text pro Ctenare v podstaté ,nestravitelny“, jednak by z hlediska naratora mohl byt
vniman jako zesmésnovani ¢i urazliva prezentace (pro ilustraci ukazka presného prepisu

v priloze ¢. 7).15 Proto se doporucuje nejen pro piipadnou publikaci, ale i pro autorizaci
rozhovor editovat.

Editovany prepis

Editace vyzaduje velkou miru citlivosti, a to jak vii¢i naratorovi, tak s ohledem na dalsi
publikaci rozhovoru. Pti editaci se odstrani opakujici se informace, prebyte¢na vypliitkova slova
¢i citoslovce; jednotlivd témata mohou byt sefazena chronologicky ¢i tematicky. Je vSak vhodné
zachovat co nejvice charakteristickych prvk mluvy, v€etné nespisovnych ¢i expresivnich
vyrazul. Tato prace je casové pomérné narocna - rozhovor o délce 60 az 90 minut vyzaduje
priblizné Sest aZ dvanact hodin editacni prace (podle narocnosti ptivodniho piepisu). K tomu je
treba pricist jesté cas, kdy bude narator/naratorka rozhovor autorizovat.16

Na rozdil od dob po¢ate¢niho etablovani oralni historie v Ceské republice jako svébytné
historické metody se dnes doporucuje publikovat v editované formé nejen celé rozhovory, ale
také jejich uryvky. Zejména z toho divodu, Ze prepisy v ,syrové“ formeé jsou tézko srozumitelné
a snizuji koncentraci ¢tenart na vlastni text.

Kapacitni niroc¢nost

Biogram a protokol k jednomu rozhovoru: priblizné hodina prace jednoho clovéka.

Prepis: dle kapacit prepisovatelky, priblizné tfi tydny jeden rozhovor; prepisy jsou
pripravovany paralelné s realizaci dalsich rozhovort a projektovych praci, jejich dokoncovani
tedy nijak vyrazné neprodluZuje dobu trvani projektu.

Editace: v prliméru osm hodin prace jednoho ¢lovéka u jednoho standardniho rozhovoru
v délce 60-90 minut.

15 Na zvladnuti spisovné formy c¢eského jazyka si v jednom konkrétnim projektu naratori, ktefi emigrovali do
Vidné, ,zakladali do té miry, Ze odmitali autorizaci doslovnych prepist rozhovord, které neodpovidaly jejich
predstavam o spravné psané formé c¢eského jazyka [...]. Jeden nejmenovany narator po precteni zaslaného prepisu
prohlasil, Ze takto nemluvi ,ani po deseti pivech’ a s témito slovy spolupraci ukon¢il.“ Ondfej Havac, Narodni
identita ve vypravénich posrpnové emigrace, in: Pavel Miicke - Martin Brychta (eds.), Na hranicich mezi minulosti
a pritomnosti: soucasné perspektivy ordlIni historie, Praha - Ostrava, Ceska asociace oralni historie - Filozoficka
fakulta Ostravské univerzity, 2016, v tisku.

16 Konkrétni zkusenost s nékolikamési¢nimi ¢asovymi prodlevami u autorizaci reflektuje Jiti Hlavacek (Jiti
Hlavacek, Promarnéné nadéje? Praktické a etické problémy oradlnéhistorického vyzkumu tzv. intelektudlnich elit,
in: Pavel Miicke - Martin Brychta (eds.), Na hranicich mezi minulosti a pritomnosti: soucasné perspektivy ordIni
historie, Praha - Ostrava, Ceska asociace oralni historie — Filozoficka fakulta Ostravské univerzity, v tisku).
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VYSTUP: (ODBORNA) ZPRAVA Z PROJEKTU

Odborna zprava z projektu byva povinny vystup u projekti, které jsou financovany z tcelovych
prostiedki (typicky grantova agentura), formu a rozsah definuje poskytovatel podpory.
Nedilnou soucasti je popis priibéhu projektu, reflexe a vysvétleni pripadnych odchylek v feseni
od ptivodniho zadani, shrnuti zakladnich poznatkd, nejdilezitéjsich vystupt, pripadné
prakticka doporuceni pro dalsi postup, oznaceni nezodpovézenych témat, navrhy pro nasledné
projekty, poukadzani na pripady, které hlavni sdilenou informaci nepotvrzuji atd.

Kapacitni ndro¢nost

Tri az ¢tyti tydny podle rozsahu zpravy (pokud jsou k dispozici vSechny podklady).

VYSTUP: SBIRKA ROZHOVORU

Vystupem oralnéhistorického projektu je vZzdy urcity soubor rozhovort. Nahravky, souvisejici
dokumenty (souhlas, biogram, protokol, prepis, pripadné editovany prepis) jsou uloZeny ve
sbirce instituce, jez projekt realizovala (pokud neni smluvné oSetreno jinak). Zde je dilezita
dobre zpracovana evidence rozhovort, ochrana ulozisté a zalohovani, jelikoz rozhovory jsou
ukladany v elektronické podobé. Na zakladé souhlast, které naratoti podepsali, instituce, ktera
sbirku spravuje, vytvori pravidla pro ptipadné zpristupniovani nahravek/prepisii. Sbirka mize
byt kone¢nym vystupem projektu tehdy, pokud kapacitni ¢i finan¢ni ddvody neumoziiuji dalsi
zpracovani rozhovoru. Vytvareni takovych sbirek je velmi dilezité, pokud se téma vztahuje

k velmi starym pamétniklim a pamétnicim a je potieba v prvni adé zachovat jejich svédectvi
pro budoucnost.

Kapacitni ndro¢nost

Zpracovava se priibézné, zajistuje administratorka projektu; evidence, finalni kontrola dplnosti
sbirky a priprava pravidel pro zpristupniovani dat - dva mésice prace jednoho clovéka.

VYSTUP: VYDANA EDICE ROZHOVORU

Jedna se o publikaci editovanych ptepist, a to bud’ vSech rozhovori realizovanych v ramci
daného projektu, nebo jen urcitého vybéru dle typu publikace. Editovana sbirka rozhovort
miize byt vydana jako samostatna kniha, nebo jako soucast jiného vystupu, napiiklad rocenky.
V prvnim pripadé (samostatna publikace) je nutné opatrit knihu ivodnim textem, ktery
Ctenare seznami s projektem, realizatory (zadavatel, realiza¢ni tym), s vysledky, pocty
nahranych rozhovort, stru¢né s metodou sbéru dat, s vybérem rozhovort pro publikaci atd.
Kazdy rozhovor je vhodné doplnit o oficidlni Zivotopis doty¢ného naratora/naratorky, v némz
budou zaznamenany klicové mezniky jejich (obvykle) profesniho Zivota, jakoZ i riizna ocenéni a
profesni uspéchy, kterych dosahli. Tyto informace Ize ¢erpat bud’ z verejného zdroje, pripadné
je medailonek vytvaren ve spolupraci s naratorkou/naratorem.

Kapacitni naro¢nost

Pokud jsou pripraveny editované rozhovory a medailonky (to je mozné zajistovat v pribéhu
sbéru dat), zabere priprava publikace, jeji kompletace a zpracovani ivodni studie ptiblizné
Ctyti mésice prace jednoho clovéka.

15



VYSTUP: ODBORNA PUBLIKACE

VySe uvedené vystupy (kromé zavérecné zpravy) urcitym zpiisobem ,jen“ uchovavaji a
prezentuji nahrané rozhovory. Zpracovani odborné publikace je svého druhu ,pridana
hodnota“ projektu. Takova prace vychazi primarné z rozhovori, je vSak doplnéna o dalsi zdroje
informaci, archivni prameny, prameny popularni kultury apod. Dosavadni poznani daného jevu
¢i prostiedi tak rozsituje, nabizi nové dimenze porozuméni, nékdy miiZe prinaset i zavéry
odporujici stavajicimu pozndni. Vytvoreni takového vystupu ma tti hlavni faze: analyza
rozhovort - jejich interpretace s vyuzitim dalSich pramenti - zpracovani vysledné publikace.
Existuje mnozstvi metodologickych pristupt, jak s rozhovory pracovat, aby mohly slouzit jako
pramenny zaklad pro odbornou publikaci, z téch nejvhodnéjsich lze uvést: Miroslav Vanék -
Pavel Miicke, Treti strana trojiihelniku. Teorie a praxe ordlni historie, Praha, Karolinum, 2015;
Martin Hajek, Ctendr a stroj, Vybrané metody socidlnévédni analyzy textii, Praha, Sociologické
nakladatelstvi, 2014. Vhodnou ukazkou praktické aplikace oralnéhistorickych prameni

z posledni doby je napriklad také Miroslav Vanék - Lenka Kratka, Pribéhy (ne)obycejnych
profesi. Ceskd spolec¢nost v obdobi tzv. transformace a normalizace, Praha, Karolinum, 2014.
Publikace by méla byt zpracovavana ve spolupraci s odbornikem-historikem //historickou, nebo
alespon ve spolupraci s nimi (napiiklad ve formé konzultaci). Znaji historicky kontext i praci

s prameny, maji zkuSenosti s tvorbou podobnych publikaci. Je mozZné zvoliti s odbornymi
vysokoskolskymi pracovisti. Pokud ma byt hlavni soucasti vysledné publikace analyza a
interpretace oralnéhistorickych rozhovort, doporucuje se také konzultace s Centrem oralni
historie Ustavu pro soudobé déjiny AV CR v. v. i. Tato spoluprace zarovei umozni eliminovat
piipadné chyby, at' jiz ve faktografii ¢i zplisobu zpracovani publikace. Mnohdy totiz badatelé
misto hluboké analyzy a interpretace shromazdénych dat pouze kupi citace z rozhovort.

Kapacitni niroc¢nost

Podle druhu vystupt a také na zakladé rozhodnuti o autorstvi. U kolektivni monografie ti
autort/autorek, o rozsahu 300 az 400 normostran lze predpokladat rok na dodani finalni verze
rukopisu (od okamziku, kdy jsou k dispozici kompletni podklady).
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KAPACITNI NAROCNOST - SHRNUTI ZA VSECHNY FAZE PROJEKTU DLE SCHEMATU VYSE

Nasledujici tabulka shrnuje kapacitni ndro¢nost jednotlivych fazi oralnéhistorického projektu -
kalkulace je provedena pro jednoho ¢lovéka, respektive jeden plny uvazek; Seda pole oznacuji
prace zajitované externimi kapacitami. Udaje jsou orientaéni, pii propoétu kapacitni
narocnosti konkrétniho projektu je vZidy potifeba mit na paméti zkuSenosti tymu s podobnym
typem praci, rozsah a komplexnost studovaného tématu/prostredi.

projektova faze pracnost/jeden ¢lovék

projektova priprava (diskuse, planovani, definice roli) tfi mésice

teoreticka priprava (legislativa, archivy, literatura, internet) | Sest mésict

teoreticka priprava (hlubsi archivni vyzkum) Sest az devét mésicl prace
Skoleného historika/archivare

priprava na rozhovory (databaze kontaktti, priprava tii mésice

dokumentti)

kontaktovani naratord soucast bézné administrativy

realizace rozhovori (Zivotopisné i tematické interview) dva tydny/jeden rozhovor

zpracovani nahravky (souhlas, biogram, protokol) jedna hodina/jeden rozhovor

zpracovani nahravky (prepis) tri tydny/jeden rozhovor
(zajisténo externé)

zpracovani nahravky (editovany prepis) osm hodin/jeden rozhovor

zprava z projektu jeden mésic

sbirka rozhovort dva mésice

kniha rozhovort Ctyfi mésice

odborna publikace jeden rok (tii autori)

Z tabulky vyplyva, Ze v idedlnim pripadé zabere jednomu ¢lovéku pti plném uvazku:

- projektova priprava jeden rok;

- realizace 50 rozhovord, tedy interakce s 25 pamétniky dva roky (kalkulace pocita se dvéma
rozhovory béhem jednoho mésice);

- vprubéhu téchto dvou let jsou zaroven zajiStovany piepisy a editace;

- zavérecCné vystupy by mély byt podle tabulky ptipraveny béhem sedmi mésicti, pri vyuziti
urcitych synergickych efektti pul roku.

V ideadlnim pripadé by jeden clovék (plny divazek) mél byt schopen realizovat oralnéhistoricky

projekt, v€etné zakladnich vystupti (zavérecna zprava, sbirka rozhovort, kniha editovanych

rozhovort) za tfi roky (nejdéle pak tri a piil roku) pti celkovém poctu 25 naratorid/naratorek.

Tato doba se muze zkratit, pokud budou dil¢i ¢innosti zpracovany formou externi spoluprace

(dohoda o provedeni prace, dohoda o provedeni Cinnosti, fakturace sluzZeb). Takto lze kromé

prepisti nakupovat predevsim nasledujici sluzby: reSerse, editace, jednoduché tematické

analyzy rozhovort, kontrola tplnosti podkladd.

17



3) PROHLASEN{ O POSKYTOVATELI DOTACE NA PROJEKT A PROJEKTU, V RAMCI KTEREHO METODIKA VZNIKLA

Poskytovatelem dotace pro projekt byla Technologick4 agentura Ceské republiky (identifika¢ni
kéd projektu TB94TACR002). Nazev verejné zakazky: Historicky kontext aplikovaného
vyzkumu v CR v letech 1968 aZ 2009 jako vychodisko pro optimalizaci podpory vyzkumu

z verejnych zdroji. Projekt realizovan v obdobi od srpna 2015 do listopadu 2016.

4) ZDUVODNENI, CIM JE NAVRHOVANA METODIKA NOVA, SROVNANI NOVOSTI POSTUPU OPROTI POVODN{ METODICE
V PRIPADE, ZE EXISTUJE

Metodika je zcela nova, proto lze nabidnout pouze srovnani s jinymi teoreticko-
metodologickymi publikacemi, jeZ byly v ¢eském prostredi dosud vydany, predevsim

s metodologickymi texty Miroslava Varika a jeho spolupracovnikii.1? Predkladana metodika
strucné shrnuje zakladni metodologické postupy, jeZ jsou popsany i v téchto pracich; v riiznych
ohledech je vSak rozsituje ¢i adaptuje na konkrétni vyzkumné téma, které je svym zplisobem -
v ramci dosavadni produkce oralnéhistorické obce - ojedinélé, respektive vyjimecné. Velmi
piinosné je v této souvislosti doporuceni, jak pracovat s naratory, kteri se pohybuji mimo
humanitni védy, v disciplinach, v nichz jsou tazatel/tazatelka naprostymi laiky. Byt se
napriklad mize zdat doporuceni ,priznat neznalost“ a vyuzit ji ve prospéch historického
badani banalni, mimo tuto metodiku dané téma dosud reflektovano nebylo.

5) POPIS UPLATNENI METODIKY, INFORMACE, PRO KOHO JE URCENA A JAKYM ZPUSOBEM BUDE UPLATNENA

Metodika je urCena pro vyzkumné instituce, odborna pracovisté, vysokoskolska pracovisté, ale
napriklad i pro $koly. Je vyuZitelna vSude tam, kde zadavatel poZaduje zachytit svédectvi
pamétniki, kteff jsou s danym oborem ¢i instituci spjati. Svym kvalitativnim pristupem by méla
poslouzit jako potencidlni zdroj informaci i jako seriézni a logicky protipdl pti zpracovani
zadanych analyz, které vétSinou byvaji zaloZeny na kvantitativné ziskanych ddajich. Metodika
je popsana dostate¢né detailné a srozumitelné, aby mohla byt pouZita bez dalsiho hlubsiho
studia dané problematiky (samoziejmé, Ze obeznamenost s odbornou literaturou je vyhodou).
Jedna se o studijni material i pracovni ,ndvod“ pro projektovy tym, a to vCetné externistii nebo
napiiklad studenti a studentek, ktefi by (tfeba formou odborné praxe) projektu participovali.

Zpracovana metodika bezpochyby usnadni realizaci dalSich projektii — nabizi se vyzkumy
jednotlivych védnich a aplikovanych obort, a to v jejich Siroké skale, jeZ zahrnuje veSkerou
intelektualni ¢innost realizovanou v ramci védni politiky a aplikované praxe v Ceské republice.
Metodika miiZe byt rovnéz vychozim bodem pro vyzkum realizovany v podobném duchu

v mezindrodni perspektivé. Pravé komparace se zahrani¢nim otevira moznost ovérit dosavadni
poznatKy; miiZe vSak i upozornit na nosné vyvojové trendy, jakoz i na cesty, které se v praxi
neosvédcily.

17 Vané&k, Miroslav, O ordInf historii s jejimi zakladateli a protagonisty, Praha, Ustav pro soudobé d&jiny AV CR
2008; Vanék, Miroslav, Ordlni historie ve vyzkumu soudobych déjin, Praha, Ustav pro soudobé dé&jiny AV CR 2004;
Vanék, Miroslav, Ordlinf historie: metodické a technické postupy, Olomouc, Filozoficka fakulta, Univerzita Palackého
2003; Vanék, Miroslav - Miicke, Pavel, Treti strana trojuhelniku. Teorie a praxe ordlnf historie, Praha, Karolinum
2015; Vanék, Miroslav - Miicke, Pavel, Treti strana trojuhelniku, Praha, Fakulta humanitnich studii Univerzity
Karlovy 2011; Vanék Miroslav - Miicke, Pavel - Pelikanova, Hana, Naslouchat hlasiim paméti, Teoretické a
praktické aspekty ordinf historie, Praha, Ustav pro soudobé dé&jiny AV CR 2007.
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Priloha ¢. 1: vzor oslovovaciho emailu

Vazena pani, [vazeny pane],

Vv

v leto$nim roce realizuje nas ustav [pripadné nazev zastresujici instituce] projekt s cilem rozsirit
poznani o [velmi strucné téma projektu, aby véta nebyla prilis dlouha]. Obracim se na Vas v této
souvislosti s prosbou o poskytnuti rozhovoru. Detaily jsou uvedeny v priloZeném dopise.

v v

Vérim, Ze naSe nabidka pro Vas bude zajimava, a téSim se na dalsi spolupraci.

jméno
funkce
nazev instituce

telefonni kontakt
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Priloha €. 2: oslovovaci dopis

Vazeny pane, vazena pani,!8

v letoSnim roce byl odstartovan projekt [nazev projektu], jehoz hlavnim cilem je prohloubit poznani o
zakladnich charakteristikach a vyvojovych milnicich [doplnéni konkrétniho tématu] v ¢eském prostiedi.

[Dalsi strucna charakteristika projektu, jeho cilli, pripadné informace o zastresujici organizaci;
optimalni délka tfi aZ Ctyti véty.]

Radi bychom Vas proto oslovili s nabidkou ti¢asti v tomto projektu, a to ve formé poskytnuti
rozhovoru, ktery by byl veden podle etickych a metodologickych standardli metody oralni historie.
Konkrétné by se jednalo o formu volného Zivotopisného vypravéni, které by v druhé ¢asti bylo
doplnéno o reflexi tématu [podle zadani projektu, strucné uvést].

Obracim se na Vas proto s prosbou, zda byste byl ochoten/byla ochotna rozhovor poskytnout.

Clen/¢lenka projektového tymu by se s Vami sesli ve Vami zvoleném Case a na Vami zvoleném misté.

Zaroven Vam bude poskytnuta pisemna smlouva, jez zarucuje, Ze vypravéni bude vyuzito pouze

k védeckym uceliim a bude zpristupnéno odborné verejnosti v takovém rozsahu, ktery sim/sama
stanovite. Véifime, Ze takovy rozhovor by byl zajimavy a prinosny i pro Vas. Pokud byste mél/méla o
ucast v projektu zajem, miiZete nas kontaktovat kdykoli na nize uvedenych emailovych adresach ¢i
telefonnich ¢islech.

S lctou a upfimnym pozdravem,

[podpis vedouciho projektu, piipadné feditele zastireSujici instituce]

SloZeni projektového tymu a kontakty:

[vzdy je vhodné uvést kontakt (telefon i email) na vedouciho projektu a jednoho ¢i dva
tazatele/tazatelky]

18 Je vhodné pripravit dvé verze dokumentu - zvlast pro oslovovani muzi a Zen.
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Priloha €. 3: dokument souhlasu s poskytnutim osobnich a citlivych adajat?

Prohlaseni o udéleni souhlasu

ke zpracovani a zpristupnéni osobnich a citlivych udajii

Podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich uidaji, a zakona ¢. 89/2012 Sb., obanského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich piredpist, udéluji souhlas pracovnikovi/pracovnici [nazev instituce, ktera
realizuje vyzkum] se zpracovanim osobnich a citlivych idaji zaznamenanych béhem
rozhovoru/rozhovort, které jsem poskytl/poskytla pro badatelské téma vénované [velmi strucna
specifikace tématu; pokud je to relevantni je vhodné uvést také spolupracujici subjekty, ptipadné
poskytovatele finan¢ni podpory atd.]

Souhlasim s tim, aby rozhovory a informace v rozhovorech obsazené byly uloZeny (ve formeé nahravky a
prepisu) ve sbirkach [nazev a sidlo organizace]. Zaroven udéluji souhlas k vyuziti rozhovora v pisemné,
audiovizualni ¢i elektronické podobé k dalsim védeckym a vzdélavacim uceltim, v€etné publikacni
Cinnosti. Pokud na projektu spolupracuje vice subjekti, musi byt presné stanoveno, ktery z nich data
uchovava, kdo je zpristupiuje atd.

Dalsi ujednani/pozadavky naratora/naratorky

Datum, MISEO: e ———————

Podpis naratora/nardtorky: s

[vzhledem k tomu, Ze podpisy byvaji necitelné, doporucuje se doplnit i celé jméno naratora]

Podpis tazatele/tazatelKky = st

19 Souhlas by mél byt doplnén o kontakty zpracovatele, logo, identifika¢ni idaje apod.
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Priloha ¢. 4: protokol o rozhovoru

Protokol 1. rozhovoru

Rozhovor probéhl 9. 12. 2015 odpoledne v hospodé U ti{ prasatek v Praze na Vinohradech. S panem
doktorem jsme se dohodli telefonicky, prostiedi zvolil sam, protoze si pry rad ,,da u toho pivo“.

s védomim horsich podminek jsem samoziejmé piijala. Souhlas narator béhem prvniho setkani
nepodepsal, nebot pry pocka, az uvidi, co ,z rozhovoru bude“. Na konci rozhovoru uz pospichal na
setkani s prateli.

[ prres ponékud rezervovany zacatek byl rozhovor velice prijemny, pan doktor je ,dobry“ narator v tom
smyslu, Ze mluvi detailné, souvisle, dlouze a ptritom zajimaveé. Obcas bylo samoziejmé nutné ho ve
vypraveéni vracet, ale to je normalni. Na konci rozhovoru jsme se bez problém?i dohodli jesté na jednom
setkani.

Protokol 2. rozhovoru

Rozhovor probéhl 20. 1. 2016 odpoledne opét v hospodé U tii prasatek. Po prvotnich potizich

s diktafonem jsem se rozhodla rozhovor nahrat pres telefon, coZ se nakonec ukazalo jako nejlepsi
feSeni. Rozhovor probihal stejné prijemné jako rozhovor prvni, nicméné vzhledem k vétsi specifi¢nosti
otazek narator nékolikrat poZadal o zastaveni nahravani, aby se ujistil, Ze to ¢i ono téma (napiiklad
recyklace) je vhodné zaznamenat. Ani v jednom pripadé jsem samoziejmé proti tématu neméla
namitky, spiSe naopak.

Pan doktor byl velice zdvorily a nabidl se, Ze se v pripadé dalsich dopliiujicich otazek se mliZzeme jesté
sejit. Zaroven se zajimal o mij dizertacni projekt, pro ktery mi nejspiSe do budoucna pomiiZe sehnat
nékolik kontakti. Myslim si, Ze v pripadé potreby by byl ochoten doporucit i dal$i naratory pro tento
projekt.
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Priloha ¢. 5: biogram naratora/naratorky

Dagmar C. se narodila 4. dubna 1954 v Praze do kirestanské a ,burzoazni“ rodiny. Naratorka méa
mladsiho bratra. Jeji otec po roce 1948 musel odejit z pravnické fakulty, protoze odmitl vstoupit do
komunistické strany; poté se Zivila jako délnice. Naratorcina teta odesla v roce 1948 do Kanady, dalsi
teta byla manZelkou Milana Kundery. Naratorka chodila do Pionyrské organizace SSM, od osmi let se
zatala ucit soukromeé anglicky. V Praze vystudovala Gymnazium nad Stolou (podle roku narozeni odhad
1969-1972), kde chodila do anglické tiidy. Poté se hlasila na Filosofickou fakultu Univerzity Karlovy,
chtéla studovat archeologii. Tam ji ale nepfrijali - pravdépodobné kviili posudku z mista bydlisté. Po
stredni Skole v letech 1973-1974 pracovala ve Statni technické knihovné. V roce 1974 byla prijata na
Pravnickou fakultu Univerzity Karlovy, kterou v roce 1978 tispéSné absolvovala.

Uz pri studiich si privydélavala jako privodkyné po Praze. Chtéla byt soudkyni, ale odmitala kviili tomu
vstoupit do komunistické strany. Poté, co dva roky pracovala v oddéleni mezinarodniho prava v Ustavu
statu a prava, se rozhodla pro praci v cestovnim ruchu. Od roku 1980 pracuje v cestovnim ruchu na plny
uvazek. Zpocatku provadéla sovétské turisty, pozdéji se orientovala zejména na Némce, Americany a
Svédy. Absolvovala i zajezdy s ¢eskymi turisty v zahraniéi, a to jak ve vychodnim bloku, tak na zapadé.

V soucasnosti pracuje pro rizné cestovni kancelare jako osoba samostatné vydélecné ¢inna. Je stale
zameéstnana, dnes jako dliichodkyné.

V poloviné osmdesatych let se vdala, v roce 1987 se ji a jejimu manZeli narodila dcera a v roce 1991 syn.
Jejimi koni¢ky jsou jazyky, historie, Cetba, cestovani. Zajima ji Zidovska problematika - s turisty obc¢as
jezdila do Terezina, v soucasnosti nejradéji jezdi do Izraele. Také chodi/chodila do kostela. V 70. a 80.
letech zpivala v Salvatorském péveckém sboru.

(Jedna se o biogram sestaveny na zakladé informaci uvedenych v rozhovoru.)
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Priloha ¢. 6: nékteré typy zakladnich chyb pri kladeni otazek

1. ,Jestli byste ndm néco mohl Fici o sobé, kdybychom mohli zacit od détstvi, kde jste se narodil, jak jste
proZival détstvi ..., détstvi byvd spokojené, takzZe timhle zptisobem.”
Tazatel do otdzky zahrnul jiZ hodnotici stanovisko, ¢imZ do zna¢né miry znemoZnil, aby narator své

détstvi popsal tak, jak si na né pamatuje. Nyni se jiz mlze snazit své détstvi prizplisobit
predpoklddanému obrazu ,spokojeného détstvi“.

2. ,Jd bych se chtél zeptat, kdyZ si vezmeme ten rok 1989, to je pro nds takovy vyznamny historicky

predeél, Ze. Jak vidite, dejme tomu, postoj vedeni firmy k jejimu hasi¢skému sboru tehdy a dnes, jaky je
v tom rozdil?”

Opét zbytec¢ny hodnotovy soud, byt ponékud skryty. Rok 1989 je urcité vyznamny predél, ale
uvedena formulace miZe na naratora implicitné piisobit, Ze ma o soucasné dobé hovofrit spise

v dobrém. Lepsi by bylo zeptat se jen na srovnani situace pred a po roce 1989.

3. ,Vyjste hodné rychle utekl do toho profesniho Zivota, ale nds by zajimal ten Zivot osobni, rikdte, Ze
mdte tri déti, jedno dvouleté, takZe urcité jste se oZenil, Ze...
Neni dobré komentovat, co narator rekl nebo udélal, jak mluvi. Nékoho mtiZe takovy komentar i
odradit od dalSiho vypravéni.

4. ,Nardtor: ,Zrejmé moje déti néco z toho maji, protoZe na stdri se stryc vénoval malovdni obrazii a
normdlné ty obrazy se proddvaly.” - Tazatel: ,Jd taky maluju, nebo maloval jsem.”

Nardtor: ,,A navic technice jsem rozumél, takZe mé moc nikdo tady neopije tim, co jde nebo nejde
udélat.” - Tazatel: ,To je diileZity, to jd zndm taky... mohl bych vyprdvét.

Tazatel/tazatelka by méli vlastni ,ego“ upozadit, rozhovor je prostor naratora, tazatel je spiSe
»pravodce”.

Pokud by se v tomto pripadé jednalo o naratora, ktery neni zvykly se prosazovat, je spiSe introvertni
povahy, po uvedenych zasazich tazatele takovy ¢lovék dané téma nebude dale rozvijet. Navic se
miuZe zacit citit v rozhovoru velmi nekomfortné, coz narusi divéru v tazatele, v projekt, narator
miZe v krajnim pripadé celé své vypravéni ukoncit ¢i vyrazné zkratit.

5. ,Mé by zajimalo, jestli viibec to citite, Ze to povoldni je takové prestiZni, Ze lidé k tomu maji takovy
vztah a takovy ndzor? A zase by mé zajimalo, jestli jste citili takovou tu prestiz vétsi pred rokem 1989
nebo ted, po ném?“

Kladeni dvou otazek zaroven vede jen k tomu, Ze narator ¢i naratorka odpovi pouze na jednu.
Obecné jsou vhodné otazky, které zacinaji ,jak", ,jaky“, ,mlZete srovnat“ apod.
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Priloha €. 7: needitovana forma picepisu (iryvky ze dvou riznych rozhovori; v obou piipadech se
jedna o vysokoskolsky vzdélané lidi)

No to byl dalsi pravé kuriézni omyl mého Zivota, protoze... Ja jsem Sla pracovat po maturité, pracovala
jsem v dosti teda takovych teda univerzitach Zivota, napted Cistirny odpadnich vod a potom... tam se
délalo hrozné brzo rano, to néjak bylo pro mé dost téZko snesitelné, tak potom jsem pracovala jako
kavova kucharka v restauraci Beseda. A fekla jsem si, Ze... a dostala jsem normalné jako... teda jsem si
podala znova tu piihlasku na tu DAMU, jenomze mi nedoslo, Ze to moje nedoporuceni z toho
piredchoziho roku tam prosteé lezi a Ze ty matrialy oni tam maji a nic se nezménilo ani v pomérech ani ve
vedenti ty Skoly, takZe to dopadlo Uplné stejné. Zase jsem p€kné prolezla do posledniho kola a pak mi
prisla ta obalka. A tehdy moji piibuzni, a to jesté... to byla takova doba, kdy skutecné jako lidi byli rtizné
vyhazovani z prace. Ja vim, Ze moji maminku teda vyhodili asi tfikrat z riiznych kulturnich zarizeni.
Vzdycky to bylo tak, Ze ji tam vzal nékdo, kdo byl jeji bud’ nékdejsi spoluzak, nebo spolupracovnik a
ktery jesté témi stranickymi provérkami neproSel. A ve chvili, kdy proSel, tak ho vyhodili a tim padem
zase vyhodili i moji matku. AZ ona pak pres rizné svoje konexe se dostala do Prahy a $la pracovat na
nakladové nadrazi na Zizkové. Ale ne do délnicky profese, $la tam teda délat néco prosté v pravnim
oddéleni, coz vlastné... pak uz byla rada, protoZe uz to teda skute¢né jako bylo docela napinavy. A
nékudy tudy, ja ani nevim presné jak, protoZe moje mama, kdyZ pracovala na kulturnim stedisku v
Plzni, tak méla mimo jiné na starosti taky loutkare amatérské. A ty byli tehdy dosti dobii v zapadnich
Cechéach, no taky Skupova Plzets, Ze jo a tak.

Tak jako, Ze jo, to uz samotnej fakt, Ze jsme jaksi akceptovali to rozdéleni na bakalarsky a magistersky,
nebo Ze to nema bejt ucilisté, ale Ze to ma bejt studium oboru a Ze to je... vSechny ty véci, ktery s Ivanem
jsme si moc dobi'e rozuméli na tohleto téma. Rada se z nich jakoby béhem doby, rozumite? Jakoby
prosakla, stala se. Jenom se nestala tim zptsobem, tim revolu¢nim, Ze jo. Takovy tim, Ze se to otoci
klicem a zejtra je to jinak. To tak prosté v Zivoté... No tak mné tenkrat jeSté tolik nebylo, hergot, v 1991.
Kolik mné bylo? No padesat let, no tak to nebylo tak zly. To jsem jeSté mohl bejt naivni, jako jsem byl
retardovanej, ale jako tak jsem v padesati mél pocit. No dneska uz vim, Ze to ,nende“, no, tak jako takhle
rychle.
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