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Abstrakt

Podle tohoto n�vodu je mo�no stanovovat po�adavky na programov	 vybaven
� Popi�
suje nezbytn� obsah a jednotliv	 polo�ky spr�vn�ch po�adavk na programov	 vybaven

�d�le jen PPV� a obsahuje i n�stin prototypu PPV� N�vod je naps�n proto� �e sou�asn�
stav v t	to oblasti dostate�n� nepodporuje standardn
 form�ln
 dokumenty� N�vod je
aplikovateln� pro vnit�n
 a komer�n
 programov	 produkty� C
lem tohoto n�vodu je
speci�kace po�adavk na programov	 vybaven
� kter	 m� b�ti vyvinuto� Aplikace to�
hoto materi�lu na d�
ve vypracovan	 programy je nespr�vn��

Keywords
programov	 vybaven
� �
zen
 kvality� pro�adavky na programy

�Podle normy ANSI�IEEE �������	



Obsah

De�nice � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� Po�adavky na programov	 vybaven
 �PPV�� � � � � � � � � � � � � � � � �

��� Jednozna�nost� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
��� �plnost� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
��� Ov��itelnost� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
��� Konzistence� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
��� Modi�kovatelnost� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
��� Sledovatelnost� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
��� Pou�itelnost ve f�zi vyu�
v�n
 a �dr�by� � � � � � � � � � � � � � � �

� Spole�n� p�
prava PPV� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� N�stroje pro v�voj PPV� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� Po�adavky na programov	 vybaven
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� R�mcov� prototyp PPV� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� Vysv�tlivky k r�mcov	mu prototypu � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��

��� �vod � Kapitola ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��
��� Celkov� popis � Kapitola ��� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � ��
��� Stanoven	 po�adavky � Kapitola ��� � � � � � � � � � � � � � � � � ��

De�nice�

Smlouva contract�� Z�konn� z�vazn� dokument� sjednan� mezi dodavatelem a
odb�ratelem �z�kazn
kem�� Obsahuje technick	� organiza�n
� cenov	 a dal�
 po�adavky
na v�robek�

Z�kazn�k customer�� Osoba nebo osoby� kter	 plat
 za v�robek a obvykle �ale
ne nezbytn�� rozhoduj
 o po�adavc
ch na v�robek� Ve smyslu tohoto n�vodu mohou
b�t z�kazn
k i dodavatel �leny t	�e organizace�

Jazyk language�� Prost�edek komunikace s vlastn
 syntax
 a s	mantikou� skl�da�
j
c
 se z mno�iny representac
� konvenc
 a nezbytn�ch pravidel� vyu�
van� pro p�en��en

informac
�

Rozd�lov�n� partitioning�� D�len
 celku na jeho ��sti�
Dodavatel supplier�� Osoba nebo osoby� kter	 vyr�b�j
 v�robek pro z�kazn
ka�

Ve smyslu tohoto n�vodu mohou b�t dodavatel i z�kazn
k �leny t	�e organizace�
U�ivatel user�� Osoba nebo osoby� kter	 p�
mo pou�
vaj
 v�robek� U�ivatel a

z�kazn
k �asto nejsou stejn	 osoby�

�



� Po�adavky na programov� vybaven� �PPV	�

PPV je speci�kace po�adavk na ��st programu� cel� program nebo soubor program�
kter� d�l� ur�itou v�c� Popis se skl�d� ze dvou z�kladn
ch po�adavk na PPV�

�� Mus
 obsahovat ur�it� fakta� Nap�
klad program� sestaven� podle PPV� kter	
neobsahuj
 speci�kaci chybov�ch hl��en
� nebude pravd�podobn� vyhovovat z��
kazn
kovi�

�� Tato fakta mus
 b�t vyj�d�ena ur�it�m zpsobem� Nap�
klad program� sestaven�
podle PPV� ve kter�ch nen
 speci�kov�n form�t ani obsah chybov�ch hl��en

a m
sto toho je uveden neur�it� po�adavek �V�echna chybov� hl��en
 budou
prosp��n� � bude tak	 nevyhovuj
c
 pro z�kazn
ka�

Je dle�it	 uv�domit si roli� kterou hraj
 PPV v cel	m programov	m projektu�
Ustanoven
 standardu !�" de�nuj
 minim�ln
 nezbytnou dokumentaci programov	ho
projektu� Pon�vad� PPV m� p�esn� ur�enou roli v tomto dokumenta�n
m schematu�
nesm
 autor PPV v ��dn	m p�
pad� p�ekro�it hranice t	to role� To znamen�� �e mus

splnit n�sleduj
c
 po�adavky�

�� PPV mus
 p�esn� de�novat v�echny po�adavky na program� ale ne v
ce�

�� PPV nesm
 popisovat ��dnou ��st n�vrhu� ov��ov�n
 nebo �
zen
 projektu� s v��
jimkou vy�adovan�ch omezen
 n�vrhu�

Vhodn� sestaven	 PPV omezuj
 sice oblast spr�vn�ch �e�en
� ale nespeci�kuj
 ��d�
nou ��st n�vrhu a ponech�vaj
 dodavateli maxim�ln
 volnost pro �e�en
� Spr�vn� se�
staven	 PPV mus
 b�t�

�� jednozna�n	 �unambiguous�

�� �pln	 �complete�

�� ov��iteln	 �veri�able�

�� konsistentn
 �consistent�

�� modi�kovateln	 �modi�able�

�� sledovateln	 �traceable�

�� pou�iteln	 ve f�zi provozu a �dr�by�

�



��� Jednozna�nost�

PPV jsou jednozna�n	 tehdy a jen tehdy� kdy� v�echny v nichm uveden	 po�adavky
dovoluj
 pouze jedin� v�klad�

�� Minim�ln
m po�adavkem p�itom je� �e ka�d� charakteristika v�sledn	ho pro�
duktu je pops�na pou�it
m jednoduch�ch a jedine�n�ch pojm�

�� V p�
pad�� �e je v n�jak	 souvislosti pou�it term
n� maj
c
 vice v�znam� mus

b�t za�azen do slovn
ku zvl��tn
ch v�raz� kde je pou�it� v�znam p�esn�ji spe�
ci�kov�n�

Po�adavky jsou �asto naps�ny v p�irozen	m jazyce �nap�
klad v angli�tin��� Autor
PPV� kter� pou�
v� p�irozen� jazyk� mus
 zvl��t� pe�liv� zkontrolovat jednozna�nost
sv�ch po�adavk� N�sleduj
c
 p�
klady jsou p�evzaty z �� ��sti !�"�

�� V�ta �Soubor dat bude obsahovat znak konce souboru m�e b�t �tena jako�

�a� Bude tam jeden a pouze jeden znak konce souboru�

�b� N�kter� znak bude ur�en jako znak konce souboru�

�c� Bude tam nejm	n� jeden znak konce souboru�

�� V�ta �Celkov� sou�et je vzat z posledn
ho z�znamu m�e b�t �tena jako�

�a� Celkov� sou�et je vzat ze z�znamu na konci souboru�

�b� Celkov� sou�et je vzat z dosud posledn
ho z�znamu�

�c� Celkov� sou�et je vzat z p�edch�zej
c
ho z�znamu�

�� V�ta �V�ichni z�kazn
ci maj
 stejn	 �
dic
 pole m�e b�t �tena jako�

�a� V�ichni z�kazn
ci maj
 stejnou hodnotu ve sv	m �
dic
m poli�

�b� #
dic
 pole v�ech z�kazn
k maj
 stejn� form�t�

�c� Jedno �
dic
 pole je ur�eno pro v�echny z�kazn
ky�

�� V�ta �V�echny soubory jsou �
zeny pomoc
 bloku pro �
zen
 souboru m�e b�t
�tena jako�

�a� Jeden �
dic
 blok �
d
 celou mno�inu soubor�

�b� Ka�d� soubor m� svj vlastn
 blok�

�c� Ka�d� soubor je �
zen �
dic
m blokem� ale jeden �
dic
 blok m�e �
dit v
ce
ne� jeden soubor�

Jednou z mo�nost
 jak zamezit nejednozna�nostem� kter	 jsou vlastn
 p�irozen�m
jazykm� je psan
 PPV pomoc
 form�ln
ho jazyka pro speci�kaci po�adavk� Podrob�
n�j�
 popis tohoto t	matu je uveden v !�"� !��"� !��" a !��"�

�



�� Jednou z hlavn
ch v�hod pou�it
 takov�ch jazyk je omezen
 vicezna�nosti� To
je ��ste�n� zaji�t�no t
m� �e form�ln
 jazykov	 procesory automaticky detekuj

�adu lexik�ln
ch� syntaktick�ch i s	mantick�ch chyb�

�� Jednou z hlavn
ch nev�hod pou�it
 t�chto jazyk je dlouh� �as� nutn� pro jejich
nau�en
�

��� �plnost�

PPV jsou �pln	� jestli�e maj
 n�sleduj
c
 vlastnosti�

�� Obsahuj
 v�echny v�znamn	 po�adavky� kter	 se t�kaj
 funk�nosti� v�konnosti�
omezen
 n�vrhu� vlastnost
 nebo styku s vn�j�
m prost�ed
m�

�� De�nuj
 odezvy programu na v�echny realizovateln	 t�
dy vstupn
ch dat p�i v�ech
situac
ch� ke kter�m m�e doj
t� Poznamenejme� �e je dle�it	 stanovit odezvy
na platn	 i neplatn	 vstupn
 hodnoty�

�� Dodr�uj
 v�echny standardy pro PPV� kter	 se jich t�kaj
� Jestli�e n�kter� ��st
standardu nen
 zachov�na� PPV mus
 obsahovat �
slo t	to ��sti a vysv�tlen
� pro�
nebyla dodr�ena�

�� V�echny obr�zky� tabulky a diagramy v PPV jsou ozna�eny a lze se na n� odka�
zovat� stejn� jako na de�nice v�ech pojm a jednotek m��en
�

��� Ov�	itelnost�

PPV jsou ov��iteln	 tehdy a jen tehdy� kdy� je ov��iteln� ka�d� z po�adavk� kter	
jsou v n�m uvedeny� Po�adavek je ov��iteln� tehdy a jen tehdy� kdy� existuje n�jak�
kone�n� a cenov� dostupn� proces� kter�m osoba nebo stroj mohou ov��it� �e program
zcela spl$uje tento po�adavek�

�� P�
klady neov��iteln�ch po�adavk jsou obsa�eny nap�� ve v�t�ch�

�a� �Program mus
 pracovat spr�vn� nebo �Program mus
 m
t spr�vn	 spojen

s �lov�kem � Tyto po�adavky nemohou b�t ov��eny� proto�e nelze de�novat
pojmy �spr�vn� nebo �spr�vn� �

�b� �Program se nesm
 dostat do nekone�n	 smy�ky � Tento po�adavek nen

ov��iteln�� proto�e jeho otestov�n
 je teoreticky nemo�n	�

�c� �V�stup programu mus
 b�t obvykle dod�n do �� sekund � Tento po�adavek
je neov��iteln�� proto�e pojem �obvykle nem�e b�t zm��en�

�� P�
kladem ov��iteln	ho v�razu je �V�stup programu mus
 b�t dod�n do �� sekund
od ud�losti X po ��% �asu a do �� sekund od ud�losti X po ���% �asu � Tento
po�adavek m�e b�t ov��en� proto�e u�
v� p�esn	 pojmy a m��iteln	 hodnoty�

�



�� Jestli�e nem�e b�t vymy�lena metoda� kter� ur�
� zda program spl$uje p�
slu�n�
po�adavek� pak mus
 b�t tento po�adavek vypu�t�n nebo revidov�n�

�� Jestli�e nem�eme vyj�d�it po�adavek pomoc
 ov��iteln�ch pojm v dob� p�
�
pravy PPV� mus
me ur�it okam�ik ve v�vojov	m cyklu projektu �oponentura�
vyd�n
 testovac
ch dat�� kdy mus
 b�t po�adavky zad�ny v ov��iteln	 form��

��
 Konzistence�

PPV jsou konzistentn
 tehdy a jen tehdy� kdy� ��dn� mno�ina po�adavk nen
 ve
vz�jemn	m rozporu� Existuj
 t�i typy kon&ikt konzistence v PPV�

�� Dva nebo v
ce po�adavk popisuje objekty t	ho� re�ln	ho sv�ta� ale pou�
v�
rzn	 pojmy pro tyt	� objekty� Nap�
klad v�zva programu na zad�n
 vstupn
ch
dat m�e b�t v jednom po�adavku ozna�ena �Zadej a v jin	m �Ulo� �

�� Uveden	 charakteristiky objekt re�ln	ho sv�ta v rzn�ch po�adavc
ch mohou
b�t v rozporu� Nap�
klad�

�a� Form�t v�stupu m�e b�t v jednom po�adavku ozna�en jako tabel�rn
 a v
jin	m jako textov��

�b� V jednom po�adavku m�e b�t konstatov�no� �e barva znaku mus
 b�t ze�
len�� zat
mco v jin	m je pro tent�� znak po�adov�na modr��

�� M�e existovat logick� nebo �asov� rozpor mezi dv�ma uveden�mi akcemi� Na�
p�
klad�

�a� Jeden po�adavek vy�aduje� abu dv� vstupn
 veli�iny byly se�teny� zat
mco
jin� po�aduje� aby je program vyn�sobil�

�b� Jeden po�adavek tvrd
� �e akce A mus
 v�dy n�sledovat za akc
 B� zat
mco
jin� vy�aduje� aby A a B prob
haly sou�asn��

��� Modi�kovatelnost�

PPV jsou modi�kovateln	� jestli�e jejich struktura a zpsob z�pisu jsou takov	� �e
v�echny zm�ny po�adavk mohou b�t ud�l�ny snadno� �pln� a konzistentn�� Modi��
kovatelnost obecn� vy�aduje� aby PPV�

�� M�ly souvislou a snadno pou�itelnou organizaci s tabulkou obsah� indexac
 a
explicitn
mi k�
�ov�mi odkazy�

�� Nebyly redundantn
� to jest aby t�� po�adavek nebyl uveden na v
ce m
stech v
PPV�

�



�a� Redundance sama nen
 chybou� ale m�e snadno k chyb� v	sti� Redundance
m�e p�
le�itostn� pomoci ud�lat PPV �iteln�j�
� probl	m v�ak nastane p�i
nutnosti modi�kovat redundantn
 dokument� P�edpokl�dejme nap�
klad� �e
ur�it� po�adavek stoj
 na dvou m
stech v PPV� Pozd�ji je rozhodnuto� aby
byl tento po�adavek zm�n�n� ale zm�na je provedena pouze na jednom z
t�chto m
st� T
m se PPV stanou nekonsistentn
�

�b� Jestli�e je redundance nezbytn�� mus
 PPV obsahovat explicitn
 k�
�ov	 od�
kazy� kter	 zachovaj
 jejich modi�kovatelnost�

�� Sledovatelnost�

PPV jsou sledovateln	� jestli�e je jasn� pvod ka�d	ho po�adavku a jestli�e umo�$uje
sledov�n
 odkaz v�ech po�adavk p�i v�voji nebo roz�
�en
 dokumentace v budouc�
nosti� Rozezn�v�me dva typy sledovatelnosti�

�� Zp�tn� sledovatelnost �to je k p�edch�zej
c
mu v�vojov	mu stupni� z�vis
 na tom�
zda jsou v ka�d	m po�adavku explicitn� uvedeny v�echny odkazy na jeho zdroje
v d�
v�j�
ch dokumentech�

�� Dop�edn� sledovatelnost � to je k ve�ker	 dokumentaci� vznikl	 na z�klad� PPV�
z�vis
 na tom� zda ka�d� po�adavek v PPV m� sv	 jedine�n	 jm	no nebo refe�
ren�n
 �
slo�

Jestli�e n�kter� po�adavek v PPV reprezentuje rozd�len
 nebo odvozen
 jin	ho po�
�adavku� mus
 b�t zaji�t�ny oboj
� zp�tn� i dop�edn� sledovatelnost� Zvl��t� dle�it�
je dop�edn� sledovatelnost PPV v okam�iku� kdy program vstupuje do f�ze vyu�
�
v�n
 a �dr�by� Jestli�e jsou kter	koliv dokumenty modi�kov�ny� mus
 b�t mo�n	 zjistit
v�echny po�adavky� kter	 tato modi�kace postihne�

��� Pou�itelnost ve f�zi vyu��v�n� a �dr�by�

PPV mus
 obsahovat i po�adavky na f�zi vyu�
v�n
 a �dr�by� v�etn� p�
padn	ho na�
hrazen
 programu�

�� �dr�ba je �asto prov�d�na osobou� kter� nen
 nijak spojena s pvodn
m v�vojem
programu� Drobn	 zm�ny mohou b�t uskute�n�ny pomoc
 dostate�n� komento�
van	ho k'du� V p�
pad� zm�n v�t�
ho rozsahu je nutn� dokumentace po�adavk�
Z toho vypl�vaj
 dv� pot�eby�

�a� PPV musej
 b�t modi�kovateln	�

�b� PPV musej
 obsahovat z�znam o v�ech zvl��tn
ch opat�en
ch� kter� se t�kaj

jednotliv�ch slo�ek� jako nap���

i� Zvl��tn
 dle�itosti �nap�
klad kdy� selh�n
 m�e ohrozit bezpe�nost
nebo zpsobit velk	 �nan�n
 nebo spole�ensk	 ztr�ty��

�



ii� Vztahu k pouze p�echodn�m pot�eb�m �nap�
klad podporovat v�stup
dat na obrazovku� kter� m�e b�t brzy p�eps�na��

iii� Jejich pvodu �nap�
klad funkce X m� b�t kop
rov�na vcelku z existu�
j
c
ho programu��

�� Znalosti tohoto typu jsou dostupn	 v organizaci� kter� program vyv
jela� ale chyb

v organizaci� kter� se zab�v� �dr�bou� Jestli�e ��el nebo pvod n�kter	 funkce
nelze zjistit� je �asto nemo�n	 zajistit jej
 programovou �dr�bu�


 Spole�n� p�prava PPV�

Proces v�voje programov	ho vybaven
 za�
n� dohodou mezi dodavatelem a z�kazn
kem
o tom� co �pln� program mus
 d�lat� Tato dohoda ve form� PPV mus
 b�t vypracov�na
spole�n�� To je dle�it	� proto�e zpravidla ani dodavatel ani z�kazn
k nen
 schopen
p�ipravit spr�vn	 PPV s�m�

�� Z�kazn
k obvykle nerozum
 n�vrhu programov	ho vybaven
 a v�vojov	mu po�
stupu natolik� aby mohl napsat s�m spr�vn	 PPV�

�� Dodavatel zpravidla nezn� dosti dob�e z�kazn
kovy probl	my a nem�e proto
p�esn� s�m speci�kovat po�adavky na vyhovuj
c
 program�

Z�kazn
k a dodavatel pot�ebuj
 pracovat spole�n�� aby vytvo�ili spr�vn� zapsan	 a
�pln� srozumiteln	 PPV� Tento n�vod neur�uje zpsob diskuse� pou�it� jazyk ani tech�
niky spr�vn	ho z�pisu� Je jist� dle�it	� aby PPV byly spr�vn� zaps�ny( p�ehled o tech�
nice psan
 n�vod je uveden v !�" a !��"� Podle toho jak postupuje pokrok p�i v�voji
program� pot�ebuj
 se rozv
jet i PPV�

�� Neb�v� mo�n	 ur�it v�echny podrobnosti projektu v okam�iku� kdy� pr�ce na
projektu za�
naj
� Nap�
klad nen
 mo�n	 de�novat ve f�zi zad�v�n
 po�adavk
detailn
 form�ty v�ech obrazovek interaktivn
ho programu zpsobem� kter� za�
ru�uje� �e pozd�ji nebudou upravov�ny�

�� B�hem v�voje programu se v PPV objevuj
 nedostatky a nep�esnosti� z nich�
vypl�vaj
 dodate�n	 zm�ny� V tomto procesu jsou dv� hlavn
 hlediska�

� N�stroje pro v�voj PPV�

Nejobvyklej�
m zpsobem vytvo�en
 PPV je jejich z�pis pomoc
 p�irozen	ho jazyka
�nap�
klad �e�tiny�� Proto�e v�ak p�irozen� jazyk je bohat� a nep�esn�� byla vymy�lena
�ada form�ln�j�
ch metod� kter	 pom�haj
 autorm PPV� Jak dalece mohou b�t takov	
form�ln
 metodiky prosp��n	 p�i p�
prav� PPV z�le�
 na �ad� faktor�

�� velikosti a slo�itosti programu�

�� zda to z�kazn
k ve smlouv� po�adoval�

�



�� zda PPV jsou prost�edkem ke z
sk�n
 kontraktu nebo pouze vnit�n
m dokumen�
tem�

�� zda se dokumenty s PPV stanou nejvy��
 �rovn
 projektov	 dokumentace�

�� kter� po�
ta�ov� za�
zen
 m�me k dispozici pro podporu t	to metodiky�

V tomto n�vodu nen
 popisov�n ��dn� konkr	tn
 n�stroj� Podrobn�ji je tento n�m�t
diskutov�n nap�� v !�"� !��"� !��" nebo !��"�

� Po�adavky na programov� vybaven��

Po�adavky mohou b�t vyj�d�eny n�kter�m z n�sleduj
c
ch zpsob�

�� Pomoc
 vstupn
ch a v�stupn
ch speci�kac
�

�� Pomoc
 souboru vzorov�ch p�
klad�

�� Pomoc
 speci�ka�n
ch model�

)asto je u�ite�n	 speci�kovat po�adovan	 chov�n
 programu jako posloupnost vstup
a v�stup� Existuj
 nejm	n� t�i rzn	 p�
stupy� zalo�en	 na vlastnostech programu�
kter� m� b�t speci�kov�n�

�� N�kter	 programov	 produkty �nap�
klad oznamovac
 syst	my� je mo�n	 nejl	pe
popsat pomoc
 po�adovan�ch v�stup� Obecn� pracuj
 v�stupov� orientovan	
syst	my p�edev�
m s datov�mi soubory� Vstup u�ivatele slou�
 zpravidla pouze k
�
zen
 informac
 a spou�t�n
 proces nad datov�mi soubory�

�� Jin	 syst	my je mo�n	 nejl	pe popsat� soust�ed
me�li se na chov�n
 vstup a
v�stup� Vstupn�*v�stupn� orientovan	 syst	my zpracov�vaj
 zpravidla plynul�
vstup dat� Slou�
 ke generov�n
 odpov
daj
c
ch v�stup �nap�� pomoc
 podpro�
gram pro konverzi dat nebo souboru program pro matematick	 funkce��

�� Od n�kter�ch syst	m �nap�
klad pro �
zen
 proces� po�adujeme� aby si pama�
tovaly svj stav �sv	 chov�n
� tak� aby jejich odezva na n�jak� vstup z�visela i
na p�edch�zej
c
ch vstupech� Chovaj
 se tedy podobn� jako kone�n� automat� V
tomto p�
pad� se mus
me zam��it na dvojice vstup a v�stup a na posloupnosti
t�chto dvojic�

Je typick	� �e v�echny po�adavky� kter	 se t�kaj
 programov	ho vybaven
� nejsou stejn�
dle�it	� N�kter	 po�adavky mohou b�t kl
�ov	� zvl��t� pro �ivotn� dle�it	 aplikace�
zat
mco jin	 mohou b�t pouze �hezk	� �e existuj
 �

�� Ka�d� po�adavek v PPV mus
 obsahovat pozn�mku� kter� zajist
� aby vz�jemn	
rozd
ly v dle�itosti jednotliv�ch po�adavk byly jasn	 a z�eteln	�

�� Pozn�mky k po�adavkm� proveden	 t
mto zpsobem pom�haj
�

�



�a� Z�kazn
kmpe�liv�ji zv��it ka�d� po�adavek� co� �asto vyjasn
 n�jakou dal�

skrytou mo�nost� kterou po�adavek p�edstavuje�

�b� Dodavatelm rozhodnout o spr�vn	m zpsobu n�vrhu a v�novat p�im��en	
�sil
 rzn�m ��stem programov	ho produktu�

� R�mcov� prototyp PPV�

Tato kapitola pojedn�v� o v�ech hlavn
ch ��stech PPV� Jednotliv	 ��sti jsou uspo�
��d�ny v tabulce �� jako n�vrh� kter� m�e slou�it jako prototyp PPV� Dodavatel	
program a z�kazn
ci by m�li konkretizovat obsah po�adavk podle tohoto n�vodu
a jednotliv	 spole�nosti na n�m mohou zalo�it sv	 vlastn
 standardy pro PPV� P�i�
pome$me� �e i kdy� n�jak	 PPV nebudou dodr�ovat tento n�vod nebo budou u�
vat
rozd
ln	 pojmy pro jeho ��sti� mus
 ka�d	 spr�vn	 PPV obsahovat v�echny informace�
kter	 jsou zde pops�ny�

Tab��� R�mcov� prototyp PPV�

Obsah�
l� �vod
������el

��	�Rozsah

��
�Definice� akronymy a zkratky
����Odkazy

���P�ehled
	� Celkov� popis
	���Perspektiva v�robku

	�	�Funkce v�robku
	�
�Charakteristiky u�ivatele
	���Obecn� omezen�
	��P�edpoklady a z�vislosti


� Stanoven� po�adavky


��� Funk�n� po�adavky

����� Funk�n� po�adavek �


������� �vod

�����	� Vstupy

�����
� Zpracov�n�


������� V�stupy


������ Po�adavky na v�kon

������� Omezen� n�vrhu


��������� Shoda se standardy


�������	� Omezen� zp�soben� po��ta�i

�

�

�


������� Vlastnosti

�




��������� Bezpe�nost


�������	� Udr�ovatelnost

�

�
�


������� Dal�� po�adavky


��������� B�ze dat


�������	� Postupy

�������
� P�izp�soben� pracovi�ti

�
�

�


���	� Funk�n� po�adavek 	

�

�

�

���n� Funk�n� po�adavek n


�	� Po�adavky na vn�j�� rozhran�


�	��� U�ivatelsk� rozhran�

�	����� Po�adavky na v�kon

�	���	� Omezen� n�vrhu


�	���	��� Shoda se standardy


�	���	�	� Omezen� zp�soben� po��ta�i
�
�
�


�	���
� Vlastnosti


�	���
��� Bezpe�nost

�	���
�	� Udr�ovatelnost

�
�
�


�	����� Dal�� po�adavky


�	������� B�ze dat


�	�����	� Postupy


�	�����
� P�izp�soben� pracovi�ti

�	�	� Po��ta�ov� rozhran�

�	�
� Programov� rozhran�


�	��� Komunika�n� rozhran�

Dodatky

Index

��



� Vysv�tlivky k r�mcov�mu prototypu

�� �vod � Kapitola ���

N�sleduj
c
 odstavce mus
 zajistit p�ehled o cel�ch PPV�

��el  Kapitola �����

Tento odstavec mus
 obsahovat n�sleduj
c
�

�� Na�rtnout ��el vytv��en
 konkr	tn
ch PPV�

�� Speci�kovat� komu jsou PPV ur�eny�

Rozsah  Kapitola �����

Tento odstavec mus
�

�� Jmenovit� ur�it o jak� programov� produkt pjde( nap�
klad hostitelsk� syst	m
pro spr�vy b�ze dat� gener�tor zpr�v apod�

�� Vysv�tlit� co programov� produkt bude a pokud je to pot�eba i co nebude d�lat�

�� Popsat dle�it	 vlastnosti speci�kovan	ho programu� Tento popis mus
�

�a� popsat v�echny z�va�n	 vlastnosti a c
le tak p�esn�� jak je to jen mo�n	�
Nap�
klad �
ci� �e jedn
m c
lem je dos�hnout �schopnosti ��inn� pod�vat
hl��en
 nen
 tak spr�vn	 jako �
ci �parametry �
zen	 a u�ivatelem de�no�
van	 zpr�vy s dvouhodinovou obr�tkou a p�
m�m vstupem u�ivatelsk�ch
parametr �

�b� b�t v souladu s podobn�mi popisy na vy��
 �rovni speci�kace �nap�
klad
speci�kace po�adavk na syst	m�� pokud existuj
�

De�nice� akronymy a zkratky  Kapitola �����

Tento odstavec mus
 obsahovat de�nice v�ech pojm� akronym a zkratek ke spr�vn	
interpretaci po�adavk v PPV� Tyto informace mohou b�t opat�eny odkazem na jeden
nebo v
ce dodatk v PPV nebo v jin�ch dokumentech�

Odkazy  Kapitola �����

Tento odstavec mus
�

�� Obsahovat �pln� seznam v�ech dokument� na kter	 jsou odkazy kdekoliv v PPV
nebo v odd�len�ch souvisej
c
ch dokumentech�

�� Identi�kovat ka�d� dokument n�zvem� �
slem odkazu a jestli�e je to mo�n	 i
datem a vydavatelem�

�� Uv	st zdroj� ze kter	ho m�e b�t odkazovan� dokument z
sk�n� Tato informace
m�e b�t zaji�t�na odkazem na dodatek nebo na jin� dokument�

��



P�ehled  Kapitola �����

Tento odstavec mus
�

�� popsat co je obsahem zb�vaj
c
 ��sti PPV�

�� vysv�tlit� jak jsou PPV organizov�ny�

�� Celkov� popis � Kapitola ���

Tato kapitola PPV mus
 popisovat obecn	 skute�nosti� kter	 maj
 vliv na v�robek a
na po�adavky na v�robek� Zpravidla obsahuje p�t n�sleduj
c
ch subkapitol�

�� perspektiva v�robku

�� funkce v�robku

�� charakteristiky pro u�ivatele

�� obecn� omezen


�� p�edpoklady a z�vislosti�

Mus
 b�t jasn� �e�eno� �e tento odstavec neobsahuje vlastn
 po�adavky� slou�
 pouze
ke snadn�j�
mu porozum�n
 t�mto po�adavkm�

Perspektiva v�robku  Kapitola �����

Tento odstavec prov�d
 srovn�n
 v�robku s jin�mi podobn�mi v�robky nebo projekty�

�� Jestli�e v�robek je nez�visl� a zcela samostatn� pou�iteln�� mus
 to b�t uvedeno
zde�

�� Jestli�e PPV de�nuj
 v�robek� kter� je sou��st
 n�jak	ho v�t�
ho syst	mu nebo
celku �jak se �asto st�v��� pak tento odstavec mus
�

�a� Popsat funkci ka�d	 slo�ky v�t�
ho syst	mu nebo projektu a identi�kovat
metody vz�jemn	ho styku�

�b� Identi�kovat z�kladn
 zpsoby styku tohoto programov	ho produktu s vn�j�
�
m prost�ed
m� Pozn�mka� Toto nen
 podrobn� popis t�chto styk � ten je
pops�n jinde v PPV�

�c� Popsat hardware po�
ta�e a pou�it	 periferie�
Pozn�mka� Toto je pouze p�ehledn� popis�

Blokov� diagram� zn�zor$uj
c
 hlavn
 slo�ky v�t�
ho syst	mu� zpsoby propojen
 a
styk s vn�j�
m prost�ed
m m�e b�t velmi u�ite�n�� Tento odstavec nesm
 obsahovat
p�esn	 �e�en
 n�vrhu ani p�esn� omezen
 n�vrhu n�jak	ho �e�en
� V tomto odstavci je
pops�n pouze dvod� pro� ur�it� omezen
 n�vrhu budou uvedena pozd�ji jako ��st
kapitoly Stanoven	 po�adavky v PPV�

��



Funkce v�robku�  Kapitola �����

Tento odstavec PPV mus
 obsahovat p�ehled v�ech funkc
� kter	 m� program prov�d�t�
Nap�
klad PPV pro program na veden
 ��etnictv
 m�e v tomto odstavci pou�
t for�
mulac
 �veden
 z�kazn
kova ��tu� p�
kaz z�kazn
ka� p�
prava faktur bez vysv�tlov�n

obrovsk	ho mno�stv
 detail� kter	 by ka�d� z t�chto funkc
 vy�adovala� N�kdy m�e
b�t p�ehled funkc
 v�robku� pot�ebn� pro tento odstavec p�
mo p�evzat z ��sti� ob�
sahuj
c
 speci�kace vy��
 �rovn� �pokud existuje�� kter� obsahuje p�esn� popis funkc

programov	ho produktu� Pro v�t�
 jasnost poznamenejme�

�� Funkce na seznamu mus
 b�t uvedeny takov�m zpsobem� �e mu mus
 rozum�t
z�kazn
k nebo kdokoliv jin�� kdo �te tento dokument poprv	�

�� Je u�ite�n	 zhotovit blokov� diagram� ukazuj
c
 rzn	 funkce a jejich vz�jemn	
vztahy� P�ipome$me� �e takov� diagram nen
 vy�adov�n p�i vlastn
m n�vrhu
programu( je to jednoduch� a ��inn� n�stroj pro vysv�tlov�n
�

Tento odstavec nesm
 b�t pou�it k p�esn	mu uveden
 stanoven�ch po�adavk� Jsou zde
pouze pops�ny dvody� pro� ur�it	 stanoven	 po�adavky budou uvedeny pozd�ji� jako
��st kapitoly Stanoven	 po�adavky v PPV�

Charakteristiky u�ivatele  Kapitola �����

Tento odstavec PPV mus
 obsahovat takov	 obecn	 charakteristiky eventu�ln
ho u�i�
vatele programov	ho produktu� kter	 budou m
t vliv na stanoven
 po�adavk� Po dobu
�ivota programov	ho produktu� zvl��t� ve f�zi vyu�
v�n
 a �dr�by� s n
m p�ijde do styku
�ada lid
� Jsou to u�ivatel	� oper�to�i� �dr�b��i� syst	mov
 in�en��i apod� N�kter	 cha�
rakteristick	 rysy t�chto lid
� jako �rove$ vzd�l�n
� zku�enost a technick� zru�nost�
znamenaj
 dle�it� omezen
 pro zad�n
 syst	mov	ho okol
� Jestli�e se syst	mem mo�
hou �asto pracovat i p�
le�itostn
 u�ivatel	� m�l by b�t speci�kov�n po�adavek� aby
syst	m obsahoval i n�vody� jak zad�vat hlavn
 funkce� Nelze toti� p�edpokl�dat� �e
tito u�ivatel	 si budou pamatovat rzn	 detaily od minul	 seance nebo �e je p�e�tou v
u�ivatelsk	 p�
ru�ce� Ani tento odstavec neobsahuje vlastn
 po�adavky na programov�
produkt� ani neklade ��dn� omezen
 na n�vrh �e�en
� V tomto odstavci je pops�n pouze
dvod� pro� ur�it	 speci�ck	 po�adavky nebo omezen
 n�vrhu budou pops�ny pozd�ji
jako ��st kapitoly Stanoven	 po�adavky v PPV�

Obecn� omezen�  Kapitola �����

Tento odstavec mus
 obsahovat obecn� popis v�eho� co by mohlo omezovat pr�ci p�i
v�voji a n�vrhu syst	mu� Nap�
klad m�e obsahovat�

�� zpsob regulace

�� omezen
 hardware� nap�
klad rychlosti odezvy na sign�l

�� zpsob styku s jin�mi aplikacemi

�� paraleln
 operace

��



�� revizn
 funkce

�� �
dic
 funkce

�� po�adavky na jazyky vy��
ch �rovn


�� protokoly v�m�ny sign�l� nap�
klad XON � XOFF� ACK NACK�

�� kritick	 aplikace

��� �vahy o bezpe�nosti a zabezpe�en
�

Ani tento odstavec neobsahuje vlastn
 po�adavky na programov� produkt� ani neklade
��dn� omezen
 na n�vrh �e�en
� V tomto odstavci je pops�n pouze dvod� pro� ur�it	
speci�ck	 po�adavky nebo omezen
 n�vrhu budou pops�ny pozd�ji jako ��st kapitoly
Stanoven	 po�adavky v PPV�

P�edpoklady a z�vislosti  Kapitola �����

Tento odstavec PPV mus
 obsahovat seznam v�ech faktor� kter	 mohou hr�t dle�itou
roli p�i stanoven
 po�adavk v PPV� Tyto faktory samy neomezuj
 n�vrh programu�
ale jejich zm�ny mohou m
t vliv na stanoven
 po�adavk v PPV� Nap�
klad zde mus

b�t uveden p�edpoklad� �e na po�
ta�i� kde bude provozov�n speci�kovan� programov�
produkt� bude k dispozici ur�it� opera�n
 syst	m� Jestli�e ve skute�nosti tento opera�n

syst	m k dispozici nen
� PPV mus
 b�t podle toho zm�n�ny�

�� Stanoven� po�adavky � Kapitola ���

Tato kapitola PPV mus
 obsahovat v�echny podrobnosti� kter	 auto�i programu pot�e�
buj
 l vytvo�en
 jeho n�vrhu� Je to zpravidla nejrozs�hlej�
 a nejdle�it�j�
 ��st PPV�

�� V t	to kapitole musej
 b�t de�nov�ny jednotliv	 stanoven	 po�adavky p�i do�
dr�en
 pokyn� kter	 byly pops�ny v kapitole �� tohoto n�vodu �ov��itelnost�
jednozna�nost atd��

�� V�ude� kde je to mo�n	� musej
 b�t vyzna�eny k�
�ov	 odkazy ka�d	ho stano�
ven	ho po�adavku na p�
slu�n	 zm
nky v �vodu� obecn	m popisu i dodatc
ch
PPV�

�� Jeden zpsob� jak klasi�kovat stanoven	 po�adavky je tento�

�a� po�adavky na funkce

�b� po�adavky na v�kon

�c� omezen
 n�vrhu

�d� vlastnosti syst	mu

�e� po�adavky na vn�j�
 rozhran
�

Dle�it	 vlastnosti� kter	 by m�ly b�t zn�my jsou�

��



�� Stanoven	 po�adavky mus
 b�t uspo��d�ny logick�m a �iteln�m zpsobem�

�� Ka�d� po�adavek mus
 b�t stanoven tak� aby jeho dosa�en
 mohlo b�t objektivn�
ov��eno p�edepsan�m zpsobem�

Po�adavky na funkce�

Tento odstavec PPV mus
 obsahovat popis� jak musej
 b�t vstupy do programov	ho
produktu transformov�ny na v�stupy� Popisuje z�kladn
 �innosti� kter	 mus
 program
prov�d�t� Pro ka�dou t�
du funkc
 nebo n�kdy pro ka�dou samostatnou funkci je nutno
speci�kovat po�adavky na vstupy� po�adavky na zpracov�n
 a po�adavky na v�stupy�
To je zpravidla zaji�t�no pomoc
 n�sleduj
c
ch �ty� odstavc�

�� �vod� Tento odstavec PPV mus
 obsahovat popis dvodu zahrnut
 funkce nebo
funkc
 a popis zpsobu� jak budou zaji�t�ny� Mus
 obsahovat v�echny skute�nosti�
kter	 mohou p�isp�t k vyjasn�n
 ��elu t�chto funkc
�

�� Vstupy� Tento odstavec mus
 obsahovat�

�a� Podrobn� popis v�ech datov�ch vstup pro tuto funkci� kter� zahrnuje�

i� zdroje vstup

ii� po�ty

iii� jednotky m��en


iv� �asov�n

v� ur�en
 oblasti platn�ch vstup v�etn� p�esnosti a toleranc
�

�b� Podrobn	 po�adavky na �innost oper�tora� kter	 mus
 obsahovat jm	no a
popis z�sahu oper�tora a postaven
 ovl�dac
ho panelu nebo oper�tora� Na�
p�
klad zde m�e b�t po�adavek na oper�torskou �innost p�i p�eru�en
 tisku
� vlo�en
 a nastaven
 formul��e�

�c� Odkazy na dokumenty� ve kter�ch je speci�kov�n styk s vn�j�
m prost�ed
m
nebo �
zen
 tohoto styku tam� kde je to nutn	�

�� Zpracov�n�� Tento odstavec mus
 de�novat v�echny operace� kter	 mus
 b�t
provedeny se vstupn
mi daty a meziv�sledky tak� abychom z
skali v�stupn
 data�
Zahrnuje speci�kaci�

�a� kontroly platnosti vstupn
ch dat�

�b� p�esnou posloupnost operac
 v�etn� �asov�n
 v�ech ud�lost
�

�c� odezvy na abnorm�ln
 situace� nap�
klad�

i� p�ete�en


ii� chybu p�i komunikaci
iii� zpracov�n
 chyby�

�d� parametr� kter	 jsou nezbytn	 pro prov�d�n	 operace�

��



�e� po�adavk pro znehodnocen
 operac
�

�f� v�ech metod �nap�
klad rovnice� matematick	 algoritmy a logick	 operace��
kter	 maj
 b�t pou�ity p�i transformaci vstup na odpov
daj
c
 v�stupy�
Nap�
klad zde mohou b�t speci�kov�ny�

i� vzorce pro v�po�et dan
 v programu pro v�platy
ii� metoda nejmen�
ch �tverc v programu pro kreslen
 k�ivek

iii� pou�it� meteorologick� model v programu pro p�edpov
d�n
 po�as
�

�g� kontroly platnosti v�stupn
ch dat�

�� V�stupy� Tento odstavec mus
 obsahovat�

�a� P�esn� popis v�ech datov�ch v�stup t	to funkce� kter� se skl�d� z�

i� m
sta ur�en
 v�stupu

ii� mno�stv

iii� jednotek m��en


iv� �asov�n

v� ur�en
 oblasti platn�ch v�stup v�etn� p�esnosti a toleranc


vi� vyrovn�n
 se s nep�
pustn�mi hodnotami
vii� popisu chybov�ch hl��en
�

�b� odkazy na dokumenty� ve kter�ch je speci�kov�no rozhran
 s vn�j�
m pro�
st�ed
m nebo �
zen
 tohoto rozhran
 tam� kde je to nutn	�

Nav
c u syst	m� jejich� �innost je zvl��t� zem��ena na chov�n
 vstup a v�stup
mus
 b�t v PPV speci�kov�ny dvojice vstup a v�stup a posloupnosti t�chto
dvojic� Posloupnosti jsou dle�it	 u syst	m� u nich� je vy�adov�no zapamatov�n

p�edchoz
ho chov�n
 tak� aby jejich odezva mohla z�viset na vstupu i na stavu
syst	mu� to jest chovaj
 se jako kone�n	 automaty�

Po�adavky na v�kon�

M�eme je rozd�lit na statick	 a dynamick	�

�� Statick	 numerick	 po�adavky mohou obsahovat�

�a� po�et podporovan�ch termin�l�

�b� po�et u�ivatel� kte�
 mohou b�t obslou�eni sou�asn��

�c� po�et soubor nebo z�znam s nimi� m�e b�t manipulov�no�

�d� rozm�ry tabulek a soubor�

Statick	 numerick	 po�adavky jsou n�kdy zpracov�ny jako samostatn� odstavec�
nazvan� �Kapacita �

��



�� Dynamick	 numerick	 po�adavky mohou obsahovat nap�
klad po�et transakc
�
po�et �loh� mno�stv
 dat� kter� mohou b�t zpracov�na b�hem n�jak	ho �asov	ho
�seku p�i b��n	m zat
�en
 i p�i �pi�kov	m zat
�en
�

V�echny tyto po�adavky mus
 b�t uvedeny v m��iteln�ch pojmech� nap�
klad ���%
transakc
 mus
 b�t zpracov�no d�
ve ne� za � sekundu a ne formou �oper�tor nesm

�ekat na ukon�en
 transakce � Pozn�mka� Numerick� omezen
 pro jednu funkci jsou
zpravidla uvedena jako sou��st odstavce� ve kter	m je pops�no zpracov�n
 t	to funkce�

Omezen� n�vrhu�

Omezen
 n�vrhu mohou b�t zpsobena pou�it
m n�kter�ch standard� mezemi pou�i�
t�ch po�
ta� apod�

Shoda se standardy�

Tento odstavec mus
 obsahovat po�adavky� vypl�vaj
c
 z dodr�ov�n
 existuj
c
ch norem
a standard� M�e zde b�t nap�
klad�

�� form�t zpr�v�

�� n�zvy dat�

�� v�po�etn
 postupy�

�� sledov�n
 postupu revize� nap�
klad zde m�e b�t uveden po�adavek na zazna�
men�n
 v�ech aktivit p�i zpracov�n
� Takov	 z�znamy jsou v n�kter�ch aplikac
ch
vy�adov�ny pro spln�n
 �nan�n
ch nebo vl�dn
ch norem� V po�adavku na sledo�
v�n
 cel	ho postupu m�e b�t nap�
klad uvedeno� �e v�echny zm�ny ve v�platn

datov	 b�zi mus
 b�t zaznamen�ny ve zvl��tn
m souboru� kde je v�dy uvedena
star� i nov� hodnota�

Omezen� zp�soben� po��ta�i�

Tento odstavec by m�l obsahovat takov	 po�adavky na programov	 vybaven
� kter	
zajist
 jeho pou�itelnost i na rzn�ch po�
ta�
ch s rzn�mi omezen
mi� Nap�
klad zde
mohou b�t uvedeny�

�� charakteristick	 rysy po�
ta�ov	 kon�gurace �po�et port� soubor instrukc
 apod��

�� meze pro pou�it
 vnit�n
 a vn�j�
 pam�ti�

Po�adavky na vn�j�� rozhran��

U�ivatelsk� rozhran��

Zde mus
 b�t speci�kov�ny�

��



�� Charakteristiky� kter	 mus
 program zajistit pro umo�n�n
 spolupr�ce s �lov�kem�
Jestli�e nap�
klad u�ivatel komunikuje s programem prost�ednictv
m obrazovko�
v	ho termin�lu� mus
 b�t zad�no n�sleduj
c
�

�a� po�adovan	 form�ty obrazovky�

�b� rozm
st�n
 na str�nce a obsah v�ech zpr�v nebo menu�

�c� vz�jemn	 �asov�n
 vstup a v�stup�

�d� dostupnost n�kter�ch funkc
 pomoc
 kl
��

�� V�echna hlediska� kter� mohou optimalizovat styk s �lov�kem� kter� obsluhuje
program� To m�e jednodu�e obsahovat seznam toho� co syst	m sd�l
 a nesd�l

u�ivateli� Jedn
m p�
klademm�e b�t po�adavek na mo�nost volby mezi kr�tk�mi
a dlouh�mi chybov�mi zpr�vami� Podobn� jako v�echny ostatn
� i tyto po�adavky
mus
 b�t ov��iteln	� Nap�
klad formulace �p
sa�ka ve t�
d� � m�e prov	st funkci
X po jedn	 hodin� tr	ninku za Z minut je lep�
 ne� �p
sa�ka m�e prov	st
funkci X � �To m�e b�t uvedeno tak	 v odstavci Vlastnosti jako ��st� nazvan�
�Snadnost pou�it
 ��

Po��ta�ov� rozhran��

Zde musej
 b�t uvedeny logick	 charakteristiky v�ech rozhran
 mezi programov�m pro�
duktem a po�
ta�ov�mi slo�kami syst	mu� To tak	 pokr�v� popis toho� kter� za�
zen

maj
 b�t podporov�na� jak jsou podporov�na a pou�it	 protokoly� Nap�
klad podpora
termin�lum�e b�t speci�kov�na jako podpora obrazovkov	ho termin�lu jako protiklad
k ��dkov	mu termin�lu�

Programov� rozhran��

Zde mus
 b�t uvedeno pou�it
 v�ech jin�ch po�adovan�ch programov�ch produkt �na�
p�
klad opera�n
 syst	m� syst	m pro spr�vu dat� soubor matematick�ch podprogram�
a rozhran
 s jin�mi aplika�n
mi syst	my �nap�
klad spojen
 mezi syst	mem pro ��to�
v�n
 a obecn�m kontroln
m syst	mem�� Pro ka�d� uveden� programov� produkt mus

b�t uvedeno n�sleduj
c
�

�� jm	no

�� mnemotechnika

�� �
slo speci�kace

�� �
slo verze

�� pramen�

Pro ka�d	 rozhran
 tato ��st mus
�

�� Vysv�tlit ��el p�ipojovan	ho programu ve vztahu k vlastn
mu programov	mu
produktu�

��



�� De�novat rozhran
 pomoc
 obsahu p�en��en�ch zpr�v a jejich form�tu� Nen
 nutn	
podrobn� popisovat n�kter	 d�
ve dokumentovan	 rozhran
� ale mus
 b�t uveden
odkaz na dokument� kde je de�nice rozhran
 pops�na�

Komunika�n� rozhran��

Zde musej
 b�t uvedena rzn� rozhran
� slou�
c
 ke komunikaci� jako nap�
klad protokol
lok�ln
 s
t� apod�

Uspo��d�n� stanoven�ch po�adavk��

Tato kapitola je �asto nejrozs�hlej�
 a nejobsa�n�j�
 ze v�ech ��st
 PPV�

�� M�e b�t vhodn	 rozd�lit tuto kapitolu na odstavce� podle t�
d funkc
� ker	 maj

b�t programemprov�d�ny� P�edstavme si nap�
klad rozs�hl� interaktivn
 ��tovac

syst	m� Ten m�e b�t na vrchn
 �rovni rozd�len na v�konn	 programy �kter	
prov�d�j
 transakce t	m�� v re�ln	m �ase�� podprn	 programy �zah�jen
 seance�
z�lohov�n
 disk� zapl$ov�n
 p�sek apod�� a diagnostick	 programy �podporuj
c

zpravidla hardware a komunikace�� Na dal�
 �rovni m�e b�t rozd�len na p�ijat	
faktury� zaplacen	 faktury atd�

�� Nesm
me zapomenout� �e hlavn
m dvodem tohoto zpsobu rozd�len
 je zlep�en

�itelnosti PPV a ne de�nov�n
 nejvy��
 �rovn� n�vrhu programov	ho vybaven
�

Nejlep�
 uspo��d�n
 ��sti �� Stanoven	 po�adavky v PPV z�vis
 na oblasti aplikace a
na charakteristick�ch rysech programov	ho produktu� kter� m� b�t speci�kov�n�

P��davn� informace�

P�
davn	 informace� t�j� obsah� dodatky� index apod� �in
 PPV snadn�ji pou�iteln�mi�

�� Obsah a index jsou velmi dle�it	 a musej
 v nich b�t dodr�ov�na obecn� platn�
pravidla pro zpracov�n
 zpr�vn	 dokumentace� Viz nap�
klad !�" a !��"�

�� Dodatky nejsou povinnou ��st
 PPV a nemusej
 b�t v�dy uvedeny� Mohou obsa�
hovat�

�a� Vzory vstupn
ch a v�stupn
ch form�t� popisy studie cenov	 anal�zy nebo
v�sledky u�ivatelov�ch odhad�

�b� Z�kladn
 nebo podprn	 informace� kter	 mohou pomoci �ten��i PPV�

�c� Popis probl	mu� kter� m� b�t �e�en programov�m vybaven
m�

�d� Historii� z�kladn
 data� zku�enosti a charakteristick	 rysy organizace� pro
kterou m� b�t program vytv��en�

�e� Seznam k�
�ov�ch odkaz v n�m� jsou uvedeny d�
ve zhotoven	 nekompletn

po�adavky na programov	 vybaven
� Viz !�"� odstavce ������ a ������

�f� Speci�ln
 instrukce na k'dov�n
 a nosi�e informac
� zaji�+uj
c
 bezpe�nost�
exportovatelnost� po��te�n
 zaveden
 programu nebo jin	 po�adavky�

��



�� Pokud PPV obsahuje dodatky� mus
 zde b�t explicitn� uvedeno� zda tyto dodatky
jsou nebo nejsou sou��st
 po�adavk�

��
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