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I. MEZINARODNI REGULACE:

a) Evropska unie:

Franchisingové smlouvy mohou napliiovat defini¢ni znaky tzv. vertikalni dohody. Jedna se o
dohodu, ktera byla uzaviena mezi dvéma podniky, z nichz kazdy pro ucely dohody jedna na
rizné urovni vyrobniho nebo distribucniho fetézce, a kterd se tykd podminek, za kterych
mohou smluvni strany nakupovat, prodavat nebo dale prodavat urcité zbozi nebo sluzby.

Takové vertikalni dohoda miize obecné spadat pod zdkaz kartelovych dohod podle ¢l. 101
odst. 1 SFEU (coz by znamenalo, Ze by byla neplatna — viz ¢l. 101 odst. 2 SFEU). Pro
vertikalni dohody splnujici ur€ité podminky plati vyjimka z obecného zdkazu (Narizeni
Komise (EU) ¢. 330/2010 ze dne 20. dubna 2010 o pouziti ¢l. 101 odst. 3 Smlouvy o fungovani
Evropské unie na kategorie vertikalnich dohod a jedndni ve vzdjemné shodé - ptijaté na
zakladeé ¢l. 101 odst. 3 SFEU). Natizeni Komise ¢. 330/2010 vymezuje blokovou vyjimku z
obecného zadkazu kartelovych dohod podle ¢l. 101 odst. 1 SFEU, ve vztahu k vymezenym
vertikalnim dohodam, a to nasledovng:

Clinek 2

Vyjimka

1. Podle ¢l. 101 odst. 3 Smlouvy a s vyhradou ustanoveni tohoto narizeni se c¢l. 101 odst. 1
Smlouvy prohlasuje za nepouzitelny pro vertikalni dohody.

Toto udéleni vyjimky se pouzije v mire, v jaké tyto dohody obsahuji vertikalni omezeni.

2. Vyjimka podle odstavce 1 se vztahuje pouze na vertikalni dohody uzaviené mezi sdruzenim
podnikii a jeho cleny, nebo mezi timto sdruzenim a jeho dodavateli, pokud jsou vsichni jeho
¢lenové maloobchodnici se zbozim a pokud zadny z jednotlivych clenti tohoto sdruzeni spolu se
spojenymi podniky nema celkovy rocni obrat vyssi nez 50 milioniit EUR. Toto narizeni se vztahuje
na vertikalni dohody téchto sdruzeni, aniz je dotceno pouziti clanku 101 Smlouvy pro horizontalni
dohody uzavriené cleny sdruzeni nebo pro rozhodnuti prijata timto sdruzenim.

3. Vyjimka podle odstavce 1 se vztahuje na vertikalni dohody obsahujici ustanoveni tykajici se
postoupeni prav dusevniho viastnictvi kupujicimu nebo jejich pouziti kupujicim za predpokladu, ze
tato ustanoveni nejsou hlavnim predmétem teéchto dohod a Ze jsou primo spojend s uzivanim,
prodejem nebo dalsim prodejem zboZi nebo sluzeb kupujicim nebo jeho zdkazniky. Vyjimka se
pouzije pouze za podminky, Ze tato ustanoveni, pokud jde o smluvni zboZi nebo sluzby, neobsahuji
omezeni hospodarské soutéze, kterd maji stejny predmét jako vertikalni omezeni, jez nejsou podle
tohoto narizeni vynata.

4. Vyjimka podle odstavce 1 se nevztahuje na vertikdalni dohody uzaviené mezi soutéZicimi
podniky. Vyjimka se vSak pouZije v pripadeé, ze soutézici podniky uzaviou mezi sebou nereciprocni
vertikalni smlouvu a:

a) dodavatel je vyrobce a distributor zbozi, zatimco kupujici je distributor, ktery neni na urovni
vyroby soutézicim podnikem; nebo

b) dodavatel je poskytovatel sluzeb na nékolika obchodnich urovnich, zatimco kupujici poskytuje
své zbozZi nebo sluzby na maloobchodni urovni a neni soutézicim podnikem na obchodni urovni,
kde nakupuje smluvni sluzby.

5. Toto narizeni se nevztahuje na vertikalni dohody, jejichz predmét spada do oblasti piisobnosti
Jjiného narizeni o blokovych vyjimkach, neni-li v takovém narizeni stanoveno jinak.

Clinek 3

Prahova hodnota triniho podilu

1. Vyjimka podle clanku 2 se pouZije za podminky, Ze trzni podil dodavatele nepresahuje 30 %
relevantniho trhu, na kterém prodava smluvni zbozZi nebo sluzby, a trzni podil kupujiciho
nepresahuje 30 % relevantniho trhu, na kterém nakupuje smluvni zboZi nebo sluzby.

2. Pro ucely odstavce 1 pokud podnik na zdklade dohody mezi vicero stranami nakupuje smluvni
zbozi nebo sluzby od podniku, jenz je stranou dohody, a prodava smluvni zbozi nebo sluzby jinému
podniku, jenz je stranou dohody, nepresahuje-li jeho trzni podil jako nakupujiciho a dodavatele
prahovou hodnotu 30 % za ucelem pouziti vyjimky stanovené ve clanku 2.

Clinek 4
Omezeni, jeZ vedou k odebrdani vphody blokové vyjimky — tvrda omezeni

Prace slouzi vyhradné pro poslance a senatory Parlamentu Ceské republiky. Zvetejiiovani je mozné jen se
souhlasem Parlamentniho institutu a autora.



P15.329

Vyjimka podle clanku 2 se nevztahuje na vertikalni dohody, jejichz ucelem je primo nebo neprimo,
samostatné nebo spolecné s jinymi faktory pod kontrolou stran:

a) omezeni moznosti kupujiciho urcéovat svou prodejni cenu, aniz je dotéena moznost dodavatele
stanovovat maximalni prodejni cenu nebo doporucovat prodejni cenu, pokud se tyto ceny
nerovnaji pevné nebo minimalni prodejni cené z ditvodu tlaku jakékoli ze stran nebo na zaklade
Jjejich pobidek;

b) omezeni uzemi, na kterém kupujici, ktery je stranou dohody, miize prodavat smluvni zbozi nebo
sluzby, nebo omezeni okruhu zdakaznikii, kterym kupujici, ktery je stranou dohody, miize prodavat
smluvni zbozi nebo sluzby, aniz je dotéeno omezeni ohledné mista usazeni, s vyjimkou:

i) omezeni aktivnich prodejii na vyhradnim vzemi nebo vyhradni skupiné zdakaznikii vyhrazené
dodavateli nebo pridelené dodavatelem jinému kupujicimu tam, kde toto omezeni neomezuje
prodeje uskutecnované zakazniky kupujiciho,

ii) omezeni prodejit konecnym uZivatelum ze strany kupujiciho, jenz piisobi na velkoobchodni
trovni,

iii) omezeni prodejii cleny systéemu selektivni distribuce pro neschvdlené distributory na uzemi,
které je dodavatelem vyhrazeno pro provoz systému, a

iv) omezeni moznosti kupujictho prodavat komponenty urcené k zaclenéni do jinych vyrobkii
zakaznikim, kteri by je pouzivali k vyrobé stejného typu zbozZi, jako je zbozi vyrdbeéné
dodavatelem;

¢) omezeni aktivnich nebo pasivnich prodejii konecnym uzivatelum Ccleny systemu selektivni
distribuce piisobicimi na maloobchodni vrovni, aniz je dotéena moznost zakdzat clenovi tohoto
systému piisobit z neschvaleného mista usazeni;

d) omezeni kiiZovych doddavek mezi distributory uvniti systému selektivni distribuce, vcetné
distributorii pusobicich na riznych urovnich prodeje;

e) omezeni moznosti dodavatele, dohodnuté mezi dodavatelem komponentii a kupujicim, ktery tyto
komponenty pouziva, prodavat komponenty jako nahradni dily konecnym uZivatelum nebo
servisnim pracovnikiim anebo poskytovatelim jinych sluzeb, kterym kupujici nesveril opravy nebo
provadeni servisu svého zboZzi.

Clinek 5

Vyloucend omezeni

1. Vyjimka podle clanku 2 se nevztahuje na tyto zavazky obsazené ve vertikalnich dohodach:

a) jakykoli primy nebo neprimy zakaz soutézit, jehoz trvani je neomezené nebo je delsi nez pét let;
b) jakykoli primy nebo neprimy zdvazek zabranujici kupujicimu po uplynuti dohody vyrabet,
nakupovat, proddvat nebo ddle prodavat zbozi nebo sluzby;,

¢) jakykoli primy nebo neprimy zavazek ukladajici clenim systéemu selektivni distribuce
neprodavat znacky urcitych soutézicich dodavatelit.

Pro ucely prvniho pododstavce pism. a) je treba zakaz soutézit, jenz je automaticky obnovitelny po
peétiletem obdobi, povazovat za zavazek uzavreny na neomezenou dobu.

2. Odchylné od odst. 1 pism. a) se toto omezeni doby trvani na pét let nepouzije, pokud smluvni
zbozi nebo sluzby prodava kupujici v prostordach nebo na pozemku, které viastni dodavatel nebo
které si dodavatel pronajal od tietich stran, jez nejsou spojeny s kupujicim, za predpokladu, Ze
délka trvani téchto zdkazii soutézit neni delsi nez obdobi obsazeni téchto prostor nebo pozemkii
kupujicim.

3. Odchylné od odst. 1 pism. b) se vyjimka podle clanku 2 pouzije na jakykoli primy nebo neprimy
zavazek zabranujici kupujicimu po uplynuti dohody vyrabet, nakupovat, prodavat nebo ddle
prodavat zbozi nebo sluzby, pokud jsou splnény tyto podminky:

a) zavazek se tyka zbozi nebo sluzeb, které soutézi se smluvnim zbozim nebo sluzbami;

b) zavazek je omezen na prostory a pozemky, ve kterych kupujici piisobil béhem smluvniho obdobi,
¢) zavazek je nezbytny k ochrané know-how predaného dodavatelem kupujicimu;

d) trvani tohoto zakazu soutezit je omezeno na jeden rok po vyprseni dohody.

Ustanovenim odst. 1 pism. b) neni dotcena moznost omezit na neomezenou dobu pouzivani a
prozrazeni know-how, které se nestalo verejné znamym.

Clinek 6

NepouZiti tohoto narizeni

Podle clanku la narizeni ¢. 19/65/EHS muize Komise tam, kde paralelni sité podobnych
vertikalnich omezeni pokryvaji vice nez 50 % relevantniho trhu, narizenim prohlasit, ze se toto
narizeni nevztahuje na vertikalni dohody obsahujici zvlastni omezeni vztahujici se k uvedenému
trhu.
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Clinek 7

Poutiti prahové hodnoty triniho podilu

Pro uplatiiovani prahové hodnoty trzniho podilu stanovené v ¢lanku 3 se pouziji tato pravidla:

a) trzni podil dodavatele se vypocita na zaklade udajii o hodnoté prodejii na trhu a trzni podil
kupujicitho se vypocita na zdkladé udajit o hodnoté ndakupu na trhu. Pokud udaje o hodnoté
prodejit nebo nakupii na trhu nejsou k dispozici, je mozné stanovit trzni podil dotycného podniku
na zaklade odhadii zalozenych na jinych duvéryhodnych informacich tykajicich se trhu, vietné
objemu prodejii a ndkupti na tomto trhu;

b) trzni podily se vypocitaji na zakladé udajii tykajicich se predchoziho kalendarniho roku,

¢) trzni podil dodavatele zahrnuje zbozi nebo sluzby dodané za ucelem prodeje vertikalné
integrovanym distributorium;

d) pokud trzni podil, jenz byl pivodné mensi nez 30 %, prekroci uvedenou hranici, avsak
nepresahne-li 35 %, vyjimka podle ¢lanku 2 se naddle pouZije po dobu dvou po sobé jdoucich
kalendarnich let nasledujicich po roce, ve kterém byla poprvé prekrocena hranice 30 %,

e) pokud trzni podil, jenz byl piivodné mensi nez 30 %, naslednée prekroci hranici 35 %, vyjimka
podle ¢lanku 2 nadale plati po dobu jednoho kalendarniho roku nadsledujiciho po roce, ve kterém
byla poprvé prekrocena hranice 35 %,

) whodu podle pismen d) a e) nelze kombinovat tak, aby bylo prekroceno obdobi dvou
kalendarnich let;

g) trzni podil podnikii uvedenych v ¢l. 1 odst. 2 druhém pododstavci pism. e) se rovnomeérne
rozdeli na kazdy podnik, ktery ma prava nebo pravomoci uvedené v ¢l. 1 odst. 2 druhém
pododstavci pism. a).

Clinek 8

Pouditi prahové hodnoty obratu

1. Pro vypocet celkového rocniho obratu podle ¢l. 2 odst. 2 se sectou obraty po odecteni dani a
poplatkii béhem predchoziho ucetniho roku prislusné strany vertikalni dohody a obratu
dosazeného spojenymi podniky za veskeré zbozi a sluzby. K tomuto ucelu se neprihlizi k obchodiim
uzavienym mezi stranami vertikalni dohody a s nimi spojenymi podniky, ani k obchodim mezi
témito spojenymi podniky.

2. Vyjimka podle clanku 2 se naddle pouzije, pokud béhem dvou po sobé jdoucich ucetnich let neni
prahova hodnota celkového rocniho obratu prekrocena o vice nez 10 %.

Pro néktera odvétvi pak plati zvlastni pravni uprava v sekundarnim pravu EU, odchylujici se
od uvedené obecné blokové vyjimky, napt. pro odvétvi motorovych vozidel. Pro vertikdlni
dohody v odvétvi motorovych vozidel plati narizeni Komise (EU) ¢. 461/2010 ze dne
27. kvetna 2010 o pouziti ¢l. 101 odst. 3 Smlouvy o fungovani Evropské unie na kategorie
vertikalnich dohod a jednani ve vzajemné shodé v odvetvi motorovych vozidel.

Vnitrostatni obcanskopravni ¢i obchodnépravni predpisy Clenskych stati EU, které ptipadné
upravuji pojmenovanou smlouvu o franchisingu, musi vychazet z toho, ze urcitd smluvni
ujednani jsou, ve smyslu nafizeni Komise ¢. 330/2010 ¢i nafizeni ¢. 461/2010 striktné
zakdzana. Jde o priinik soutéZznépravnich predpisii do sféry soukromého prava — smlouva, jez
bude obsahovat nékteré, ze zakazanych ujednani, nebude tedy spliovat pozadavky blokové
vyjimky stanovené nafizenim a mohla by byt neplatnd v disledku aplikace ¢l. 101 odst. 2
SFEU. Jde zejména o tzv. tvrdda omezeni, kterd jsou zakazana a ktera jsou vymezena v ¢l. 4
nafizeni ¢. 330/2010 a dale tzv. vyloucend omezeni, kterd jsou rovnéz zakézédna a kterd jsou

vymezena v ¢l. 5 nafizeni ¢. 330/2010. Pro odvétvi motorovych vozidel jsou tzv. tvrda
omezeni vymezena v €. 5 nafizeni €. 461/2010.

Zdroje:
- Smlouva o fungovani Evropské unie
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- Nafizeni Komise (EU) ¢. 330/2010 ze dne 20. dubna 2010 o pouziti ¢l. 101 odst. 3
Smlouvy o fungovani Evropské unie na kategorie vertikdlnich dohod ajednani ve
vzajemné shodg¢;

- Nafizeni Komise (EU) ¢.461/2010 ze dne 27. kvétna 2010 o pouziti ¢l. 101 odst. 3
Smlouvy o fungovani Evropské unie na kategorie vertikdlnich dohod ajednani ve
vzajemné shod¢ v odvétvi motorovych vozidel.

b) Evropska asociace franchisingu:

Evropska asociace franchisingu, neziskova spolecnost zalozend podle belgického prava,
ptijala tzv. Evropsky eticky kodex pro franchising (European Code of Ethics for Franchising)
v ramci snahy o samoregulaci franchisingového trhu. Clenem Evropské asociace franchisingu
se muze stat narodni asociace franchisingu, kterd v takovém piipad€é bude mit povinnost po
svych ¢lenech pozadovat dodrzovani Evropského etického kodexu pro franchising. Kazda
narodni asociace mlize pozadovat dodrzovani téz tzv. ndrodni ptilohy k Evropskému etickému
kodexu, ktera mize stanovit jesté piisnéjsi pravidla.

Evropské asociace franchisingu rovnéz sleduje vnitrostatni pravni upravu v evropskych i
mimoevropskych statech, kterd se pfimo tyka franchisingu, a publikuje shrnuti ptislusné
legislativy na svych webovych strankach.'

Zdroje:
- Evropsky eticky kodex pro franchising, ptiloha €. 1 k této praci.

¢) Mezinarodni ustav pro sjednocovani soukromého prava UNIDROIT:

Mezinarodni ustav pro sjednocovani soukromého prava — UNIDROIT, jehoz ¢lenem je i
Ceska republika, pfijal v roce 2002 po nékolikalettm odborném projednavani na trovni
vladnich expertli, modelovy zakon o pfedsmluvni informacni povinnosti v ramci franchisingu
(Model Franchise Disclosure Law?).

Modelovy zdkon ma poslouzit jako zdroj inspirace pro narodni zakonodarce, ktetfi hodlaji
navrhnout a pfijmout zvlaStni pravni Gpravu franchisingu. Modelovy zdkon je koncipovan co
nejobecnéji, aby mohl byt inspiraci pro kterykoli stat, neni specificky pro EU ¢i pro jinou
oblast. Podle divodové zpravy UNIDROIT, kterd je ptipojena k modelovému zikonu, je
cilem upravy podpofit rozvoj franchisingu jako podnikatelského modelu, vychazejic ze
zjisténi, ze franchising mize urychlit rozvoj podnikani a zvysit kvalitu vyrobkt a sluzeb, kdyz
umoziuje rychlé a bezpecné sdileni know-how v ramci Sirokych distribucnich siti. Modelovy
zakon neupravuje franchising z pohledu smluvniho préva, které se znacné liSi v riznych
statech (kontinentalni — civilni pravni uprava ob¢anského prava se lisi od anglo-amerického
modelu zvykového prava atd.). Modelovy zékon se zaméfuje na piredsmluvni jednani, kdy
franchisor a potencialni franchisant vyjednéavaji o mozné spolupraci — zde nejcastéji dochazi
k potizim souvisejicim s nedostatkem informaci (zdjemce o franchisu ma malo informaci,
nevi, zda se mu vyplati se stat franchisantem, naopak franchisor ma malo informaci o osob¢
zéjemce o franchisu), coz mize mit za nasledek pozdéjsi nefungujici smluvni vztah. Na
druhou stranu se franchisor zpravidla obava sdélovat ptiliS mnoho podrobnych informaci
zajemci o franchisu, nebot’ se zpravidla jednd o jeho obchodni tajemstvi a jeho sdéleni
potencidlnimu franchisantovi, jesté pfed uzavienim smlouvy, se mize jevit jako nebezpecné

! Viz http://www.eff-franchise.com/spip.php?rubrique2 1
? Viz http://www.unidroit.org/english/modellaws/2002franchise/main.htm
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(konkurent franchisora by se snadno mohl dostat k informacim, pokud bude ptedstirat zajem o
franchisu).

Clanek 1 modelového zakona stanovi, Ze se zakon vztahuje na veskeré nové udélené nebo
prodlouzené franchisy na uzemi daného statu, nestanovi podminky platnosti ¢i neplatnosti
smlouvy o franchisingu.

Clanek 2 modelového zakona stanovi nékteré definice. Za franchisu se povazuje poskytnuti
prav franchisorem ve prospéch franchisanta, a to za pfimou ¢i nepfimou uplatu. Tato prava
umoznuji franchisantovi podnikat v oblasti prodeje zbozi nebo poskytovani sluzeb, a sice
vlastnim jménem, ale zpisobem a podle metodiky stanovené franchisorem, kterd zahrnuje
know-how a poradenstvi franchisora. Tato metodika pfedepisuje podstatnym zplsobem
zpisob, jakym ma podnikat franchisant a zahrnuje podstatnou a pribéznou operativni
kontrolu vykonavanou franchisorem a podstatnym zpisobem zavisi na vyuziti ochranné
znamky, oznaeni sluzeb, oznafeni zbozi ¢i logotypu, které pochdzi od franchisora. Pojem
franchisa zahrnuje téz veskera prava, ktera jsou poskytnuta franchisorem sub-franchisorovi
podle ramcové franchisingové smlouvy, prava poskytnutd sub-franchisorem sub-
franchisantovi podle sub-franchisingové smlouvy, prava poskytnuta franchisorem jiné strané
na zdklad¢ smlouvy o rozvoji. Pfima ¢i nepiima uplata neznamena thradu velkoobchodni
trzni ceny za zboZzi za uCelem dalSiho prodeje. Za franchisingovou smlouvu se povazuje
dohoda, kterou je poskytnuta franchisa, za franchisované podnikani se povazuje podnikéni,
které¢ je provozovano franchisantem na zéklad¢ franchisingové smlouvy. Za ramcovou
franchisu (angl. master franchise) se povazuje pravo poskytnuté franchisorem ve prospéch
sub-franchisora, aby poskytoval franchisy tfetim osobam (sub-franchisanttim)-.

Clanek 3 stanovi, ze franchisor musi poskytnout kazdému zajemci o franchisu informadni
dokument a navrh franchisingové smlouvy alesponi 14 dnt pfed podpisem jakékoli smlouvy
v souvislosti s franchisou (vyjma dohody o mlc¢enlivosti), resp. 14 dnii pied tthradou jakékoli
uplaty ze strany zdjemce o franchisu (14-denni karencni lhita se pocitd zpétné od toho, co
nastane diive — uhrada poplatku ¢i podpis smlouvy). Informa¢ni dokument musi byt
aktualizovén franchisorem vzdy do stanovené lhiity po ukonceni ucetniho roku.

Clanek 4 stanovi, Ze informa¢ni dokument musi byt poskytnut v pisemné podobé, avsak
franchisor si miize zvolit jakykoli vhodny format, za piedpokladu, ze poskytnuté informace
jsou obsazeny v jediném dokumentu.

Clanek 5 stanovi, e informaéni dokument nemusi byt poskytnut v uréitych piipadech — napf.
pokud je zdjemcem o franchisu osoba, ktera dfive byla jednatelem nebo c¢lenem
predstavenstva franchisora nebo osoby propojené s franchisorem po dobu alesponl jednoho
roku pred podpisem franchisingové smlouvy, nebo pokud se jedna o obnoveni nebo
prodlouzeni dosavadni franchisingové smlouvy za stejnych podminek.

Clanek 6 stanovi podrobny seznam informaci, které musi byt povinné sdéleny v informa¢nim

dokumentu:

- obchodni firma, pravni forma a sidlo spole¢nosti franchisora, adresa hlavni provozovny,

- ochranné znamky, obchodni jména, nazev podniku nebo obdobné oznaceni, pod kterym
franchisor podnika nebo hodld podnikat v souvislosti s poskytnutim franchisy,

- adresa hlavni provozovny franchisora ve stat¢, kde hodla poskytnout franchisu,

- popis franchisy, tedy podnikatelské ¢innosti, kterou ma vyvijet franchisant,
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popis obchodnich a podnikatelskych zkuSenosti franchisora a osob propojenych
s franchisorem, v¢. vymezeni ¢asového obdobi, kdy franchisor ¢i propojend osoba sama
vykonéavala podnikatelskou cinnost, ktera ma byt predmétem franchisy, vymezeni
casového obdobi po které poskytuje franchisy pro tento typ podnikani,

nazvy, adresy, pracovni zafazeni a obchodni zkuSenost vSech vysSich vedoucich
pracovniki franchisora, jejichz napln prace souvisi s franchisingovym podnikanim,

udaj o tom, zda franchisor ¢i osoba propojend s franchisora byla v minulosti pravomocné
odsouzena v trestnim fizeni, resp. byl proti ni vynesen rozsudek v obéanskopravnim fizeni
nebo v rozhod¢im ftizeni v souvislosti s jednanim, které spocivalo v podvodu, sdélovani
nepravdivych skute¢nosti nebo v jiném obdobném jedndni, resp. udaj o tom, Ze je
v soucasné dob¢ za takovy skutek trestné stihana nebo zalovana,

udaj o tom, zda bylo v poslednich péti letech vedeno insolvenéni fizeni proti franchisorovi
nebo propojené osobg,

pocet franchisantli a pocet franchisorem provozovanych prodejnich mist, resp. prodejnich
mist provozovanych osobami propojenymi s franchisorem,

obchodni firma, sidlo a pracovni telefonni ¢islo vSech stavajicich franchisanta,

informace o byvalych franchisantech, ktefi pfestaly byt franchisanty v poslednich tiech
letech, v¢. uvedeni ditvodu pro ukonceni smluvni spoluprace,

informace o dusevnim vlastnictvi franchisora, které bude licencovano ve prospéch
franchisanta, zejména o patentech, autorskych pravech, pravech k softwaru a o
ochrannych znamkach,

informace o druhu zbozi nebo sluzeb, které bude mit franchisant povinnost zakoupit nebo
pronajmout of franchisora ¢i od franchisorem uréené¢ho dodavatele,

finan¢ni shrnuti, v¢. odhadu celkové vyse investice franchisanta, podminky financovani
ptipadné nabizeného franchisorem a Gcetni zavérky franchisora, v¢. ptipadného vyjadieni
auditorti, v¢. rozvahy a vykazu zisku a ztrat, za obdobi uplynulych 3 let, pokud franchisor
jako subjekt existoval celé 3 roky,

pokud jsou poskytovany zdjemci o franchisu informace o historickych, resp. ocekavanych
finan¢nich vysledcich provozoven, které jsou dosud ve vlastnictvi franchisora, resp.
provozoven jinych franchisantt, tyto informace se musi zakladat na rozumné a objektivni
uvaze, musi jednoznacné byt specifikovany piipadné domnénky, na kterych se odhady
zakladaji, musi byt jednoznacné specifikovano, zda se jedna o skutecné nebo odhadované
vysledky a zda se jednd o vysledky ¢i odhady pro provozovny franchisora nebo pro
provozovny jinych franchisantl. Franchisor musi jednozna¢né uvést, ze skute¢né financni
vysledky budouciho franchisanta se mohou lisit od dosavadnich vysledkii franchisora a
jinych franchisanta,

informace o obecném stavu trzniho prostfedi a mistniho trhu ve vztahu k obchodu
s vyrobky nebo sluzbami, které jsou predmétem smlouvy o franchisingu, a informace o
moznostech dalSiho rozvoje ptislusného trhu,

veskeré dalsi informace, které jsou nezbytné, aby jakékoli tvrzeni v informacnim
dokumentu nebylo zavadéjici pro rozumného franchisanta.

Cléanek 6 dale stanovi, ze nasledujici informace musi byt obsazeny v informa¢nim dokumentu,
resp. v navrhu franchisingové smlouvy:

délka trvani smlouvy a podminky prodlouzeni smlouvy, pokud existuji,

popis Skolicich programt a aktivit pro franchisanty,

rozsah poskytovanych vyhradnich prav, ve vztahu kuritému tzemi ¢i uréitym
zakazniktm,

podminky ukonceni franchisingové smlouvy,
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- omezeni, kterd budou platit pro franchisanta ve vztahu kuzemi ¢i potencialnim
zakazniktm,

- znéni ujednani o zdkazu konkurence (at’ uz se jedna o zadvazek v dobé¢ platnosti franchisy,
anebo po jejim ukonceni)

- vySe a druh franchisingovych poplatki (popis uplaty, kterou hradi franchisant
franchisorovi)

- pripadna dal$i omezeni franchisanta ve vztahu ke zbozi a sluzbam, ktery mize prodavat,

- podminky postoupeni nebo pievodu prav franchisingové smlouvy,

- informace o pfipadné volb¢ prava a volbé sudiste.

Pokud se jedna o subfranchisingovou smlouvu, sub-franchisor musi poskytnout zajemci o
sub-franchisu téz ptislusné informace o franchisorovi.

Cléanek 7 stanovi, Ze zdjemce o franchisu ma povinnost piipadné potvrdit franchisorovi pfijeti
informa¢niho dokumentu.

Clanek 8 pak stanovi, Ze v piipadé poruSeni povinnosti poskytnout uplny informaéni
dokument, v¢. poskytnuti nepravdivé ¢i zavadéjici informace v takovém dokumentu, mize
franchisant ukoncit smlouvu o franchisingu a / nebo ptipadné¢ pozadovat nahradu vzniklé
Skody.

Clanek 9 stanovi, Ze povinnosti uvedené v tomto zakon¢ se aplikuji vzdy pred uzavienim
nové smlouvy o franchisingu anebo pfi jejim obnoveni ¢i prodlouzeni. Vzdani se prav

vymezenych v tomto zakon¢ neni ptipustné.

Zdroj:
- Model Franchise Disclosure Law, UNCITRAL

II. EVROPSKE STATY:

Belgie:

Belgie pfijala zvlastni legislativu, ktera upravuje nékteré dil¢i aspekty franchisingu —

konkrétné fazi pied uzavienim franchisové smlouvy. Od 1. tnora 2006 je v t¢innosti zakon o

predsmluvnich informacich poskytovanych v souvislosti se smlouvami o obchodnim

partnerstvi (Loi relative a l'information précontractuelle dans le cadre d'accords de
partenariat commercial). Zakon sice pojem ,franchisy* pifimo nedefinuje, operuje ovsem se

SirSim konceptem — tzv. obchodnim partnerstvim — jenz v sob¢ franchising (i jemu podobné

vztahy) zahrnuje. V porovnani s prdvnimi Upravami jinych evropskych stati je belgicka

regulace ptfedsmluvnich pozadavk velice striktni. Zakon ukladda franchisorovi (poskytovateli
licence), aby nejméné jeden meésic pred podpisem smlouvy poskytl frachisantovi (uzivateli

licence) samotny navrh smlouvy a soucasné s tim i taxativné stanovené informace obsazené v

samostatném dokumentu (bud’ ve francouzstiné nebo vlamsting). Tento dokument musi

obsahovat dvé hlavni ¢asti, a to:

1. dalezita wustanoveni shrnujici zdkladni podminky franchisingové smlouvy (napf.
ustanoveni o povinnostech smluvnich stran a dasledcich jejich poruseni, zplisob vypoctu
licen¢nich poplatkii, konkurenéni dolozky, dobu trvani smlouvy a podminky jejiho
prodlouzeni, podminky vypovédi a ukonceni smlouvy, vyluénd prava vyhrazena pro
franchisora)

2. informace umoziujici franchisantovi spravné posoudit vyhody uzavirané smlouvy (sem
spadaji mimo jiné udaje umoznujici piesnou identifikaci franchisora, idaje o povaze jim
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provozované ¢innosti, o pravech duSevniho vlastnictvi poskytovanych na zédkladé¢ dohody,
financni vykazy franchisora za posledni 3 roky, jeho zkuSenost s provozovanim
franchisové sité, historii, soucastny stav a budouci vyhlidky relevantniho trhu a podilu
franchisorovy sit¢ na tomto trhu, pocet podepsanych, ukoncenych a neobnovenych
franchisovych smluv za posledni tfi roky atd.)

V ptipad€, ze franchisor porusi néktery z ptredsmluvnich pozadavkid stanovenych timto
zakonem, mize se franchisant dovolévat absolutni neplatnosti smlouvy, a to ve lhité dvou let
od jejiho uzavieni. Zakon soucasn¢ stanovi, ze nespravné vyjadieni smluvnich podminek
v predsmluvnim dokumentu mé& za nasledek jejich nevynutitelnost vici franchisantovi.
Vlastni informace maji byt poskytovany jasnym a srozumitelnym zplisobem a ptipadné
pochybnosti musi byt vykladany ve prospéch franchisanta. Zakonna tiprava v neposledni fadé
ukladd smluvnim strandm povinnost mlcenlivosti, pokud jde o informace ziskané timto
zpisobem.

Soucasti belgického pravniho tadu jinak neni jiny zvlastni pravni predpis, ktery by piimo
reguloval problematiku franchisingu. Na vztahy mezi franchisorem a franchisantem, vzniklé
na zéklad¢ ucinné franchisingové smlouvy, se proto obvykle aplikuji pouzitelna ustanoveni
belgického obcanského zakoniku nebo obecné principy smluvniho prava. Vyznamnou tlohu
v tomto ohledu plni obecna povinnost smluvnich stran jednat v dobré vife. Nerespektovani
tohoto pozadavku totiz za urcitych okolnosti mize vést az ke zneplatnéni smlouvy. Z dalSich
pouzitelnych pravnich ptedpist, které Ize obecné vztdhnout na otdzky souvisejici
s franchisingem, je tfeba zminit zdkon regulujici obchodni praktiky a ochranu spotiebitele a
zdkon o ochrané hospodaiské soutéze. Tyto piedpisy transponuji do belgického prava
relevantni unijni legislativu.

Na tizemi Belgie ptisobi od roku 1992 Belgicka franchisova federace (La Fédération Belge de
la Franchise)’, ktera zajistuje, ze prava a povinnosti vyplyvajici z Evropského kodexu pro
franchising jsou respektovany vSemi ¢leny této federace.

Zdroje:

- European Centre for Parliamentary Research and Documentation, Request no. 2002 —
Franchising — legal framework (déle jen ,,ECPRD*)

- Loi relative a l'information précontractuelle dans le cadre d'accords de partenariat
commercial

- http://www.tbf-bff.be

Ceski republika:

V Ceské republice neni v soucasné dobé smlouva o franchisingu (resp. obecné franchising)
upravena ani zvlastnim zakonem, ani jako pojmenovana smlouva v obCanském ¢i obchodnim
zakoniku. Jak uvadi ministerstvo pramyslu a obchodu ve svém vyjadieni pro HV PSP CR ze
dne 25.4.2012, ,pro franchisingovou smlouvu, jakozZto smiSeny kontrakt, jsou relevantni
zejména ustanoveni o kupni smlouve, mandatni resp. komisiondarské smlouvé ¢i smlouve
licencni. Dale se na franchisingovou smlouvu aplikuji relevantni ustanoveni obchodniho
zdkoniku, napr. ohledné odpovédnosti za Skodu, smluvnich pokut, micenlivosti o diivérnych
informacich, apod., podpurné lze vyuZit ustanoveni obcanského zakonikku® (to vse za
predpokladu, ze se jedna o franchisingovou smlouvu, na kterou se pouzije Ceské pravo).
Samotnd nazev smlouvy pak rovnéz neni ur€ujici, n¢které znaky ,,franchisingové smlouvy*,

? Vice informaci Ize naleznout na internetovych strankach http://www.fbf-bff.be .

Prace slouzi vyhradné pro poslance a senatory Parlamentu Ceské republiky. Zvetejiiovani je mozné jen se
souhlasem Parlamentniho institutu a autora.

10



P15.329

tak jak je tato smlouva vnimdna dle obchodni praxe, mohou mit i jinak pojmenované
smlouvy, napt. smlouvy o spolupraci, rizné ramcové smlouvy ¢i tzv. koncesionaiské smlouvy
napf. v odvétvi prodeje a distribuce motorovych vozidel. Ministerstvo dale konstatuje, zZe ,,s
nabytim ucinnosti obcanskeho zakoniku [¢. 89/2012 Sb.] dnem 1. ledna 2014 dojde ke zruseni
obchodniho zdkoniku a ke sjednoceni pravni upravy v oblasti obchodnpravnich vztahii, pro
néz bude platit uprava obsazenad v tomto novéem obcanském zakoniku.”

Kromé soukromého prava, zejména obcanského a obchodniho zékoniku, resp. predpist
upravujici duSevni vlastnictvi a autorské pravo, se na franchisingové smlouvy pouzije
zejména unijni pravni Uprava hospodaiské soutéze (viz vySe podrobnéjsi popis v kapitole
Evropska unie v této praci), ktera je nedilnou soucasti ceského pravniho tadu.

Pokud jde o upravu tzv. ptedsmluvni informaéni povinnosti, ktera je v nékterych statech
pfedmétem podrobné pravni Upravy i pokud samotnd smlouva o franchisingu neni upravena
jako zvlastni smluvni typ, pak od nabyti G€innosti nového obcanského zakoniku ¢. 89/2012
Sb., tj. od 1.1.2014, bude platit obecna predsmluvni informac¢ni povinnost dle ust. § 1728
odst. 2: ,,(2) Pri jednani o uzavieni smlouvy si smluvni strany vzdjemné sdeli vSechny
skutkové a pravni okolnosti, o nichz vi nebo védet musi, tak, aby se kazda ze stran mohla
presvédcit o moznosti uzavrit platnou smlouvu a aby byl kazdé ze stran ziejmy jeji zdjem
smlouvu uzavrit. “ Lze o¢ekavat, ze mj. 1 vlivem sjednocujici judikatury dojde ke konkretizaci
této povinnosti pro piipad franchisingové spoluprace, nicméné Ize do budoucna teoreticky
uvazovat o zakotveni specifické predsmluvni informacni povinnosti pro franchisingové
smlouvy — jako inspirace mize poslouzit zejména modelovy zdkon UNCITRAL (viz vyse),
resp. pravni Uprava téch statl, kde je pfedsmluvni informacni povinnost zakotvena. Lze se
vSak ztotoznit s ndzorem MPO, ze ,navrzené reSeni zaclenit tuto povinnost do ustanoveni §
1728, pripadné za toto ustanoveni jako novy paragraf nelze vSak vzhledem k systematice
nového obcanského zdakoniku povazovat za vhodné, nebot toto ustanoveni je zarazeno
v obecnych ustanovenich dilu 2, ktery se tyka obecnych povinnosti pri uzavirani smlouvy.
Informace tykajici se vyslovné franchisy jako smluvniho typu, nelze vztahnout obecné na
vSechny smlouvy (a to ani z hlediska obsahu pozZadovanych informaci).” Specifickou
pfedsmluvni informacni povinnost pro franchisingové smlouvy by bylo nutné zaclenit mimo
obecnd ustanoveni ¢l. 2, pfiemz otdzku vhodného systematického zaclenéni takového
zvlastniho ustanoveni o pfedsmluvni informacni povinnosti u franchisingovych smluv do
nového obcanského zakoniku (resp. otazku pfijeti zvlastniho zakona) by bylo vhodné
projednat s gestorem, tedy s ministerstvem spravedlnosti.

Pokud jde o existujici judikaturu ceskych soudli, objevuje se jak pojem ,franchisingova
smlouva® (viz napf. rozhodnuti Vrchniho soudu v Praze ze dne 28.4.1998, sp.zn. 7 A
170/1995, SJS 725/2000), tak 1 pojem napi. ,franc¢izova dohoda*“ (viz napf. usneseni
Nejvyssiho soudu sp.zn. 8 Tdo 1187/2008) nebo ,,dohoda o franchise* (viz napt. rozhodnuti
UOHS &.,j. . S 25/00-907/00-240 ze dne 26.5.2000).

Vrchni soud v Praze ze dne 28.4.1998, sp.zn. 7 A 170/1995, SIS 725/2000 mj. uvedl, ze:
., Franchising jako forma podnikani neni soucasnou pravni upravou (ani ceskou, ani v jinych
evropskych zemich) vyslovné upraven a definovan. Franchisingovou smlouvu by bylo nutno
mit za innominatni smlouvu ve smyslu § 269 odst. 2 obchodniho zdkoniku, a ani takova
smlouva by svymi ustanovenimi nesméla odporovat zakonum nebo je obchdzet. Predmétem
franchisingové smlouvy je poskytnuti vyrobniho nebo obchodniho know-how a dalsich
prumyslovych prav poskytovatelem prijemci za to, Ze prijemce vysledky svého podnikani
uvede na trh. Obé smluvni strany se stdavaji partnery, jde o vertikalni dlouhodoby vztah,
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prinasejici obéma zisk a vyvazené vyhody. Prijemce podnikd pod jménem poskytovatele
zavedenym na trhu a s jeho pomoci, ziskava pravo uzivat jeho ochrannou znamku, image,
zkuSenosti. Poskytnuta licence prijemce opraviuje k provozovani viastniho podniku na
zdaklade overeného podnikatelského konceptu poskytovatele, jeho know-how a pod jeho
jménem. Poskytovateli pak ndlezi jednordazovy poplatek za poskytnuti licence a pribézny
franchisingovy poplatek z mésicniho obratu (nebo z cisté trzby, hrubych vynosii apod.),
stanoveny procentuadlne. Podnikatelska suverenita prijemce franchisy je omezena smluvné
zaloZzenou povinnosti uzivat komplexni navod k podnikani smlouvou poskytnuty a strpét
kontrolu poskytovatele stran jeho plnéni a stran spravného vyuctovani poplatkit a jejich
placeni, jeho vyhodou naopak jako podnikatele zacinajictho podniku je, Ze se zavadi pod
znamym jménem, znamou znackou, dostava navod "jak na to", a je mu poskytnuta pomoc v
ramci Skoleni, a to i stran vedeni ucetnictvi, zajisténa je reklama. Smlouva sama obsahuje
prvky riznych smluvnich typu (napr. licencni smlouvu, ndjemni smlouvu, smlouvu o pouZiti
know-how). Prava a povinnosti partnerii jsou v korelaci, jde o vyvdazeny stav, a to i stran
platebnich podminek. Jde zasadneé o vztah samostatnych podnikatelii, podnikatelska
samostatnost prijemce je omezena smlouvou toliko co do uziti jména poskytovatele a prijatého
konceptu provozovani urcité cinnosti (prodeje urcitych vyrobkii, poskytovani sluzeb), jde vsak
o podnikani na vlastni odpovédnost a riziko. Soucasti smlouvy mohou byt i sjednané
v§eobecné obchodni podminky ohledné dodavek zbozi a vyrobkii od poskytovatele. Stran
dodavek zbozi, které si smluvné poskytovatel vyminil prijemci dodavat s tim, Ze je bude uvadet

na trh, a to podle prijimaného konceptu, je mezi smluvnimi stranami dodavatelsko-
odbeératelsky vztah. “

Utad pro ochranu hospodaiské soutéze se v minulosti (v obdobi pied vstupem do EU) rovnéz
zabyval obecnou povahou franchisingové smlouvy, a to v rozhodnuti ¢.j. S 98/97-88/98-210
ze dne 16.1.1998 a uvedl, cit.: ,, Franchisingova smlouva obecné je dohoda, kterou jeden
podnikatel - franchisor poskytuje druhému podnikateli - franchisantovi pravo uzivat franchisu
- soubor znalosti, zkuSenosti, know-how. zavedené obchodni jméno nebo ochrannou znamku
pro ucely odbytu urcitych druhit vyrobkii nebo vykonu. Diilezitym znakem franchisingu je
pravni samostatnost prijemce franchisy. Z toho vyplyva, Ze vztah mezi poskytovatelem a
prijemcem neni vztahem mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem, ani mezi zastoupenym a
zdstupcem, ani vztahem mezi spolecniky sdruzeni. Franchisant vystupuje jako samostatny
podnikatelsky subjekt svym viastnim jménem a na viastni ucet a ma uplnou pravni a castecnou
podnikatelskou samostatnost. Franchisor vlastni obvykle zndamy podnik se znamym
obchodnim jménem a propracovanym systemem prodeje vyrobkii nebo vykonu. Franchisor
predava franchisantovi ucelenou, uspésnou, vyzkousenou a osvédcenou koncepci podnikani
pod znamou znackou a franchisant se stava soucasti jednotné site. Smlouva jako takova musi
odrazet zajmy clenu franchisingového retézce zejména tim, Ze chrani franchisantova prava z
prumyslového a dusevniho vlastnictvi.

Lze rovnéz poukézat na rozhodnuti UOHS ¢&.j. S 25/00-907/00-240 ze dne 26.5.2000, které
op¢t rekapituluje obecnou povahu franchisingové smlouvy, cit.: ,, Franchisingova smlouva
obecné je dohoda, kterou jeden podnikatel - franchisor (poskytovatel franchisy) poskytuje
druhému podnikateli - franchisantovi pravo uzivat franchisu - soubor znalosti, zkuSenosti,
know-how, zavedené obchodni jméno nebo ochrannou znamku pro ucely odbytu urcitych
druhii zbozi nebo sluzeb. Franchisant (nabyvatel franchisy, franchisee) vystupuje jako
samostatny podnikatelsky subjekt svym viastnim jménem a na vlastni ucet a ma uplnou pravni
a castecnou podnikatelskou samo statnost. Franchisor viastni obvykle znamy podnik se
znamym obchodnim jménem a propracovanym systémem prodeje zboZi nebo poskytovani
sluzeb. Franchisor predava franchisantovi ucelenou, uspésnou, vyzkousenou a osvédcenou
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koncepci podnikani pod znamou znackou a franchisant se svym podnikem se stava soucasti
Jjednotneé site. Dohody o franchise se uplatiuji zvlasté u znackovych vyrobkii, u nichz ma
dodavatel specificky zajem na udrZeni urcité zvlastni urovné distribuce a zpravidla spojuje s
takovym ujedna nim pozadavky na kvalitu a prezentaci prodejnich sluzeb. U tohoto typu
smluv je obvyklé, Ze obsahuji i zavazky narusujici hospodarskou soutéz, jako napr. ustanoveni
o vwhradnim nakupu nebo vyhradni distribuci, teritorialni omezeni ap. *

Pokud jde o Ceskou asociaci franchisingu, ktera ptisobi v CR jiz od roku 1991, tato sdruzuje
cca 130 subjektdi — franchisorti a franchisantli pasobicich v odvétvi sluzeb (napt. sluzby
realitnich kancelafi, gastronomie, servisy motorovych vozidel) nebo maloobchodniho prodeje.
Ackoli dosud je ptrevaha zahrani¢nich franchisord a tuzemskych franchisantd, jak uvadi MPO
ve svém vyjadieni pro HV PSP CR, nelze ani pominout vzristajici poéet ¢eskych franchisori
s vyhradné ¢eskou nebo zahrani¢ni majetkovou ucasti (napft. franchisingové sit¢ BUSHMAN,
Manufaktura, BARUM Continental atd.) ptsobicich nejen v Ceské republice, ale i
v zahranici.

Zdroje:

- Rozhodnuti Vrchniho soudu v Praze ze dne 28.4.1998, sp.zn. 7 A 170/1995, SJS 725/2000
- Rozhodnuti UOHS &.j. S 98/97-88/98-210 ze dne 16.1.1998

- Rozhodnuti UOHS &.j. S 25/00-907/00-240 ze dne 26.5.2000,

- Stanovisko MPO pro HV PSP CR ze dne 25.4.2012

- Ceska asociace franchisingu, www.czech-franchise.cz

Dansko:

Neexistuje zvlastni zakon o franchisingu®, ani zvl4stni ustanoveni v ramci obecnych piedpist,
které upravuji smluvni zavazkové vztahy. Pro franchisingové smlouvy plati obecnd zasada
smluvni volnosti, jakoz i zasada volby formy, tedy volby tustni ¢i pisemné smlouvy, byt
v praxi jsou franchisingové smlouvy uzavirany pouze pisemné. Pokud jde o zdkon o
smluvnich zévazkovych vztazich (zdkon ¢. 600/1986 Aftaleloven, ve znéni pozdejsich
predpisit), obecna ustanoveni se aplikuji obecné 1 na franchisingové smlouvy. Dilezitym
ustanovenim ve vztahu k franchisingovym smlouvam je ustanoveni zakona, které stanovi, ze
jakékoli ujednani, které je nespravedlivé ¢i v rozporu se zasadou poctivého chovani, je
neplatné. Pokud by franchisingovéa smlouva skute¢n¢ byla zvIast’ nevyhodna pro franchisanta,
napt. pokud jde o vysi Uplaty, mohlo by ujednéni tedy byt povazovano za neplatné.

Ackoli né&které sousedni stity, napf. Svédsko, pfijaly zvlastni tpravu piedsmluvnich
povinnosti ve vztahu k franchisingu, takovato pravni uprava nebyla dosud v Dansku pfijata.
V soucasné dob¢ vSak plati alesponi etickd pravidla Danské franchisingové asociace (Dansk
Franchise Forening’), ktera jsou zavazni pro Cleny, nicméné ¢lenstvi v asociaci je
dobrovolné.

Zvlastnim zakonnym ustanovenim, které se vztahuje pouze na smlouvy o franchisingu, je
upraveno v zakon¢ o obchodnicich s pohonnymi hmoty (Benzinforhandlerkontraktloven,
1718/2010). Tento zakon upravuje vztah mezi maloobchodnimi prodejci pohonnych hmot
(franchisanty) a velkoobchodniky (franchisory). Zakon stanovi, ze franchisingové smlouvy
v daném odvétvi nemohou obsahovat jakékoli omezeni, pokud jde o rozsah sortimentu

* Viz podrobné http://www.dk-
franchise.dk/Files/Billeder/Dokumenter/Franchising%20in%20Denmark%202012.pdf
> Viz. http://www.dk-franchise.dk/Files/Billeder/Dokumenter/Etiske%20regler%20ny.pdf
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maloobchodniho prodeje mimo pohonnych hmot. Zakon rovnéz reguluje smluvni ujednani,
ktera upravuji oteviraci dobu Cerpacich stanic, prodejni cile a exkluzivitu, resp. ktera stanovi
omezeni prodeji pro urcité tizemi nebo pro urCity Cas. Podle tohoto zakona musi byt
umoznéno kterékoli smluvni strané¢ podat rocni vypovéd’ nejpozd€ji po uplynuti tfech let
platnosti franchisingové smlouvy mezi velkoobchodnikem a prodejcem pohonnych hmot.

Zdroje:

- ECPRD

- Aftaleloven 600/1986

- Benzinforhandlerkontraktloven, 1718/2010
- www.dk-franchise.dk

Estonsko:

Neexistuje zvlastni zdkon upravujici franchising. Smlouvy o franchisingu jsou upraveny
v ustanoveni § 375 a nasl. zakona o zavazkovych pravnich vztazich z roku 2002°. Ustanoveni
tohoto zdkona se do zna¢né miry podobaji litevské pravni tprave.

Ustanoveni § 375 stanovi, ze franchisingovd smlouva je smlouva, ve které se franchisor
zavazuje poskytnout druhé smluvni strany, franchisantovi, néktera prava a informace, ktera
mu nalezeji, za ucelem jejich vyuziti v podnikatelské ¢i odborné ¢innosti franchisanta, a to v¢.
prava vyuzivat ochrannou znamku, jind oznaceni a know-how franchisora.

Ustanoveni § 376 stanovi, ze franchisor ma povinnost poskytnout franchisantovi nezbytné
pokyny, které jsou nutné pro vyuziti poskytnutych prav a dale ma v té souvislosti povinnost
poskytovat franchisantovi neustalou souc¢innost.

Ustanoveni § 377 stanovi, Ze franchisant ma povinnost vyuzivat poskytnutd prava
k obchodnimu jménu, ochranné znamce ¢i oznaceni, pfi vykonu podnikatelské c¢innosti
vykonavané na zéklad€ franchisingové smlouvy. Franchisant mé& povinnost zajistit, Ze kvalita
zbozi, kterou vyrabi, resp. sluzeb, které poskytuje na zéklad¢ franchisingové smlouvy bude
totozna s kvalitou zboZi nebo sluzeb poskytovanych franchisorem pii vykonu stejné ¢innosti.
Franchisant ma povinnost dodrzovat pokyny franchisora, které se tykaji vykonu poskytnutych
prav a tato prava vyuzivat shodnym zpiisobem, jako je vyuziva franchisor. Franchisor ma
povinnost poskytnout klientim dopliikové sluzby, které jinak mohou ocekavat pii nakupu
zboZi ¢i objednavani sluzeb ptimo od franchisora.

Ustanoveni § 378 stanovi, Ze franchisor méa pravo ovéfit kvalitu zbozi, které franchisant
vyrabi anebo sluzeb, které franchisant poskytuje na zaklad¢ franchisingové smlouvy.

Zdroje:
- EPCRD
- Zakon o zavazkovych pravnich vztazich, RT 12002, 53 ze dne 1.7.2002.

Finsko:
Ve Finsku neexistuje zadny specialni zékon, ktery by pifimo upravoval institut franchisingu.
Franchisové smlouvy jsou jako inominatni smlouvy piedmétem obecnych ustanoveni

v

smluvniho prava, z nichz ta nejvyznamnéjsi jsou obsazena v zdkon¢ €. 228/1929 o smlouvach

8 RT 12002 53, web: http://www.legaltext.ee/text/en/X30085K2.htm
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(Laki varallisuusoikeudellisista oikeustoimista)’. Nejéast&j§i podobou franchisingu ve Finsku
je franchising provozniho formatu, tzv. odbytovy franchising — nejedné se v ptipadé€ takové
smluvni spoluprace o prodej vyrobki franchisora, ale o provoz podnikatelského ¢i provozniho
uzavirani franchisovych smluv uplatiiuje, je zdsada smluvni svobody. V zavislosti na povaze
konkrétniho franchisového podnikdni se materidlni obsah franchisové smlouvy fidi
ustanovenimi riznych pravnich ptedpisi. Pii pfipravé navrhu smlouvy je tak tfeba ptihlizet
k predpisiim upravujicim zejména ochranné zndmky, spotiebitelské a pracovni pravo, pravo
hospodaiské soutéZze nebo pravo obchodnich spole¢nosti. Ustanoveni § 36 zdkona o
smlouvach déle zakotvuje obecny pozadavek pfiméfenosti, na jehoz zédkladé muze ptislusny
soud nebo rozhodce prizptisobit obsah smlouvy, kterd byla uzaviena za nepfimétenych
podminek. Je proto v zdjmu franchisora zajistit, aby byla franchisovd smlouva navrZena
zpusobem, ktery je pfiméfeny z hlediska obou stran.

Ustanoveni ¢l. 1 zékona €. 1062/1993 o smluvnich ujednénich mezi podnikatelskymi subjekty
obsahuje obecnou kogentni pravni upravu, kterda upravuje neplatnost takového smluvniho
ujednani, které by bylo nespravedlivé pro druhou smluvni stranu. Pojem ,,nespravedlivy® je
v pfedmétném ustanoveni vykladan jako pozadavek dobré viry a dobrych mravl pro smluvni
ujednani (jedna se tak o obdobu ustanoveni nového ceského obcanského zékoniku
v ustanoveni § 1 — zédkon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich piedpisi).

Pokud jde o otazku piedsmluvnich informaci, které je franchisor povinen poskytovat
franchisantovi, lze na tyto pfipady aplikovat ncktera ustanoveni zdkona ¢. 1061/1978 o
nekalych obchodnich praktikach (Laki sopimattomasta menettelysti elinkeinotoiminnassa).
Vném je naptf. zakotven zadkaz poskytovani nepravdivych ¢i zavad¢jicich tvrzeni o
provozovani obchodu nékoho jiného, jez mohou ovlivnit nabidku nebo poptavku po jeho
zbozi. Proto by m¢l i franchisor sdélit franchisantovi jasny a pfesny popis jeho ¢innosti a
soucasn¢ s tim mu poskytnout dal§i relevantni informace, které mohou ovlivnit konecné
rozhodnuti sméfujici k uzavieni smlouvy. Pfipadné poruseni informacni povinnosti
franchisorem, které vyvola u franchisanta mylny dojem ohledné¢ vyhodnosti franchisy, se
muze stat divodem pro odvolani smlouvy ze strany franchisanta a soucasné s tim i zdkladem
jeho naroku na nédhradu Skody. Obsah a rozsah informacni povinnosti pfitom zavisi na
okolnostech daného piipadu, kdy je nutné vzit na védomi znalost a zkuSenost potencidlniho
franchisanta.

V ptipadé, ze franchisor je souCasné vyrobcem produkti, které jsou uvadény na trh se na
franchisora vztahuje obecna pravni tiprava odpovédnosti za Skodu zplisobenou vadou vyrobku
podle zakona ¢. 694/1990.

Z relevantni judikatury finskych soudli se na franchisové smlouvy vztahuje pouze nepatrny
zlomek rozhodnuti nejvyssiho soudu. V tomto ohledu lze zminit rozhodnuti ¢. 1996:27,
v némz byla potvrzena piipustnost rozhod¢ich dolozek ve franchisovych smlouvach a jejich
zavaznost pro smluvni strany.

Eticky kodex Finské asociace franchisingu (FFA)®, vychazejici z Evropského etického
kodexu pro franchising, obsahuje nékteré¢ dalsi standardy, které jsou ¢lenové této asociace

7'V anglickém prekladu k dispozici na: http://www.finlex.fi/fi/laki/kaannokset/1929/en19290228.pdf
¥ Vice na internetovych strankéach http://www.franchising. fi
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povinni dodrzovat, a to zejména pii nabidce a prodeji franchisovych licenci. Zvlastni eticka
rada FFA navic vydava zvlastni pokyny, v nichZ nastifiuje principy fadné franchisové praxe.

Zdroje:

- ECPRD

- Laki varallisuusoikeudellisista oikeustoimista 228/1929

- Laki sopimattomasta menettelystd elinkeinotoiminnassa 1061/1978
- http://www.franchising.fi

Francie:

Ustanoveni ¢l. L 330-3 obchodniho zdkoniku (code de commerce) vymezuje predsmluvni
informacni povinnosti franchisora vii¢i zajemci o franchisu. Tento ¢lanek byl piijat novelou
zroku 1989 s tim, Ze je stanovena povinnost franchisora poskytnout dostatecné transparentni
informace z4jemcim o franchisu, které¢ jim umozni rozhodovat o tom, zda je ekonomicky
vyhodné franchisingovou smlouvu s franchisorem uzavfit. Ustanoveni rovnéz stanovi
povinnou dvacetidenni ¢ekaci dobu, po kterou, po poskytnuti informaci, nelze uzaviit
franchisingovou smlouvu (tzv. povinna pfedsmluvni doma ,,na rozmyslenou*).

Ustanoveni ¢l. L 330-3 stanovi, ze kazdy, kdo poskytuje druhému obchodni jméno, znacku
anebo jiné oznaceni, vyzadujicich po druhé smluvni strané¢ zavazek exkluzivity anebo
kvaziexkluzivity pfi vykonu urcité ¢innosti méa povinnost, pred uzavienim ptislusné smlouvy
s druhou stranou, poskytnout druh¢ strané pravdivé informace, které ji umozni se rozhodnout
se znalosti véci. Nalezitosti informa¢niho dokumentu, ktery musi byt pfedan jsou stanoveny
v provadécim dekretu, zejména musi informovat o délce dosavadniho podnikani a zkusenosti
(franchisora), ocekavanych vynosech a o¢ekdvaném vyvoji trhu, podminek obnoveni smlouvy
po uplynuti doby platnosti, navrhovanych podminek ukonceni ¢i odstoupeni od smlouvy,
jakoZ 1 o rozsahu smluvniho ujednani o exkluzivité. Je-li vyZadovana thrada poplatku jesté
pfed uzavienim smlouvy, napf. v souvislosti s tzv. rezervaci urcitého tzemi, musi byt smluvni
zavazky, které jsou nabizeny vyménou za uhradu této Castky, vymezeny v pisemném
dokumentu, jakoz i veSkeré vzijemné povinnosti smluvnich stran. Informacni dokument,
jakoz 1 navrh smlouvy (o franchisingu) musi byt poskytnuty alesponi dvacet dna v predstihu
pted podpisem smlouvy, resp. pted uhradou poplatku, ktery predchédzi uzavieni smlouvy.

Provadéci dekret ¢. 91-337 ze dne 4.4.1991 stanovi nésledujici nélezitosti informac¢niho
dokumentu podle L 330-3 obchodniho zakoniku: nazev franchisora (sidlo, typ spole¢nosti,
vySe zédkladniho kapitdlu, Zzivotopisy Cclenii piredstavenstva nebo jednateli, bankovni
reference), daje o ochrannych znamkéach, dosavadni podnikatelskd zkuSenost a ro¢ni ucetni
zavérky, informace o rozvoji spolecnosti franchisanta (historické hledisko). Informacni
dokument musi umoznit zajemctm se setkat se stavajicimi franchisanty, musi poskytnout udaj
o tom, kolik franchisantli jiz rozvadzalo smluvni spolupraci a z jakého divodu, informace
umoziujici vyhodnotit perspektivu mistniho a celostatniho trhu, informaci o délce nabizené
trvani franchisingové smlouvy, informace o vysi investic pozadovanych po franchisantovi a
navrh textu franchisingové smlouvy.

Judikatura francouzskych soudt ve vztahu k franchisingovym smlouvam dovodila nésledujici

zésady:

- franchisingova smlouva je uzaviena s ohledem na osobu franchisora, proto franchisora
nemtiZze, bez souhlasu franchisanta, nahradit jiny subjekt, a to ani v disledku slouceni
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obchodni spole¢nosti franchisora s jinym subjektem v disledku pfemény obchodni
spole¢nosti (Kasaéni soud, obchodni senat, BICC n°690 1.11.2008) ;

- ustanoveni franchisingové smlouvy, kterou se franchisant zavazal, Ze se po ukonceni
smlouvy nestane franchisantem jiné franchisingové sité realitnich kancelafi v ramci
vymezen¢ho Uzemi, je platné a uUc¢inné, byt za tento zdvazek puavodni franchisor
neposkytuje franchisantovi zadnou tuplatu (Kasa¢ni soud, obchodni senat, BICC n° 761,
1.5.2012);

- smluvni ujednani o zakazu konkurence, ktery zakazuje franchisantovi vykondvat
obdobnou podnikatelskou ¢innost po ukonceni franchisingové spoluprace je vyznamove
odliSnym ujednanim, nez zdkaz spoluprace franchisanta s jinym franchisorem po
ukonceni franchisingové spoluprace. Zakaz spolupréce s jinym franchisorem nelze
vykladat tak, ze by se jednalo soucasn¢ i o obecny zakaz vykondvat obdobnou
podnikatelskou ¢innost (Kasacni soud, obchodni senat, BICC n°734, 15.1.2011);

Pokud jde o odpovédnost franchisora vii¢i kone¢nému spotiebiteli, franchisor odpovida za
vadu vyrobku, ktery byl prodan prostiednictvim franchisanta (obecna odpovédnost vyrobce za
vady vyrobku). V ptfipadé, ze franchisant poskytl vadnou sluzbu, pak franchisor za vadu
takové sluzby, resp. za Skodu zptsobenou v disledku chybné poskytnuté sluzby, neodpovida.

Zdroje:

- ECPRD

- Code de commerce
- Dekret ¢. 91-337

Gruzie (mimo EU):
Neexistuje zvlastni zdkon o franchisingu, pfesto je franchisingovd smlouva podrobné
upravena jako smluvni typ v ¢l. 607 a nasl. obcanského zakoniku.

Clanek 607 stanovi, Ze franchisingova smlouva je dlouhodoby smluvni zavazkovy vztah mezi
nezavislymi podnikatelskymi subjekty a jehoz cilem je podpofit vyrobu a marketing zbozi a
sluzeb.

Clanek 608 stanovi, ze franchisor ma povinnost poskytnout franchisantovi nezbytna prava
k dusevnimu vlastnictvi, v¢. ochrannych znamek a oznaceni, vzorky a obalovy material,
metodiku managementu, vyroby, ndkupu a marketingu zbozi, jakoz i veSkeré¢ dalsi informace,
které jsou nezbytné pro podporu prodeje zbozi nebo sluzeb. Franchisor ma povinnost chranit
spole¢ny franchisovy systém pted ohrozenim tietimi osobami, podilet se na jeho rozvoji a
podporovat franchisanta sdilenim podnikatelskych zkuSenosti a poskytovanim informaci a
Skoleni.

Clanek 609 stanovi, ze franchisant ma povinnost poskytnout franchisorovi tplatu, ktera se
stanovi s ohledem na podil franchisanta na implementaci franchisingového systému, jakoz i
na specifika dané ¢innosti, na rozsahu franchisorem poskytovanych sluzeb, jakoz i s ohledem
na to, zda ma franchisant povinnost odebirat zbozi od franchisora nebo od franchisorem
stanovenych dodavatela.

Clanek 610 stanovi, ze pii uzavieni franchisingové smlouvy se musi obé budouci smluvni
strany oteviené a Upln¢ vzdjemné informovat o vSech relevantnich okolnostech tykajicich se
franchisy, zejména si poskytnout nezbytné informace o franchisingovém systému, a
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komunikovat v dobré vife. V ptipadé, ze nedojde k uzavieni franchisingové smlouvy maji obé
strany povinnost zachovat mlcenlivost o informacich, které v ramci pfedsmluvnich jedndni
ziskaly.

Clanek 611 stanovi, Ze franchisingovd smlouva musi byt uzaviena pisemné a musi jasné a
jednoznaéné vymezovat vzajemné povinnosti smluvnich stran, délku trvani smlouvy,
podminky ukonceni nebo prodlouzeni smlouvy a dalsi zasadni ujednéni, v¢. podrobného a
uplného popisu systému franchisy.

Clanek 612 stanovi, ze délka trvani franchisingové smlouvy je véci dohody obou smluvnich
stran, s piihlédnutim k marketingovym pozadavkim ve vztahu k pfedmétnému zboZzi nebo
sluzeb, kterych se franchisa tyka. Pokud franchisa ma trvat déle, nez 10 let, pak kterdkoli ze
stran je opravnéna smlouvu vypoveédét s jednoletou vypoveédni lhitou. Pokud neni takova
vypoveéd ucinéna pied uplynutim doby platnosti smlouvy, pak smlouva se prodluzuje o dalsi
dva roky.

Clanek 613 stanovi, ze strany maji povinnost po ukonéeni smluvni spoluprice se chovat
loajaln¢ pii jakékoli pfipadné soutézi. Franchisingova smlouva mlze stanovit, Ze franchisant
nesmi konkurovat franchisorovi v ramci uréitého izemi po dobu maximalné jednoho roku po
ukonceni platnosti smlouvy. Pokud by =zikaz konkurence ohrozil profesni Zzivobyti
franchisanta, pak franchisor musi poskytnout franchisantovi tmérnou kompenzaci.

Clanek 614 stanovi, ze franchisor odpovida za poskytnuta prava k dusevnimu vlastnictvi i za
informace, které franchisorovi poskytne. Pokud franchisor vlastni vinou porusi své smluvni
povinnosti, franchisant mize ponizit Uplatu, kterou ma povinnost hradit franchisorovi. Vyse
snizeni bude stanovena nezavislym znalcem, jehoz néklady budou hrazeny obéma smluvnimi
stranami.

Zdroje:
- ECPRD
- Obcansky zakonik, web: www.irisprojects.umd.edu/georgia/Laws/English/code civil.pdf

Italie:

Zakon &. 129/2004 (Legge n. 129 Norme per la disciplina dell'affiliazione commerciale’),
spolu s dekretem ¢. 204 Ministerstva hospodaiského rozvoje z roku 2005 predstavuje zvlastni
upravu franchisingu.

Clanek 1 zakona &. 129/2004 stanovi, Ze franchisa vznika na zakladé smlouvy o franchisingu
(bez ohledu na zvoleny nazev smlouvy), ktera je uzaviena mezi dvéma nezavislymi a
nepropojenymi subjekty, a jejimz pfedmétem je poskytnuti, za uplatu, opravnéni k uziti prav
duSevniho a primyslového vlastnictvi, tedy prav k ochrannym znamkam, oznacenim,
patenttim, a dale poskytnuti informaci, know-how, technického a obchodniho poradenstvi.
Franchisant vstupuje, na zdklad€ uzaviené smlouvy, do franchisingové sité, v jejimz ramci se
sdruzuji franchisanti na urcitém tzemi, s cilem distribuovat a prodavat zbozi nebo sluzby.
Franchisingova smlouva muize byt vyuzita v jakémkoli hospodaiském odvétvi. Smlouva
upravuje uplatu, kterou franchisant hradi franchisorovi, pfi¢emz tuplata se mutze skladat
z jednorazového vstupniho poplatku hrazeného na pocatku smluvni spoluprace, event.

? Viz http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2004-05-06;129!vig=
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pravideln¢ hrazeného poplatku stanoveného jako procento z obratu nebo stanoveného jako
pevna Castka.

Clanek 2 stanovi, Ze se ustanoveni zakona vztahuji i na smlouvy, kterym franchisor poskytuje
za uplatu jinému nezdvislému a nepropojenému subjektu opravnéni uzavirat dal$i sub-
franchisingové smlouvy nebo kterym se franchisant zavazuje zajistit vhodny prostor pro
provoz ¢innosti podle ¢l. 1.

Clanek 3 stanovi, e smlouva spadajici pod tento zakon, tj. franchisingova smlouva, musi byt
uzaviena pisemné, jinak bude neplatnd. Franchisor je oprdvnén uzavirat franchisingové
smlouvy pouze pokud jiz diive sviij podnikatelsky model sdm ovéfil v trznim prostiedi. Za
ptedpokladu, ze je franchisingova smlouva uzavirdna na dobu urcitou, tato doba musi byt
dostate¢né dlouhd, aby umoznila franchisantovi dostate¢nou nadvratnost investice a v zadném
ptipadé nesmi byt krat$i, nez 3 roky. Tim neni dotéeno pravo na diivéjsi odstoupeni od
smlouvy kteroukoli smluvni stranou v piipadé jejiho poruseni. Smlouva o franchisingu musi
obsahovat nasledujici informace a ustanoveni: vysi pozadovanych investic a vydaja, které
franchisant musi vynalozit pfed zapocetim Cinnosti na zdklad¢ franchisingové smlouvy;
zpusob vypoctu tuplaty, je-li stanovena jako procento z obratu, v¢. pfipadné minimalni vyse
uplaty; rozsah uzemni exkluzivity, kterou franchisor poskytuje franchisantovi; popis know-
how, ktery franchisor poskytuje; popis sluzeb, které franchisor poskytuje franchisantovi,
pokud jde o technické a organizacni poradenstvi, planovani, Skoleni, jakoz i podminky
prodlouzeni smlouvy, ukonceni smlouvy nebo postoupeni smlouvy.

Clanek 4 vymezuje povinnosti franchisora, zejména predsmluvni informaéni povinnost.
Alesponn 30 dnti pfed uzavienim franchisingové smlouvy musi franchisor poskytnout
franchisantovi uplné znéni navrhu franchisingové smlouvy, vcetné nésledujicich dalSich
informaci dokumentt (vyjma téch, u kterych existuji, v daném ptipad¢, objektivni a konkrétni
divody, odivodiujici jejich neposkytnuti pfedem): hlavni finan¢ni udaje o franchisorovi, v¢.
vySe zékladniho kapitalu, na zadost zdjemce o franchisu téz kopii ucetni zavérky za posledni
tfi roky, informace o ochrannych znamkéach, které jsou vyuzivany v ramci franchisingu, popis
hlavnich aspekt podnikatelské ¢innosti, ktera je pfedmétem franchisy, informaci o poctu
franchisantii po dobu poslednich tfi let, shrnuti soudnich nebo rozhod¢ich sport, v nichz
figuroval franchisor, a které se vztahovaly ¢i vztahuji k ¢innosti franchisingu, v€. sporti mezi
franchisorem a franchisanty ¢i sportt mezi franchisorem a statem.

Clanek 5 vymezuje povinnosti franchisanta. Franchisant neni opravnén zménit své sidlo bez
pfedchoziho souhlasu franchisora. Franchisant mé& povinnost zajistit, ze jeho obchodni
partnefi (dodavatelé atd.) a zaméstnanci zachovaji divérnost informaci tykajicich se ¢innosti
vykonavanych franchisantem na zékladé franchisy, a to i po ukonceni platnosti smlouvy o
franchisingu.

Clanek 6 stanovi, Ze franchisor méa povinnost jednat se zdjemcem o franchisu v dobré vife a
spravedlivé a poskytne zajemci o franchisu, nad rdmec vyse uvedeného, veskeré informace,
které jsou potiebné Ci uzitecné pro rozhodnuti zdjemce o tom, zda uzavie franchisingovou
smlouvu. Informace neposkytne jen pokud informaci lze objektivné povazovat za divérnou
nebo pokud by sdé€leni informace bylo porusenim prav tfetich osob. Franchisor musi vzdy
oduvodnit pro¢ urcitou informaci zajemci neposkytl. Stejna povinnost jednani v dobré vife a
spravedlivého jednéani je stanovena pro franchisanta ve vztahu k franchisorovi, pficemz
franchisant mé rovnéz shodnou povinnost poskytnout franchisorovi veskeré informace, které
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jsou pottebné ¢i uzitecné pro rozhodnuti franchisora o tom, zda uzavie franchisingovou
smlouvu.

Clanek 7 stanovi, Zze smluvni strany franchisingové smlouvy maji povinnost uéinit pokus o
smirné feSeni sporu (mediaci) smiréim fizenim u hospodaiské, primyslové a zemédelské
komory. Teprve poté lze pifipadné nevyfeSeny spor predlozit pfislusSnému soudu, resp.
rozhodci (byla-li sjednana rozhod¢i dolozka ¢i existuje-li dohoda ad hoc o feSeni sporu v
rozhodc¢im fizeni).

Clanek 8 stanovi, e pokud néktera ze smluvnich stran poskytla druhé smluvni strand
nepravdivé informace, mize druhd smluvni strana od franchisingové smlouvy odstoupit,
v souladu s ¢l. 1439 obc¢anského zakoniku.

Clanek 9 stanovil pfechodné obdobi pro franchisingové smlouvy, které byly v platnosti ke dni
vstupu zdkona v ucinnost - kazda stavajici franchisingova smlouva na Gzemi Italie musela byt
uzpusobena pozadavkiim zdkona do jednoho roku.

Italské franchisingova asociace (Associazione Italiana del franchising), pozaduje po svych
¢lenech dodrzovani etického kodexu, avsak ¢lenstvi v asociaci je dobrovolné.

Zdroje:

- ECPRD

- Legge 6 maggio 2004, n. 129 norme per la disciplina dell'affiliazione commerciale

- Decreto 2 settembre 2005, N° 204 : Regolamento Recante Norme per la Disciplina
Dell’ Affiliazione commerciale du cui all’articolo 4,comma 2, della legge 6 maggio
2004, N° 129

- Italské franchisingovéa asociace: http://www.assofranchising.it

Litva:

Pravni uprava franchisovych smluv je obsazena v ¢l. 6.766 a nasl. litevského obcanského
zakoniku ze dne 9.6.2011. N¢kterd dil¢i ustanoveni, kterd se tykaji soutézniho prava,
danovych predpisti a prava dusevniho vlastnictvi jsou pak obsazena ve zvlastnich pravnich
predpisech.

Obcansky zédkonik podrobné nedefinuje pojem franchisingové smlouvy, vykladem se vychazi
ze zavedenych obchodnich zvyklosti, nicméné jsou stanoveny nékteré obecné znaky
franchisingové smlouvy a nékteré obecné naleZitosti tohoto smluvniho typu.

Clanek 6.766 stanovi, ze franchisingovou smlouvou franchisor poskytuje franchisantovi, za
uplatu, pravo vyuzivat urCity podnikatelsky model, resp. vyuzivat n¢kterd vyhradni prava
franchisora pfi podnikatelské Cinnosti (napf. obchodni jméno, ochranné zndmky, informace
chranéné jako obchodni nebo primyslové tajemstvi, goodwill). Franchisingovd smlouva
vymezi prava, které je franchisant opravnén vyuzivat a pfipadnd omezeni (izemni rozsah,
¢asovy rozsah ¢i mnozstevni omezeni, omezeni na ur¢itou podnikatelskou ¢innost)

Clének 6.767 stanovi, ze franchisingovd smlouva musi byt uzaviena pisemné, v opacném
ptipadé je absolutné neplatna. Ve vztahu k tfetim osobam se lze dovolavat franchisingové
smlouvy pouze v piipad¢, ze byla existence franchisingové smlouvy zapsana do obchodniho
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rejstiiku ve vztahu k franchisorovi, a to i v pfipadé, Ze je franchisor zahrani¢ni osobou.
V ptipadé, ze franchisingova smlouva obsahuje licenci k vyuzivani vyndlezu, ktery je chranén
patentem, musi byt tato smlouva zapsidna do patentového rejstiiku podle pftislusného
zvlastniho pravniho ptedpisu.

Clanek 6.768 upravuje sub-franchisingovou smlouvu a stanovi, ze piipadné opravnéni
franchisanta dale poskytovat franchisorem poskytnuta prava subfranchisorovi musi byt
soucasti pisemné franchisingové smlouvy, resp. musi byt dohodnuto pisemné v samostatné
smlouvé. Subfranchisingova smlouva je zavisla na franchisingové smlouvé a nemuize byt
platnd a 0€inna déle, nez franchisingova smlouva. V ptipad¢ neplatnosti franchisingové
smlouvy, je neplatna i subfranchisingova smlouva. V piipad¢ piredCasné ukonceni platnosti a
ucinnosti franchisingové smlouvy sjednané na dobu urcitou, resp. ukonceni franchisingové
smlouvy na dobu neuritou, mize franchisor nahradit franchisanta ve smluvnim vztahu
k ptipadnému subfranchisantovi, pokud s pfevzetim prav a povinnosti franchisanta podle
subfranchisingové smlouvy franchisor souhlasi a pokud to franchisingova smlouva vyslovné
nevylucuje.

Clanek 6.769 stanovi, Ze uplata, kterou franchisant hradi franchisorovi musi byt stanovena
piimo ve smlouvé a miiZze byt stanovena jako uplata jednorazova, uplata ve splatkach anebo
jako urcity podil na pfijmech franchisanta, resp. miize byt vypoctena jinym zptusobem, ktery
je presn¢ vymezen ve franchisingové smlouvé.

Clanek 6.770 stanovi povinnosti franchisora, a to zejména povinnost informaéni a $kolici
(poskytnout vesSkerou nezbytnou dokumentaci a informace za tuUcelem uplatnéni prav
franchisanta vymezenych ve franchisingové smlouv€) a povinnost poskytnout nezbytné
licence k pravim duSevniho vlastnictvi, které maji byt poskytnuty podle franchisingové
smlouvy. Dale je stanovena povinnost, nedohodnou-li se smluvni strany jinak, aby franchisor
nechal udaj o franchisingové smlouvé zapsat v obchodnim rejstiiku a aby franchisor
poskytoval, po celou dobu platnosti smlouvy, nezbytnou konzulta¢ni a technickou pomoc pfi
Skoleni zaméstnancii franchisanta, jakoz 1 aby franchisor provadél prubéznou kontrolu kvality
¢innosti franchisanta.

Clanek 6.771. stanovi povinnosti franchisanta, ktery ma povinnost vyuzivat pii své ¢innosti
obchodni jméno, resp. ochrannou znamku a dal§i oznaCeni franchisora, dodrzovat
pozadovanou kvalitu sluzeb pii své ¢innosti, resp. zajistit kvalitu zbozi, které je poskytovano
podle franchisingové smlouvy, dadle ma povinnost dodrzovat pokyny franchisora ohledné
zpusobu uziti poskytnutych prav, designu obchodniho mista, jakoZ i pokynt ohledné dalSich
aspektl ¢innosti franchisanta, které vyplyvaji ze smlouvy. Franchisant ma rovnéz povinnost
informovat zakazniky o tom, Ze jednd na zaklad¢ franchisingové smlouvy a Ze uziva obchodni
jméno a dalsi oznacCeni, ktera jsou vlastnictvim franchisora).

Clanek 6.772 stanovi, ze franchisingova smlouva miiZze obsahovat pouze takova ujednani,
ktera omezuji, resp. mohou omezit, hospodaiskou soutéz, ktera jsou v souladu s predpisy
upravujicimi ochranu hospodaiské soutéze. Nebude-li nize uvedené ujednani v rozporu
s pravidly na ochranu hospodaiské soutéze, franchisingova smlouva mlize zejména obsahovat
nasledujici omezeni: ujednani o exkluzivité ve prospéch franchisanta (franchisor nenabidne
soucasné obdobnou franchisu v ramci urcitého uzemi jinému franchisantovi), ujednani o
zakazu konkurence (franchisant neni opravnén nabizet obdobné zbozi ¢i sluzby, pod vlastnim
jménem, na urcitém uzemi a po urcitou dobu), ujednani o exkluzivité ve prospéch franchisora
(franchisant neuzavie obdobnou franchisingovou smlouvu s jinym franchisorem na urc¢itém
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uzemi a po ur¢itou dobu), ujednani o umisténi provozovny (franchisor si miize ve smlouvé
vyminit, Ze musi pfedem schvalit jakoukoli provozovnu franchisanta, pokud jde o umisténi ¢i
vnitini a vn&jSi design). Pfipadna ujednéani, kterd jsou v rozporu s pravem na ochranu
hospodarské soutéze, jsou neplatnd. Jde zejména o ujednani omezujici cenotvorbu, resp.
omezujici spodni hranici ceny, za kterou franchisant poskytuje zbozi ¢i sluzby, resp. ujednani
omezujici uzemni rozsah mozného odbytového regionu, kde je franchisant opravnén nabizet
zbozi ¢i sluzby.

Clanek 6.773 stanovi, ze franchisor subsidiarné ruéi za piipadnou odpovédnost franchisanta
vuci zdkaznikiim za vady poskytovaného zboZi ¢i sluzeb, které jsou uvadény na trh na zakladé
franchisingové smlouvy (zdkaznik se mlize dovolavat této odpovédnosti franchisora teprve
v piipad¢, ze franchisant svou povinnost nesplni). Naopak franchisor odpovida, spole¢né a
nerozdilng, s franchisantem, za piipadné vady zbozi poskytnuté franchisorem, pokud je
franchisor vyrobcem tohoto zbozi.

Clanek 6.774 stanovi, e franchisant, ktery ¥adné plnil své zdkonné a smluvni povinnosti pfi
plnéni franchisingové smlouvy, ma pravo uzavfit franchisingovou smlouvu na nové obdobi,
po uplynuti ptivodni doby platnosti smlouvy (u franchisingové smlouvy na dobu urcitou).
Franchisor miize odmitnout uzavtit novou smlouvu jen v piipad¢€, ze po dobu tfi ndsledujicich
let, neuzavie obdobnou franchisingovou smlouvu s jakymkoli jinym zajemcem, kterd by se
vztahovala k obdobnému tzemi. Pokud by v této tfilet¢ lhité franchisor hodlal uzaviit
franchisingovou smlouvu s jinym zajemcem (poté, co odmitl uzaviit novou smlouvu
s predchozim franchisantem), musi nahradit pfipadné¢ vzniklou Skodu byvalému
franchisantovi (Skoda ze zmatrené podnikatelské ptilezitosti), nebo mu moznost uzavfit tuto
franchisingovou smlouvu pifednostné¢ nabidnout. Smluvni podminky v nabizené nové
franchisingové smlouvé nemohou byt méné vyhodné pro franchisanta, nez podle predchozi
franchisingové smlouvy.

Clanek 6.775 stanovi, ze zatimco franchisingova smlouva mize byt zménéna dohodou
smluvnich stran, takova zména je G¢inna vuci tfetim osobadm az zapisem takové zmény do
obchodniho rejstiku (u franchisora).

Clanek 6.776 stanovi, e franchisingovd smlouva na dobu neuréitou miZe byt vzdy
vypovézena kteroukoli stranou pii dodrzeni Sestimési¢ni vypovédni lhity, neni-li vypovédni
lhiita delsi stanovena ve smlouvé. Udaj o vypovézeni franchisingové smlouvy musi byt
zapsan do obchodniho rejstiiku. V ptipad¢ prohlaseni upadku franchisora nebo franchisanta,
plati ze zakona, Ze franchisingova smlouva je bez dalSiho a s okamzitou platnosti ukoncena.

Clanek 6.777 stanovi, 7e v piipadé umrti franchisora nebo franchisanta, prava a povinnosti
z franchisingové smlouvy prechazeji na dédice, pokud je podnikatelem a pokud se rozhodne
pokracovat v ¢innosti, resp. znovu zapocne s ¢innosti, do Sesti mésici od ukonceni fizeni o
dédictvi. Do doby ukonceni fizeni o dédictvi vykonava prava a povinnosti z franchisingové
smlouvy spravce pozustalosti, ktery je jmenovan soudem.

Clanek 6.778 stanovi, e v piipadé zmény obchodniho jména, resp. ochranné zndmky &i
jiného oznaceni, ke kterému franchisingova smlouva poskytuje franchisantovi opravnéni,
vztahuje se opravnéni i na novou podobou ¢i znéni obchodniho jména, ochranné znamky ¢i
jiného oznaceni, nerozhodne-li se franchisant pro ukonceni franchisingové smlouvy. Pii
ukonceni smlouvy z takového diivodu mé franchisant pravo se domahat ndhrady Skody vici
franchisorovi za zménu obchodniho jména, ochranné znamky ¢i oznaceni.
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Clanek 6.779 stanovi, ze v p¥ipadé, Ze ochranna zndmka &i jiné pravo, které je predmétem
franchisingové smlouvy, pfestane pozivat pravni ochrany (napft. z divodu ukoncéeni platnosti
zapisu v rejstitku  ochrannych znamek atp.), nema to vliv na platnost a ucinnost
franchisingové smlouvy. Franchisant se v§ak mtize doméahat umérného snizeni franchisového
poplatku.

Zdroje:
- ECPRD
- Obcansky zakonik ze dne 9.6.2011

LotySsko: 5
Neexistuje zvlastni zakon o franchisingu. Clanek 474 a nasl. obchodniho zakoniku ale

vyslovné upravuje smlouvu o franchisingu jako smluvni typ.

Clanek 474 stanovi, ze franchisingova smlouva je smlouva, ve které se podnikatel (franchisor)
zavazuje poskytnout druhé smluvni strané (franchisantovi) pravo uzivat ochrannou znamku a
jina prava dusevniho vlastnictvi, jakoz I know-how v oblasti prodeje a distribuce zbozi nebo v
oblasti poskytovani sluzeb, a to podle metodiky franchisora, a to za uplatu.

Clanek 475 stanovi, ze franchisingova smlouva musi byt sjedndna pisemng.

Clanek 476 vymezuje prredsmluvni informacni povinnost franchisora, obsahuje tak vycet
informaci, které musi franchisor poskytnout z4jemci o franchisu jest¢ predtim, nez dojde k
uzavieni franchisingové smlouvy. Franchisor musi zajemctim, pted uzavienim franchisingové
smlouvy, poskytnout alespoii obecny popis nabizené franchisy, udaje potvrzujici existenci
prav dusevniho vlastnictvi, ke kterym bude poskytnuta licence, obecny popis poskytovaného
know-how, informace o délce trvani nabizené franchisingové smlouvy a smluvni podminky
pro jeji ptipadné nésledné prodlouzeni, jakoz I informaci o vysi Uplaty za franchisingovou
smlouvou, kterou franchisant ma hradit. Franchisor ma dale povinnost zajistit, ze prava
dusevniho vlastnictvi, ke kterym je poskytnuta licence ve franchisingové smlouvé, budou
platnd po celou dobu platnosti franchisingové smlouvy. Franchsor ma povinnost po celou
dobu platnosti smlouvy spolupracovat s franchisantem a poskytovat mu nezbytnou
souinnost, zejména zajistit nezbytnd Skoleni, obchodni a technické poradenstvi, jakoz I
ucetni, logistické 1 manazerské sluzby a informace, a to v souladu s ustanovenimi
franchisingové smlouvy. Franchisor mé& povinnost poskytnout franchisantovi veskeré
dokumenty (informace, licence, technické popisy atd.), které jsou nezbytné pro plnéni
povinnosti podle franchisingové smlouvy.Pokud ma franchisant povinnost odebirat zbozi od
franchisora, tento zajisti v€asné dodani a v pfipadé zpozdéni nebo zruSeni dodavky z
jakéhokoli diivodu ma franchisor povinnost franchisanta v dostatecném predstihu informovat
o zpozdéni nebo zruSeni dodavky. Franchisor ma dale povinnost zajistit nezbytnou propagaci
franchisy a udrzovat dobré jméno franchisy, a to v souladu s ustanovenimi franchisingové
smlouvy.

Clanek 477 stanovi povinnosti franchisanta. Budouci franchisant ma povinnost poskytnout
franchisorovi aktualni a pravdivé informace o diilezitych skute¢nostech, které jsou podstatné
pfi uzavieni franchisingové smlouvy, a to jesSté¢ pfed jejim uzavienim. Franchisant ma
povinnost vyuzivat franchisu zptisobem, ktery je v souladu s franchisingovou smlouvou a za
tim G¢elem ma povinnost dodrZzovat rozumné pokyny franchisora a povinnost nezasahovat do
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jeho prav dusevniho vlastnictvi, nezneuzivat poskytnuty know-how a neposkozovat dobré
jméno franchisora. Franchisant mé& povinnost nevyuzivat obchodni tajemstvi, které mu bylo
sd¢leno za ucelem provozu franchisy, zptisobem, ktery by byl v rozporu s franchisingovou
smlouvou. Franchisant neni opravnén takové obchodni tajemstvi sdélovat tietim osobam, a to
vSe 1 po dobu péti let po ukonceni franchisingové smlouvy. Franchisant ma povinnost
poskytnout franchisorovi veskeré nezbytné informace, které jsou potfebné pro plnéni
povinnosti franchisora podle franchisingové smlouvy a dale méa povinnost franchisorovi
umoznit kontrolu plnéni franchisingové smlouvy, a to v provozovné franchisanta v bézné
pracovni dobé.

Clanek 478 stanovi, ze franchisingova smlouva je pro smluvni strany zivazna a mize byt
ukoncena jen v souladu s podminkami sjednanymi ve smlouvé a v souladu se zédkonem.
Kterdkoli smluvni strana mutze od franchisingové smlouvy odstoupit, pokud je dalsi
pokracovani smluvni spoluprdce nepfiméiené zatézujici, s ohledem na zménu objektivnich
okolnosti, resp. pokud druhd smluvni strana poskytla nepravdivé informace pted uzavienim
smlouvy, které byly podstatné pro rozhodnuti, zda franchisingovou smlouvu uzavfit.
V piipadé, Ze zména objektivnich okolnosti zplsobila, ze dalSi pokracovani smluvni
spoluprace se stalo pro jednu ze smluvnich stran nepiiméfené zatézujici, maji smluvni strany
povinnost jednat o pfipadnych zméndch franchisingové smlouvy anebo ji ukoncit. Smluvni
strana se mize dovoldvat zmén objektivnich okolnosti, pokud k takové zméné doslo az po
uzavieni franchisingové smlouvy, nebylo mozné zménu predvidat v dob€ uzavien smlouvy a
pokud smluvni strana vyslovné neptevzala riziko takové zmény ve franchisingové smlouvé.
Pokud se smluvni strany nedohodnou na zménéch franchisingové smlouvy nebo na jejim
ukonceni, v pfipadé zmény objektivnich okolnosti, pak muze kterdkoli smluvni strana pozadat
soud o ukonceni smlouvy a ke stanoveni dne, kdy k ukonc¢eni ma dojit, anebo mtize pozadat
soud o zménu smlouvy tak, aby doslo ke spravedlivému pterozdéleni naklad a vynosii ze
smlouvy, s ohledem na zménu objektivnich okolnosti.

Clanek 479 stanovi, Ze piipadna dohoda, kterou mé byt omezena volnost franchisanta
vykonavat urcitou podnikatelskou €1 profesiondlni ¢innost v dobé po ukonceni franchisingové
smlouvy, musi byt sjednana pisemné. Takto sjednané omezeni mize platit nanejvyse po dobu
jednoho roku po ukonceni franchisingové smlouvy. Franchisor ma povinnost uhradit
franchisantovi sjednanou uplatu po dobu platnosti tohoto omezeni (zdkazu konkurence).
Pokud franchisor vSak odstoupi od franchisingové smlouvy z divodu, ze franchisant poskodil
dobré jméno franchisora anebo zdvaznym zplisobem porusoval své smluvni povinnosti, nema
franchisor povinnost poskytnout franchisantovi tplatu po dobu platnosti zakazu konkurence.

Clanek 480 stanovi, ze ustanoveni tohoto zakona jsou bez vlivu na ptipadné dalsi povinnosti
stanovené predpisy na ochranu hospodarské soutéze.

Zdroje:
- ECPRD
- Obchodni zékonik, ¢ast D ve znéni novely z roku 2008

Lucembursko:

Neexistuje zvlaStni zdkon upravujici franchisingové smlouvy. Franchisingovd smlouva je
posuzovana jako smlouva nepojmenovana podle obecné pravni Upravy, resp. jako smlouva
obsahujici dil¢i prvky jednotlivych smluvnich typt (kupni smlouva, smlouva o obchodnim
zastoupeni, licen¢ni smlouva atp.). Dostupnd judikatura lucemburskych soudi se vénuje
zejména otdzce piipustnosti odstoupeni od franchisingovych smluv v pfipadé poruSeni
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smluvnich povinnosti n¢kterou ze smluvnich stran, jedna se vSak pouze o aplikaci obecné
zakonné upravy zéniku zdvazkl na franchisingové smlouvy, nikoli vSak o aplikaci zv1aStni
pravni Upravy, kterd by byla specificka pro franchising. Dalsi dostupna judikatura se zabyva
otazkou zavazku exkluzivity (ujedndni o tom, ze franchiza je poskytovana exkluzivné pro
ur¢ité uzemi), opét na zakladé aplikace obecné pravni Upravy zavazkovych vztahl. Vyse
uplaty za franchising je ponechana smluvni volnosti. Pfipadna odpovédnost prodejce/vyrobce
za vady zbozi je upravena zakonem o odpovédnosti za vady vyrobku, ktery neobsahuje
zvlastni zptisnénou ¢i odliSnou Gpravu pro ptipad prodeje zbozi v rdmci franchisingové site.

Zdroj:
- ECPRD

Mad’arsko:

Neexistuje zvlastni zakon o franchisingu. Franchisingovéa smlouva je povazovana za smlouvu
nepojmenovanou podle obcanského zdkoniku zr. 1959, resp. za smlouvu, kterd v sobé
obsahuje dil¢i ujednani pojmenovanych smluv (napt. smlouva kupni, licencni, o obchodnim
zastoupeni atd.). Dostupna judikatura se tyka danovych otazek v souvislosti s podnikdnim na
zaklad¢ franchisingové smlouvy. V praxi je pak pojem “franchising” vyuZzivan volné, a to i
k oznaceni jinych forem spoluprace, v nichz ma tzv. franchisor majetkovy podil v obchodni
spolecnosti franchisanta, resp. v ptipadech, kdy ho ovlada.

Existuje eticky kodex jiz od roku 1991, ktery je zavazny pro Cleny mad’arské franchisingové
asociace. Clenstvi v asociaci je dobrovolné, zakladdajicim ¢lenem vr. 1991 byl franchisor
provozujici sit’ restauraci rychlého obcerstveni McDonald’s.

Zdroje:

- ECPRD

- Mad’arska franchisingova asociace: http://www.franchise.hu/

- East Europe Franchise Association. A Guide to franchising in the nations of East and
Central Europe, web: http://www.easteuropefranchise.org/country-details.php?cid=11

Némecko:

Navzdory tomu, Ze podnikéani na zékladé€ franchisy v Némecku predstavuje velice oblibenou a
rozsitenou podnikatelskou formu, v némeckém pravnim fadu, ktery vychazi ze stejnych
kofenli jako ten cesky, neni pojem ,franchising” legalné¢ definovan. Stejné tak lze
konstatovat, ze v némecké pravni upravé neexistuje specialni zdkon upravujici tento institut,
ani jiné zakonné ustanoveni, které by vyslovné regulovalo nebo alespot odkazovalo na
franchisové smlouvy. Vzhledem k tomu, Ze se franchisova smlouva dotyké riznych pravnich
oblasti a kombinuje znaky hned nckolika smluvnich typl (jednd se nepojmenovanou
smlouvu), pouZziji se na nabidku a prodej franchisy ustanoveni vicera pravnich ptredpisi —
v prvé fad¢ jsou to ustanoveni némeckého obCanského zakoniku (Biirgerliches Gesetzbuch,
BGB) upravujici obecné smluvni pravo a ustanoveni vztahujici se na ochranu spottebitell (§
497 a nasl. BGB). Vedle toho se pouZiji i1 ustanoveni o obchodnich spolecnostech z
obchodniho zékoniku (Handelsgesetzbuch, HBG). Franchisové systémy jsou rovnéz
pfedmétem regulace evropského a némeckého antimonopolniho prava. V tomto ohledu lze za
zaklad antimonopolnich pravidel povazovat ¢lanek 101 Smlouvy o fungovani Evropské unie,
ktery stanovi zdkaz kartelovych dohod na trovni EU, a také prvni oddil némeckého zékona
proti omezovani hospodaiské soutéze (GWB). Tak jako v kazdém jiném c¢lenském statu EU je
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k ziskani vyjimky ze zdkonného zdkazu omezovani soutéze tieba, aby smlouvy i samotny
franchisovy systém spliiovaly podminky stanovené nafizenim ¢. 330/2010 (tzv. Evropska
vertikalni blokova vyjimka).

Pti uzavirani franchisové smlouvy se Siroce uplatiuje smluvni svoboda stran, které si mohou
ve smlouvé ujednat i dalSi podminky nad ramec zdkonné upravy. Némeckd legislativa
konkrétné¢ nestanovi zvlastni pozadavky, které musi franchisant splnit pfed nabidkou
franchisy ve vztahu k ptipadnym z4jemctim. Pokud jde o povinnost poskytovat pfedsmluvni
informace, i v tomto piipad¢ se uplatni obecnd ustanoveni obcanského zadkoniku pojednévajici
o zahdjeni jednani o smlouvé. Dilezitou roli v tomto ohledu zastdvaji némecké soudy, jejichz
rozhodovaci praxe pomaha nékteré predsmluvni pozadavky konkretizovat a vyplnovat tak
existujici mezery v pravni Gprave. Franchisor je pfed uzavienim franchisové smlouvy povinen
zajistit, aby byly potencidlnimu franchisantovi znamy vSechny relevantni skuteCnosti.
V ptipadé poruseni této povinnosti mizZe franchisant poZadovat ndhradu Skody. Oznamovaci
povinnost se vztahuje i1 na informace o historii franchisora a fungovani jeho franchisové site,
informace o jeho obchodnim modelu (vCetné informaci tykajicich se finan¢nich podminek
nebo vynosnosti franchisy), udaje o existujicich obchodnich znamkach atd.

Ve franchisové praxi se Siroce uplatiiuje eticky kodex Némeckého svazu franchisingu
(Deutscher Franchise Verband, dale jen ,,DFV®), ktery obsahuje fadu pravidel zéddouciho
chovani (napf. poskytovatel franchisové licence musi byt vlastnikem nebo alespon
opravnénym uzivatelem ndzvu spolecnosti, obchodni znamky nebo jiného specialniho
oznaceni jeho franchisové sité, vedle toho musi franchisor poskytnout franchisantovi zakladni
Skoleni a pottebnou obchodni a technickou podporu atd.). Dodrzovani etickych norem je
povinné a je striktn€ vazano na ¢lenstvi v DFV.

Zdroje:
- ECPRD
- Biirgerliches Gesetzbuch, BGB

- Handelsgesetzbuch, HBG
- Deutscher Franchise Verband

Polsko:

Neexistuje zvlaStni zdkon o franchisingu, ani se nejednd o zvlaStni smluvni typ podle
obcanského zakoniku. Smlouva o franchisingu je nepojmenovanou smlouvou, resp. smisenou
smlouvou, kterd v sobé obsahuje dil¢i prvky nékterych pojmenovanych smluv (napt. kupni
smlouva, leasingova smlouva, mandatni smlouva, smlouva o obchodnim zastoupeni atd.).
Moznost uzav¥it nepojmenovanou smlouvu zakotvuje &l. 353" ob&anského zakoniku (Kodex
Ciwilny).

Soucasna judikatura polskych soudl jiz pojem franchisingové smlouvy definuje a vyuziva.
Rozhodnuti VarSavského soudu pro hospodaiskou soutéz ¢.j. XVII Amr 12/92 uvadi, Ze
franchising je hospodaiska Cinnost zajistujici distribuci zbozi a sluzeb, v jejimz ramci
franchisant ziskdva od franchisora pravo uvadét zbozi a sluzby na trh v rdmci jednotného
marketingového systému franchisora, s vyuzitim obchodniho jména, ochrannych znamek,
jakoz 1 technickych a organizacnich zkusenosti franchisora.

Obdobné pak Nejvyssi spravni soud v rozhodnuti €.j. I SA/Kr 507/97 uvadi, Ze cilem
franchisingu je vykon podnikatelské ¢innosti v systému, ktery zabezpecuje pro své Cleny
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podrobnou analyzu relevantniho trhu, na kterém puasobi jednotlivi franchisanti s cilem
zabezpeCit optimalni organizaci prodeje. Franchisant vykonava podnikatelskou cinnost
vlastnim jménem a na vlastni ucet

Nejnovejsim judikatem je pak rozhodnuti Nejvyssiho soudu ¢.j. V CSK 397/07, ve kterém
soud konstatoval, ze obsah franchisingovych smluv, jakoZto nepojmenovanych smluv, miize
byt sjednan v souladu se zdsadou smluvni volnosti v mezich stanovenych obcanskym
zakonikem. Pfiméfend aplikace ustanoveni obcanského zékoniku, vztahujicich se
k jednotlivym pojmenovanym smlouvam, nemize byt vyloucena, nicméné musi to vyplyvat
ze znéni a ucelu prislusné franchisingové smlouvy a odpovidat imyslu smluvnich stran.

Franchisor miize odpovidat vii¢i koncovému spotiebiteli za jakost zbozi, prodaného v ramci
franchisingové sit¢, a to v piipade, ze franchisor poskytl spotiebiteli smluvni zaruku za jakost
(franchisant v takovém pifipad€ jednd jako jeho mandant, zéstupce, pii poskytnuti smluvni
zaruky zékaznikovi, napf. pfi prodeji zbozi). Ustanoveni o zaruce jsou obsazena v ¢l. 577 a
nasl. obéanského zakoniku.

Pokud jde o vysi tuplaty, kterou franchisant hradi franchisorovi na zdklad¢ franchisingové
smlouvy, jeji vySe neni vyslovné upravena jakymkoli pfedpisem. Plati vSak obecna zasada
podle ¢l. 353" obCanského zakoniku, ze jakékoli smluvni ujedndni nemuize byt v rozporu
s povahou pfedmétného smluvniho vztahu, zdkonem anebo se zéisadami pokojného
obcanského souziti. Tuto obecnou zasadu lze ptipadné aplikovat, ve zjevnych ptipadech, na
nepfiméfend a nevyrovnana smluvni ujednani zvyhodnujici jednu ze smluvnich stran na tkor
druhé, v€. ujednani o finan¢nich podminkach spoluprace.

Polské franchisingova asociace nevydala vlastni eticky kodex pro své ¢leny, ¢lenové se vSak
zavazuji dodrzovat eticky kodex evropské franchisingové asociace.V piipadé nedodrzeni
ustanoveni kodexu muze asociace piipadné pozastavit Clenstvi svého cClena, resp. Clena
vyloucit.

Zdroje:
- ECPRD
- Kodex Ciwilny

Portugalsko:
Neexistuje zvlastni zdkon upravujici franchisingové smlouvy. Podle obecného obcanského

prava se jedna o smlouvu nepojmenovanou, jejiz obsah je dan ptfedevsim obsahem smluvniho
ujednani, pfi uplatnéni zasady smluvni volnosti. Na franchisingovou smlouvu se vztahuje
obecnd pravni Uprava smluvnich zavazkovych vztahli, zejména tykajici se smluv, jejichz
predmétem je opakovana ¢innost. Vzhledem k tomu, ze franchisor zpravidla poskytuje licence
k uziti patentl, ochrannych znamek ¢i primyslovych vzori, tak se v této Casti na
franchisingovou smlouvu vztahuje pravni uprava licenci k predmétiim duSevniho vlastnictvi.

Pojem franchisingovd smlouva je definovan v odborné portugalské literatufe jako dohoda
mezi dvéma podnikatelskymi subjekty, franchisorem a franchisantem. Franchisor se zavazuje
poskytnout franchisantovi urcitou znalost a know-how pro ur€ity podnikatelsky zamér c¢i
odvétvi, nejastéji v souvislosti s vyrobou anebo prodejem zbozi a sluzeb. Franchisor
poskytuje franchisantovi jednak urcité unikatni informace tykajici se trhu (znalost trhu,
marketingové prizkumy atd.), a dale opravnéni vyuzivat urcitych vyhradnich prav (obchodni
jméno, znacku, rozliSovaci znaky atd.), a to zpravidla v souladu s manudlem, ktery je
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. . 1 .. , C oy . ;-
franchisantovi poskytnut.'® Franchisingova smlouva je asto pojmenovana jako ,.contrato de
franquia”.

Pokud jde o uplatu za franchisingovou smlouvu, franchisant se ve smlouvé zpravidla zavazuje
hradit franchisorovi poplatek, resp. odvadét urcité procento z piijmi z franchisingové Cinnosti
a souCasné se zavazuje dodrzovat urcité kvalitativni parametry, jakoz 1 davérnost
poskytovanych informaci a zachovat dobré jméno franchisora a jeho produktii. Naopak
franchisor se zpravidla zavazuje zajistit pro franchisanta konzultace a asistenci pii realizaci
podnikatelského zaméru, jakoz i Skolit zaméstnance a podilet se na marketingu.

Zdroje:
- ECPRD

Rakousko:

Podobné¢ jako ve vétsiné jinych evropskych statl neexistuje ani v Rakousku legélni definice
pojmu franchising, ani zvlas$tni narodni pravni uprava, kterd by tuto problematiku piimo
regulovala. Pfi absenci specifickych pravidel se proto na franchisové smlouvy uZzije
predevSim obecnych ustanoveni smluvniho prava obsazenych v rakouském obcanském
zékoniku (Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch, ABGB) pfi souCasné aplikaci principu
smluvni svobody. Vedle toho je nutné piihlédnout k pouzitelnym ustanovenim obchodniho
zékoniku (Handelsgesetzbuch, HGB), zakona na ochranu spottebitele
(Konsumentenschutzgesetz, KSchG), zakona o nekalych obchodnich praktikach (Unlauterer-
Wettbewerbs-Gesetz, UWB) nebo pravnich piedpisti upravujici pravo hospodarské soutéze.
Rakousky Nejvyssi soud rovnéz stanovil, Ze za jistych okolnosti 1ze na franchisové vztahy
analogicky aplikovat 1 legislativu upravujici dohody o obchodnim zastoupeni
(Handelsvertretersgesetz, HVertrG 1993). Tento pfistup je relevantni zejména s ohledem na
ustanoveni § 24 HVertrG, které se tyka ukonceni smlouvy z faddného diivodu a nahrady skody
hrazené obchodnimu zéstupci po ukondeni smlouvy''. Na tomto zakladé (a pii splnéni
uréitych podminek) tak miize uzivatel licence po skonceni franchisy uplatiiovat narok na
nahradu Skody.

Obecné dle ABGB je pfed uzavienim smlouvy (tj. pfi vyjedndvani smluvnich podminek)
kazdd smluvni strana povinna zajistit, aby byly druhé strané¢ jasnym a srozumitelnym
zpusobem oznameny vSechny relevantni skutecnosti a informace. Konkrétni mira této
informacni povinnosti se odviji od charakteru daného piipadu, pficemz v potaz se bere
predevsim konkrétni mira zkuSenosti a znalosti potencialniho uzivatele licence. Tomu ma
poskytovatel licence poskytnout vSechny nezbytné informace o tom, jak pfedmétnd
franchisova sit' funguje a jaké jsou ocekavané vynosy z franchisy. Pfipadné pochybeni
spocivajici v poskytnuti nedostatecnych nebo nespravnych informaci zakladd odpovédnost
poskytovatele licence. Dalsim pozadavkem, ktery vyplyva z obCanského zdkoniku, je zdkaz
uzavirat franchisové smlouvy, které by byly contra bonos mores — tj. proti dobrym mravim.

I v Rakousku jsou zéstupci franchisového sektoru sdruzeni v Rakouské asociaci franchisingu
(Der Osterreichische Franchise-Verband, OFV)', kterd byla zalozena vroce 1986

10" Viz &lanek Prof. Menezes Cordeiro, web:
http://www.dgsi.pt/jst].nsf/954f0ce6ad9dd8H980256b51003fa814/df089c¢5211cafad28025726400393118?0penD
ocument

' Spiegelfeld, B., Krenn, M.: Analogous application of the Austrian act on commercial agents to franchisees,
International Journal of Franchising Law, Vol. 7, 2009, s. 17.

"2 Vice na internetovych strankach OFV - http://www.franchise.at
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z iniciativy Evropské franchisové federace. VSichni ¢lenové této asociace se zavazali
dodrzovat eticky kodex, v némz jsou obsazena zdkladni prava a povinnosti franchisorti a
pravidla tykajici se franchisovych licenci.

Zdroje:

- http://www.franchise.at

- Siegelfeld, B., Krenn, M.: Analogous application of the Austrian act on commercial
agents to franchisees, International Journal of Franchising Law, Vol. 7, 2009, s. 17.

- Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch, ABGB

- Konsumentenschutzgesetz, KschG

- Unlauterer-Wettbewerbs-Gesetz, UWB

- Handelsvertretersgesetz, HVertrG 1993

Rumunsko:

Rumunsko pfijalo zvlastni zékon o franchisingu pod €. 79 ze dne 9.4.1998 (déle jen ,,zdkon®).
Franchising je definovan v ¢l. 1 zdkona jako trzni mechanismus, ktery se zakladd na
kontinualni spolupraci mezi dvéma finanéné nezavislymi fyzickymi nebo pravnickymi
osobami, v jehoz ramci franchisor poskytuje franchisantovi pravo vyuzivat nebo rozvijet
urcitd prava k podniku, produktu, technologii nebo sluzbé. Zakon stanovi prava a povinnosti
franchisora 1 franchisanta v ramci pfedsmluvnich a smluvnich vztaht, stanovi tedy i nékteré
nalezitosti samotné franchisingové smlouvy.

Franchisingova smlouva je tedy ztvarnénim franchisingového modelu do smluvni podoby
podle obecnych zasad smluvniho préva. Franchisor zpravidla poskytuje franchisantovi pravo
uzivat obchodni jméno, ochrannou znamku na bazi ur€ité licence a dale poskytnout know-
how a informace.

Franchisorem se rozumi jakykoli podnikatelsky subjekt, ktery je drzitelem prav, napf.
k ochranné znamce, a ktery tato prava vykondvéa alesponn po dobu platnosti a ucinnosti
franchisingové smlouvy, ktery poskytuje franchisantovi pravo vyuZzivat nebo rozvijet urcity
podnik, produkt, technologii nebo sluzbu a ktery poskytuje franchisantovi tvodni Skoleni a
ktery vyuziva vlastnich zaméstnanct a finan¢nich zdroji za ucelem marketingu, vyzkumu a
vyvoje a formulace dlouhodobého podnikatelského modelu. Aby byl franchisor opravnén
nabizet franchisingovy smluvni vztah potencidlnim franchisantiim, musi franchisor splnit
ur€ité minimalni zakonné ptedpoklady. Zejména musel jiz po rozumnou dobu uvedeny
podnikatelsky zamér sdm provozovat, aby mohl ziskat potiebné know-how, jehoz poskytnuti
bude nezbytné¢ soucasti franchisingové smlouvy.

Zakon stanovi povinnost franchisora poskytnout zdjemctim piesné informace o prfedmétu
podnikéni, které¢ jsou nezbytné pro to, aby se zdjemce mohl zodpovédné rozhodnout, zda
franchisingovou smlouvu uzavie. Dokument, obsahujici tyto informace, mize mit jakoukoli
podobu. Musi vSak zejména umoznit zdjemci vypocitat ocekdvany zisk a umoznit
franchisantovi vypracovat vlastni finan¢ni plan pro franchisingovou c¢innost. Minimalni
pozadavky na predsmluvni informace podle zakona jsou nasledujici: popis zkuSenosti
franchisora s danou podnikatelskou cinnosti, popis finan¢nich podminek franchisingové
smlouvy (vstupni poplatek, dalsi poplatky vcéetné poplatkli ze zisku), rozsah ptipadné
exkluzivity, je-li nabizena, délka trvani franchisingové smlouvy, smluvni podminky
upravujici dalsi prodlouzeni smlouvy ¢i uzavieni nové smlouvy po uplynuti doby platnosti,
podminky ukonceni smlouvy, smluvni podminky upravujici postoupeni prav z franchisingové
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smlouvy ¢i postoupeni franchisingové smlouvy jako takové. V praxi jsou poskytovany jesté
nckteré dals$i informace nad rdmec zdkonného minima, a to vrozsahu, ktery odpovida
obchodnim zvyklostem, tedy rozsah, ktery je specifikovan v americkém dokumentu US
Uniform Franchise Offering Circular. Zakon nestanovi sankci za pfipadné nedodrzeni
predsmluvnich informacénich povinnosti ze strany franchisora, ptfipadna Skoda zplsobena
neposkytnutim nezbytnych informaci v pfedsmluvni fazi by v§ak mohla byt vymahéana soudné
podle obecnych pravnich ptedpisti upravujici mimosmluvni odpovédnost za Skodu (deliktni
odpovédnost). Pfipadny trestnéprdvni postih jednotlivcl plsobicich v fidicich pozicich u
franchisora, v souvislosti s neuplnym poskytnutim informaci v ptedsmluvni fazi, rovnéz neni
vyloucen.

Pokud jde o zdkonné pozadavky na franchisingovou smlouvu, musi tato byt uzaviena
minimalné na takovou dobu, aby byla zajiSténa ndvratnost investice franchisanta. Pokud je
stanoveno, ze se franchisingova smlouva automaticky prodlouzi na dal$i obdobi, neozndmi-li
nékterd ze smluvnich stran, Ze nesouhlasi s automatickym prodlouzenim, musi franchisor
informovat franchisanta o svém pfipadném zdméru nepokraCovat ve smluvni spolupraci
v dostate€ném predstihu. Smlouva musi dostatecné jasné vymezit, v jakych piipadech lze
ukoncit smlouvu bez udani divodl ¢i bez piredchoziho upozornéni. Smlouva musi vyslovné
upravit otazku ptipadného postoupeni prav z franchisingové smlouvy, zejména pokud jde o
postoupeni smlouvy jako celku.

Smlouva musi vyslovné upravit vysi, resp. zptisob vypoctu, uplaty, kterou hradi franchisant
franchisorovi. Pfesnd vySe uplaty neni zakonem regulovéna a je ponechdna na smluvni
volnosti. Zpravidla se jednd o jednordzovy vstupni poplatek pii uzavieni franchisingové
smlouvy (tzv. franchise fee) a dale ro¢ni poplatek ve vysi ur€itého procenta ze ziski
franchisanta z franchisingové cinnosti. Déle je Casto v praxi vyzadovana uhrada dalSich
poplatki v souvislosti s marketingovymi a Skolicimi ¢innostmi franchisora (jednd se o
poplatek za pfesné¢ urcené sluzby, napf. marketingové sluzby, které franchisor poskytuje
franchisantovi).

Pravidla obsazena v zdkoné se nedotykaji pravnich predpistii na ochranu hospodarské soutéze,
které se vztahuji mj. i na vertikdlni dohody mezi podnikatelskymi subjekty. Soutéznépravni
piedpisy se mohou vztahovat i na vztahy mezi byvalym franchisorem a franchisantem po
ukonceni smluvni spoluprace.

Pokud jde o feSeni sport z franchisingovych smluv, zdkon nestanovi zvlastni procesni upravu
pro ptipadné soudni fizeni. V praxi vSak vétSina franchisingovych smluv obsahuje rozhodc¢i
dolozku stim, Ze spory budou feSeny Mezindrodnim rozhod¢im soudem pii Evropské
hospodaiské, primyslové a franchisingové komote v Rumunsku.

Rumunské asociace franchisingu vyzaduje po svych ¢lenech dodrzovéni etického kodexu,
ktery je z pravniho hlediska nezdvazny. Jedna se pouze o zavazek Clena této asociace, pficemz
Clenstvi je pro franchisory i franchisanty dobrovolné. Na eticky kodex lze rovnéz odkazat
v samotné franchisingové smlouve, bez ohledu na to, zda jsou smluvni strany ¢leny asociace.

Zdroje:
- ECPRD

Recko
Neexistuje zvlastni zdkon upravujici franchisingové smlouvy. Podle obecného obcanského
prava se jedna o smlouvu nepojmenovanou, jejiz obsah je dan predevsim obsahem smluvniho
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ujednani, pti uplatnéni zasady smluvni volnosti. Smlouva o franchisingu v sobé obsahuje dilci
prvky nékterych pojmenovanych smluv (napf. kupni smlouva, leasingova smlouva, mandatni
smlouva, smlouva o obchodnim zastoupeni, licen¢ni smlouva atd.).

Ustalend judikatura feckych soudti dovozuje, Ze franchisingové smlouvy jsou smlouvy
nepojmenované, upravujici formu pokracujici spoluprace dvou smluvnich stran a majici
smiSenou povahu. Smlouvy o franchisingu nejcastéji upravuji rdmec organizacni a technické
spolupréce, resp. zaclenéni, franchisanta do distribu¢ni sit€¢ franchisora a za tim ucelem
franchisor poskytuje franchisantovi licenci k uritym praviim dusSevniho a priamyslového
vlastnictvi, jakoz i technickou a obchodni podporu po dobu platnosti franchisingové smlouvy.
Franchisant za poskytnuti téchto prav a sluzeb obvykle hradi franchisorovi jednorazovy
“vstupni poplatek” a nasledn€ uplatu odvozenou od vySe trzeb zpodnikani, které je
predmétem franchisingové spoluprace. Franchisant ma rovnéz obvykle povinnost pfispivat na
marketingové akce v rdmci urCitého uzemi. Plnéni téchto obecnych zavazki, které byvaji
uvedeny vramcové franchisingové smlouvé si  obvykle z4dd uzavieni dalSich
implementac¢nich smluv mezi franchisorem a franchisantem. S ohledem na smiSenou povahu
franchisingové smlouvy, resp. implementac¢nich smluv, fecké soudy posuzuji tyto smlouvy
podle obsahu, tedy jako smlouvy smiSené, upravujici fadu rtznych Cinnosti, které jsou
upraveny v obanském zékoniku ve vztahu k riznym smluvnim typim — napf. ustanoveni o
mandatni smlouvé, licen¢nich smlouvach atd. Obecné zasady smluvniho prava jsou rovnéz
aplikovany, zejména ¢l. 174 az 179 obCanského zakoniku (zasady legality a dobrych mravi),
¢l. 371 a 372 (obsah zavazku) a ¢l. 281 (zasada dobré viry a zneuziti prava).

Vyse uplaty podle franchisingové smlouvy neni vyslovné regulovana. Smluvni ujednéni, v¢.
ujednani o uplaté, musi byt v souladu s ¢l. 281 obcanského zékoniku, ktery stanovi, ze vykon
prava, ktery je v rozporu s dobrymi mravy, zasadou dobré viry nebo sociadlnim a finan¢nim
cilem pfislusného ujednani, nepoziva pravni ochrany. To znamena, Ze ujednani ve
franchisingové smlouve, které by vytvafelo zjevny nepomér mezi pravy a povinnostmi
smluvnich stran by nemuselo pozivat pravni ochrany — coz mlze byt i pfipad nepfiméiené
vysokého franchisingového vstupniho poplatku ¢i jiné uplaty, kterou franchisant hradi
franchisorovi.

Reck4 franchisingova asociace pozaduje po svych clenech dodrzovani evropského
franchisingového etického kodexu. Clenstvi v asociaci je vSak dobrovolné.

Zdroj:
- ECPRD

Slovensko:

Slovensko nema zvlastni zakon upravujici franchising, ani zvlastni ustanoveni ob¢anského ¢i
obchodniho zdkoniku, které by tento typ smluvni spolupridce vyslovné upravovalo.
Franchisingové smlouvy jsou povazovany za smlouvy nepojmenované, piic¢emz plati shodné
obecné zasady, jako podle prava Ceské republiky (viz kapitola k Ceské republice). V roce
2012 eviduje Slovenska franchisingova asociace 22 domacich franchisorti a 69 zahrani¢nich
franchisorti, ktefi plsobi ta tamné&jSim trhu. Slovenska franchisingova asociace vydala eticky
kodex, ktery je zavazny pro Cleny, byt ¢lenstvi v asociaci je dobrovolné.

Zdroje:
- ECPRD
- Slovenska franchisingova asociace, www.sfa.sk
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- Priebeznd sprava o stave a rozvoji franchisingu na Slovensku, maj; 2012,
http://www.czech-franchise.cz//store/sfa 5 2012.pdf

- Eticky kodex franchisingu — Slovenska franchisingova asociace, http://www.sfa.sk/o-
nas/eticky-kodex-franchisingu.html

Slovinsko:

Neexistuje zvlastni zdkon upravujici franchisingové smlouvy. Podle obecného zavazkového
prava (zakonik zavazkovych vztahd, 97/2007) se posuzuji franchisingové smlouvy jako
smlouvy nepojmenované, jenzZ mohou v sobé obsahovat dil¢i ujednani vychéazejicich z
riznych smluvnich typt (kupni smlouva, mandéatni smlouva, komisionafskd smlouva,
smlouva o obchodnim zastoupeni, licen¢ni smlouva, smlouva o ruceni atd.). Dale pak zakon o
dusevnim vlastnictvi ¢. 51/2006 upravuje licen¢ni smlouvy ve vztahu k patentim, ochrannym
znamkam a dalS$im predmétim dusSevniho vlastnictvi. Na franchisingové smlouvy se rovnéz
vztahuje obecna unijni i narodni soutéznépravni uprava.

Dostupna judikatura k franchisingovym smlouvam se vénuje jednotlivym dil¢im otdzkam
vykladu franchisingovych smluv, tedy zdvazkovému vztahu mezi franchisorem a
franchisantem, napft. judikatura fesi pfipustnost odstoupeni od franchisingové smlouvy, resp.
posuzuje obsah jednotlivych smluvnich ujednani ve franchisingové smlouvé. Rozhodnuti
slovinského Nejvyssiho soudu, II Ips 265/2004 ze dne 17.11.2005 konstatovalo, ze franchisor
nezarucuje franchisantovi podnikatelsky uspéch a ze takova zaruka nevyplyva ze zakona,
neni-li vyslovné sjednana ve franchisingové smlouve.

Vyse franchisingového poplatku je upravena stranami franchisingové smlouvy ve smlouvé.
Zakonik zédvazkovych vztahil pouze stanovi ve svém ¢l. 119, ze vyuZzije-li jedna ze smluvnich
stran neznalosti ¢i tisné druhé smluvni strany a uzavie s ni smlouvu, pak pfipadné zavazky
druhé smluvni strany, které jsou zjevné neimérné a nevyvazené jsou povazovany za neplatné.

Sekce pro slovinské franchisingové spole€nosti v ramci Slovinské obchodni komory
vyzaduje, jako podminku ¢lenstvi, aby kazdy ¢len dodrzoval uréity minimalni standard pokud
jde o obsah franchisingovych smluv, ktery vychéazi zevropského etického kodexu pro
franchising. Clenstvi v této sekci je viak dobrovolné a fada franchisorti neni ¢lenem.

Zdroje:

- ECPRD

- Berk Tina: Franchising Contract, Undergraduate thesis, University of Maribor, Law
Faculty, Maribor, 2009 http://164.8.252.112/student-dokumenti/2/28881.pdf

- Legal and business information service IUS-INFO, http://www.ius-software.si/

- Judiciary of the Republic of Slovenia, website: http://www.sodisce.si/ (June 2012).

- Slovenian Chamber of Commerce, Section of Slovenian Franchise Companies,
http://www.tzslo.si/Splosna-zakonodaja/Komisije-sekcije/Sekcija-fransiznih-druzb,

Spojené kralovstvi:

Spojené kralovstvi nema zvlastni zakon upravujici franchising. Smlouva o franchisingu se fidi
obecnymi zisadami smluvniho prava, zejména prava zvykového-common law (v Anglii,
Walesu a Severnim Irsku). Neexistuje ani zdkonna uprava, kterd by regulovala maximalni
vysi nebo typ Uplatky ¢i poplatku, ktery mize byt ve smlouvé o franchisingu zakotven.
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V praxi se ve Spojeném kralovstvi vyskytuje nékolik typa franchisingovych smluv: odbytovy
franchising (tzv. business format franchising), vyrobkovy franchising (distributorship and
dealership franchising) a dale pak franchising zaloZzeny na mandatni smlouvé nebo vyroba na
zakladé licenéni smlouvy.

V ramci odbytového franchisingu poskytuje franchisor franchisantovi pravo podnikat podle
ur¢itétho podnikatelského modelu, nejcastéji s omezenim pro urcité uzemi. Franchisant
prodava vyrobky dodané franchisorem, pteprodava sluzby, které poskytuje franchisor anebo
sluzby, které poskytuje franchisant se souhlasem franchisora. V této souvislosti pak franchisor
rovnéz umoziuje franchisantovi vyuzivat obchodni jméno, ochranné znamky ¢i jind oznaceni
franchisora. Franchisant obvykle méa povinnost uhradit franchisorovi vstupni poplatek a
nasledné urcité procento z trzeb.

V ramci vyrobkového franchisingu je franchisant opravnén distribuovat vyrobky vyrobené
franchisorem, resp. uvadéné na trh pod jeho znackou. Samotna prodejna franchisanta vSak
neni oznacena obchodnim jménem franchisora, nevyuziva ochrannych znamek franchisora.

V ramci spoluprace na zédkladé¢ mandatni smlouvy franchisant nejedna vlastnim jménem a na
vlastni ucet. Naopak poskytuje sluzby a proddva vyrobky jménem franchisora a na jeho ucet,
jako jeho zastupce.

Britska franchisingova asociace nabizi ¢lenim (franchisorim i franchisantim) moZznost
mediace i1 rozhodciho fizeni pro ptipad vzniku spord. Clenstvi v asociaci, jakoz 1 vyuziti
nabizenych metod pro urovnani sport, je vSak dobrovolné.

Zdroje:
- ECPRD
- British Franchising Association: http://www.thebfa.org/arbscheme/index.asp

Spanélsko:

Zakon & 7/1996 o regulaci maloobchodniho prodeje’® upravuje mj. i n&které aspekty
franchisingu (6. kapitola — ¢l. 62 a nasl.) v souvislosti s maloobchodni distribuci zboZzi a
sluzeb. Zakotvuje jednak predsmluvni informaéni povinnosti franchisora ve vztahu k zajemci
o franchisu a vedle toho rovnéz stanovi registracni povinnost, tj. kazdy franchisor musi
povinn¢ ohlasit franchisu do zvlaStniho rejstiiku franchisord. Ustanoveni zdkona jsou
podrobnéji rozpracovany v dekretu €. 2485/1998, ve znéni dekretu €. 419/2006 a dekretu ¢.
201/2010.

Clanek 62 odst. 1 zdkona & 7/1996 stanovi, Ze pojem franchising oznacuje vykon
podnikatelské Cinnosti na zakladé smlouvy mezi franchisorem a franchisantem, na jejimz
zakladé franchisor ud¢lil franchisantovi pravo vyuzivat svou metodiku pro uvadéni zbozi a
sluzeb na trh. Cl. 62 odst. 2 stanovi, 7e kazdy subjekt, ktery hodla vykonavat ¢innost
franchisora na izemi Spanélska ma povinnost se zaregistrovat do tif mésicti od jejiho zapodeti
v piislu§ném rejstifku franchisori. Cl. 62 odst. 3 stanovi dvacetidenni karenéni dobu pied
podpisem franchisingové smlouvy nebo predbézné dohody nebo pted tthradou jakékoli castky
zdjemcem o franchisu franchisorovi. Alespoit 20 dni pfed prvni ztéchto udalosti ma

13 Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista, Boletin Oficial del Estado, 15 del 17
gennaio 1996, viz http://noticias.juridicas.com/base_datos/Privado/17-1996.html
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franchisor povinnost poskytnout franchisantovi pisemné informace, na jejichz zaklad¢ se
muze franchisant svobodné a s dostateCnou znalosti véci rozhodnout, zda je pro ncho
navrhovand spoluprace vhodna a zda se hodla zapojit do franchisingové sité. Informace se
tykaji zejména presnych Udaji a oznaceni franchisora, popis pfedmétného trhu a
podnikatelské cCinnosti, ktera je predmétem franchisy, popis struktury a historie
franchisingové sit¢ a klicovych ustanoveni franchisingové smlouvy. Podrobnégj$i Upravu
stanovi provadéci dekret.

Dekret ¢. 201/2010 stanovi ve svém ¢l. 3 podrobnéjsi seznam predsmluvnich informaci, které
ma franchisor povinnost poskytnout zajemci o franchisu. Franchisor musi zejména poskytnout
dostate¢né podrobny popis franchisingové sit¢ a franchisingového podnikani, které nabizi
v ramci franchisy, v¢. urCitého popisu charakteristik poskytovaného know-how a technické
pomoci ve vztahu k franchisantim a odhadu vySe investic a vydaji franchisanta. Pokud
franchisor poskytuje odhady budoucich prodeji nebo vysledkli podnikéani, pak tyto odhady se
musi zaklddat na dosavadni zkuSenosti, analyzach nebo byt dostatecné¢ odivodnény.
Franchisor musi rovnéz poskytnout piehled o poc¢tech franchisant, ktefi piestaly byt ¢leny
franchisingové sit& ve Spanélsku za uplynulé dva roky. Dekret vyslovné stanovi v ¢l. 4, Ze
franchisor mtze pozadovat po z4jemci o franchisu pfevzeti povinnosti ml¢enlivosti ve vztahu
ke viem pfedsmluvnim informacim, které obdrzi od franchisora. Clanek 5 stanovi registragni
povinnost pro kazdého franchisora, ktery hodla vyvijet franchisinogovou ¢innost na tzemi
Spanélska — takovy franchisor méa povinnost se zaregistrovat do ptislusného rejstiiku
franchisort. Plati ale vyjimka z této ohlasovaci povinnosti pro franchisory z jinych ¢lenskych
stath EU, ktefi nemaji stdlou provozovnu na tizemi Spanélska — takovy franchisor nema
registrani povinnost, nybrz pouze povinnost ohlaSovaci.

Zdroje:

- ECPRD

- Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista, Boletin Oficial del
Estado, 15 del 17 gennaio 1996, viz http://noticias.juridicas.com/base_datos/Privado/17-
1996.html

- Real Decreto 201/2010, de 26 de febrero, por el que se regula el ejercicio de la actividad
comercial en régimen de franquicia y la comunicacién de datos al registro de
franquiciadores.

Svédsko:

Ve Svédsku byl 24. kvétna 2006 po mnoha letech diskusi pfijat zvla$tni pravni piedpis
tykajici se franchisingu — jde o zdkon o povinnosti poskytovatele franchisové licence
poskytovat informace (Lag om franchisegivares informationsskyldighet, ¢. 2006:484), ktery je
ucinny od 1. fijna 2006. Jeho hlavnim cilem je posilit postaveni franchisanta, a to pfedevsim
ve fazi predchazejici samotnému uzavieni franchisové smlouvy. Jak napovidé jeho néazev, jde
o zakon obsahujici tpravu predsmluvnich povinnosti franschisora.

Pravni Giprava obsazena ve vyse uvedeném zékoné je velice strucna a je rozc¢lenéna toliko do
Sesti paragrafil. Ustanoveni § 2 zakona definuje franchisovou smlouvu jako ,,smlouvu, kterou
podnikatel (franchisor) souhlasi s tim, Ze nékdo jiny (franchisant) za uplatu vyuzije zvlastni
obchodni myslenku franchisora pro marketingové ucely a prodej zbozi nebo sluzeb.” Ve
smlouvé je navic nutné zohlednit 1 nékteré dal§i podminky — zejména pak to, ze franchisant
(uzivatel licence) pouzije charakteristické obchodni zndmky a jina prava dusSevniho vlastnictvi
franchisora, a sou¢asn¢ mu poskytne nezbytnou soucinnost pii kontrole dodrzovani smlouvy.
Zakon pifimo nereguluje vztahy mezi franchisorem a franchisantem, jeho vyznam vSak
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spociva ve stanoveni minimalniho rozsahu ptfedsmluvnich informaci, které je franchisor

povinen poskytnout potencidlnimu franchisantovi. Tyto informace musi byt pisemné, jasné a

srozumitelné a musi byt poskytnuty ve forme samostatného dokumentu nejpozdéji 14 dni pred

podpisem smlouvy. Uvedeny dokument by mél obsahovat minimalné:

1) popis ¢innosti, ktera ma byt provozovana na zaklad¢ franchisové licence;

2) informace o dalSich franchisantech, s nimiz franchisor uzaviel smlouvu v rdmci stejné
franchisové sité a rozsah jejich ¢innosti;

3) informace o uplaté, kterou franchisant uhradi franchisorovi, a jiné ekonomické podminky
franchisové ¢innosti;

4) informace o pravech dusevniho vlastnictvi, ktera budou udélena franchisantovi;

5) informace o zbozi a sluzbach, jez je franchisant povinen si zakoupit nebo pronajmout;

6) informace o zdkazu konkurence po dobu trvani smlouvy;

7) informace o dobé trvani smlouvy, podminkach jeji pfipadné zmény, prodlouzeni a
ukonceni, stejné jako informace o ekonomickych disledcich s tim spojenych;

8) informace o tom, jak bude feSen piipadny soudni spor a jak budou hrazeny naklady
soudniho fizeni.

V ptipadé uzavieni franchisové smlouvy bez toho, aniz by byla splnéna informac¢ni povinnost
v plném rozsahu, mize byt franchisorovi obchodnim soudem nafizeno, aby tuto svou
povinnost dodatecné splnil. Soudni fizeni pfitom muze byt zahijeno jak na navrh
zainteresovaného franchisanta, tak z podnétu podnikatelského sdruzeni anebo jiného sdruzeni,
kter¢ ma opravnény zijem zastupovat podnikatele. Soudni piikaz k napravé ma byt
doprovazen uloZenim pokuty, ledaZe to neni s ohledem na zvlastni diivody nezbytné.

Mimo zminéné legislativy upravujici pfedsmluvni povinnosti franchisanta neni ve §védském
pravnim tadu zadny zvlastni zdkon, ktery by piimo upravoval otdzku nabidky a prodeje
franchisy. Pfi absenci specifické legislativy se proto na takové piipady aplikuji normy
obecného smluvniho prava nebo analogicky jiné pravni piedpisy. S franchisovou smlouvou je
pak naklddano jako se smlouvou sui generis, pficemz ve velké mife se v tomto ohledu
uplatiuje princip smluvni svobody. Na dil¢i aspekty souvisejici s franchisingem se dale
mohou vztahovat i nékterd ustanoveni zdkonil upravujicich obchodni spole¢nosti, obchodni
znamky ¢i legislativa upravujici hospodarskou soutéz.

Na uzemi Svédska rovnéz operuje narodni franchisova asociace
(http://www.franchiseforeningen.se), kterd po svych ¢lenech vyzaduje dodrzovéani vlastnich
etickych standardl. Tyto normy, jez z podstatné Casti vychazeji z Evropského kodexu etiky
franchisingu, jsou zavazné pouze pro ¢leny tohoto sdruzeni.

Zdroje:

- ECPRD

- Lag om franchisegivares informationsskyldighet, ¢. 2006:484
- http://www.franchiseforeningen.se
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PRILOHA 1

IV - EUROPEAN CODE OF ETHICS FOR FRANCHISING"

This European Code of Ethics is the up-to-date version of the Code first elaborated in 1972 by the European
Franchise Federation (EFF).

Each National Association or Federation member of the EFF has participated in its writing and will ensure its
promotions, interpretation and adaptation in its own country. Proposed adaptations by Member Associations
may come as complements to the basic Code, without altering it, and must be approved by the EFF’s governing
bodies before being implemented.

This Code of Ethics is meant to be a practical ensemble of essential provisions of fair behaviour for Franchise
practitioners in Europe.

1. DEFINITION OF FRANCHISING

Franchising is a system of marketing goods and/or services and/or technology, which is based upon a close and
ongoing collaboration between legally and financially separate and independent undertakings, the Franchisor
and its individual Franchisees, whereby the Franchisor grants its individual Franchisee the right, and imposes
the obligation, to conduct a business in accordance with the Franchisor’s concept.

The right entitles and compels the individual Franchisee, in exchange for a direct or indirect financial
consideration, to use the Franchisor’s trade name, and/or trade mark and /or service mark, know-how, business
and technical methods, procedural system, and other industrial and /or intellectual property rights, supported by
continuing provision of commercial and technical assistance, within the framework and for the term of a written
franchise agreement, concluded between parties for this purpose.

"Know-how" means a body of non-patented practical information, resulting from experience and testing by the
Franchisor, which is secret, substantial and identified;

"secret" means that the know-how, as a body or in the precise configuration and assembly of its components, is
not generally known or easily accessible; it is not limited in the narrow sense that each individual component of
the know-how should be totally unknown or unobtainable outside the Franchisor’s business ;

"substantial" means that the know-how includes information which is indispensable to the franchisee for the
use, sale or resale of the contract goods or services , in particular for the presentation of goods for sale, the
processing of goods in connection with the provision of services, methods of dealing with customers, and
administration and financial management, the know-how must be useful for the Franchisee by being capable, at
the date of conclusion of the agreement, of improving the competitive position of the Franchisee, in particular by
improving the Franchisee’s performance or helping it to enter a new market .

"identified" means that the know-how must be described in a sufficiently comprehensive manner so as to make it
possible to verify that it fulfils the criteria of secrecy and substantiality ; the description of the know-how can
either be set out in the franchise agreement or in a separate document or recorded in any other appropriate
form.”

2. GUIDING PRINCIPLES

2.1 The Franchisor is the initiator of a franchise network, composed of itself and its individual Franchisees, of
which the Franchisor is the long-term guardian.

2.2 The obligations of the Franchisor: The Franchisor shall

have operated a business concept with success, for a reasonable time and in at least one pilot unit before
starting its franchise network,

be the owner, or have legal rights to the use, of its network’s trade name, trade mark or other distinguishing
identification,

provide the Individual Franchisee with initial training and continuing commercial and /or technical assistance
during the entire life of the agreement.

2.3 The obligations of the Individual Franchisee:

The Individual Franchisee shall

- devote its best endeavours to the growth of the franchise business and to the maintenance of the common
identity and reputation of the franchise network,

supply the Franchisor with verifiable operating data to facilitate the determination of performance and the
financial statements necessary for effective management guidance, and allow the Franchisor, and /or its agents,
to have access to the individual Franchisee’s premises and records at the Franchisor’s request and at
reasonable times,

' Viz http://www.eff-franchise.com/spip.php?rubrique13
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not disclose to third parties the know-how provided by the Franchisor, neither during nor after termination of
the agreement.

2.4 The ongoing obligations of both parties

Parties shall exercise fairness in their dealings with each other. The Franchisor shall give written notice to its
Individual Franchisees of any contractual breach and, where appropriate, grant reasonable time to remedy
default;

Parties should resolve complaints, grievances and disputes with good faith and goodwill through fair and
reasonable direct communication and negotiation.

3. RECRUITMENT, ADVERTISING AND DISCLOSURE

3.1 Advertising for the recruitment of Individual Franchisees shall be free- of ambiguity and misleading
statements,

3.2 Any recruitment, advertising and publicity material, containing direct or indirect references to future
possible results, figures or earnings to be expected by Individual Franchisees, shall be objective and shall not be
misleading.

3.3 In order to allow prospective Individual Franchisees to enter into any binding document with full knowledge,
they shall be given a copy of the present Code of Ethics as well as full and accurate written disclosure of all
information material to the franchise relationship, within a reasonable time prior to the execution of these
binding documents

3.4 If a Franchisor imposes a Pre-contract on a candidate Individual Franchisee, the following principles
should be respected :

prior to the signing of any pre-contract, the candidate Individual Franchisee should be given written
information on its purpose and on any consideration he may be required to pay to the Franchisor to cover the
latter’s actual expenses, incurred during and with respect to the pre-contract phase ; if the agreement is
executed, the said consideration should be reimbursed by the Franchisor or set off against a possible entry fee to
be paid by the Individual Franchisee;

the Pre-contract shall define its term and include a termination clause;

the Franchisor can impose non-competition and/or secrecy clauses to protect its know-how and identity.

4. SELECTION OF INDIVIDUAL FRANCHISEES

A Franchisor should select and accept as Individual Franchisees only those who, upon reasonable investigation,
appear to possess the basic skills, education, personal qualities and financial resources sufficient to carry on the
franchised business.

5. THE FRANCHISE AGREEMENT
5.1 The Franchise agreement shall comply with the National law, European community law and this Code of
Ethics and any national Extensions thereto.
5.2 The agreement shall reflect the interests of the members of the franchised network in protecting the
Franchisor’s industrial and intellectual property rights and in maintaining the common identity and reputation
of the franchised network. All agreements and all contractual arrangements in connection with the franchise
relationship shall be written in or translated by a sworn translator into the official language of the country the
Individual Franchisee is established in, and signed agreements shall be given immediately to the Individual
Franchisee.
5.3 The Franchise agreement shall set forth without ambiguity, the respective obligations and responsibilities of
the parties and all other material terms of the relationship.
5.4 The essential minimum terms of the agreement shall be the following

the rights granted to the Franchisor

the rights granted to the Individual Franchisee

the goods and/or services to be provided to the Individual Franchisee

the obligations of the Franchisor

the obligations of the Individual Franchisee

the terms of payment by the Individual Franchisee

the duration of the agreement which should be long enough to allow Individual Franchisees to amortize their
initial investments specific to the franchise

the basis for any renewal of the agreement

the terms upon which the Individual Franchisee may sell or transfer the franchised business and the
Franchisor’s possible pre-emption rights in this respect

provisions relevant to the use by the Individual Franchisee of the Franchisor’s distinctive signs, trade name,
trademark, service mark, store sign, logo or other distinguishing identification

the Franchisor’s right to adapt the franchise system to new or changed methods
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provisions for termination of the agreement

provisions for surrendering promptly upon termination of the franchise agreement any tangible and intangible
property belonging to the Franchisor or other owner thereof.

6. THE CODE OF ETHICS AND THE MASTER-FRANCHISE SYSTEM

This Code of Ethics shall apply to the relationship between the Franchisor and its Individual Franchisees and

equally between the Master Franchisee and its Individual Franchisees. It shall not apply to the relationship
between the Franchisor and its Master-Franchisees.
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PRILOHA 2
UNIDROIT MODEL FRANCHISE DISCLOSURE LAW"
Rome, September 2002

ARTICLE 1

(SCOPE OF APPLICATION)

(1) This law applies to franchises to be granted or renewed for the operation of one or more franchised businesses
within the [State adopting this law].

(2) Except as otherwise expressly provided in this law it is not concerned with the validity of the franchise agreement
or any of its provisions.

ARTICLE 2

(DEFINITIONS)

For the purposes of this law:

affiliate of the franchisee means a natural or legal person who directly or indirectly controls or is controlled by the
franchisee, or is controlled by another party who controls the franchisee;

affiliate of the franchisor means a natural or legal person who directly or indirectly controls or is controlled by the
franchisor, or is controlled by another party who controls the franchisor;

development agreement means an agreement under which a franchisor in exchange for direct or indirect financial
compensation grants to another party the right to acquire more than one franchise of the same franchise system;
disclosure document means a document containing the information required under this law;

franchise means the rights granted by a party (the franchisor) authorising and requiring another party (the franchisee),
in exchange for direct or indirect financial compensation, to engage in the business of selling goods or services on its
own behalf under a system designated by the franchisor which includes know-how and assistance, prescribes in
substantial part the manner in which the franchised business is to be operated, includes significant and continuing
operational control by the franchisor, and is substantially associated with a trademark, service mark, trade name or
logotype designated by the franchisor. It includes:

(A) the rights granted by a franchisor to a sub-franchisor under a master franchise agreement;

(B) the rights granted by a sub-franchisor to a sub-franchisee under a sub-franchise agreement;

(C) the rights granted by a franchisor to a party under a development agreement.

For the purposes of this definition “direct or indirect financial compensation” shall not include the payment of a bona
fide wholesale price for goods intended for resale;

franchise agreement means the agreement under which a franchise is granted,

franchised business means the business conducted by the franchisee under a franchise agreement;

franchisee includes a sub-franchisee in its relationship with the subfranchisor and the sub-franchisor in its relationship
with the franchisor;

franchisor includes the sub-franchisor in its relationship with its subfranchisees;

master franchise means the right granted by a franchisor to another party (the sub-franchisor) to grant franchises to
third parties (the subfranchisees);

material change in the information required to be disclosed means a change which can reasonably be expected to
have a significant effect on the prospective franchisee’s decision to acquire the franchise;

material fact means any information that can reasonably be expected to have a significant effect on the prospective
franchisee’s decision to acquire the franchise;

misrepresentation means a statement of fact that the person making the statement knew or ought to have known to be
untrue at the time the statement was made;

omission means the failure to state a fact of which the person making the statement was aware at the time the
statement ought to have been made;

State includes the territorial units making up a State which has two or more territorial units, whether or not possessing
different systems of law applicable in relation to the matters dealt with in this law;

and

sub-franchise agreement means a franchise agreement concluded by a sub-franchisor and a sub-franchisee pursuant
to a master franchise.

ARTICLE 3

(DELIVERY OF DISCLOSURE DOCUMENT)

(1) A franchisor must give every prospective franchisee a disclosure document, to which the proposed franchise
agreement must be attached, at least fourteen days before the earlier of

(A) the signing by the prospective franchisee of any agreement relating to the franchise, with the exception of
agreements relating to confidentiality of information delivered or to be delivered by the franchisor; or

(B) the payment to the franchisor or an affiliate of the franchisor by the prospective franchisee of any fees relating to
the acquisition of a franchise that are not refundable or the refunding of which is subject to such conditions as to render

' Viz http://www.unidroit.org/english/modellaws/2002franchise/2002modellaw-e.pdf
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them not refundable, with the exception of a security (bond or deposit) given on the conclusion of a confidentiality
agreement.

(2) The disclosure document must be updated within [X] days of the end of the franchisor’s fiscal year. Where there
has been a material change in the information required to be disclosed under Article 6, notice in writing of such change
should be delivered to the prospective franchisee as soon as practicable before either of the events described in Sub-
Paragraphs (1)(A) or (1)(B) has occurred.

ARTICLE 4

(FORMAT OF DISCLOSURE DOCUMENT)

(1) Disclosure must be provided in writing.

(2) The franchisor may use any format for the disclosure document, provided that the information contained therein is
presented as a single document at one time and meets the requirements imposed by this law.

ARTICLE 5

(EXEMPTIONS FROM OBLIGATION TO DISCLOSE)

No disclosure document is required:

(A) in case of the grant of a franchise to a person who has been an officer or director of the franchisor or of an affiliate
of the franchisor for at least one year immediately before the signing of the franchise agreement;

(B) in case of the assignment or other transfer of a franchisee’s rights and obligations under an existing franchise
agreement, where the assignee or transferee is bound by substantially the same terms as the assignor or transferor, and
the franchisor has not had a significant role in the transaction other than approval of the transfer.

(C) in case of the grant of a franchise to sell goods or services to a natural or legal person who has been engaged in the
same or a similar business for the previous two years, if the sales of the franchise, as reasonably anticipated by the
parties at the time the franchise agreement is entered into, will not during the first year of the

relationship exceed 20% of the total aggregate sales of the combined business of the franchisee and its affiliates;

(D) in case of the grant of a franchise pursuant to which the prospective franchisee commits to a total financial
requirement under the franchise agreement in excess of [X];

(E) in case of the grant of a franchise to a prospective franchisee who together with its affiliates has a net worth in
excess of [Y] or turnover in excess of [Z]; or

(F) in case of the renewal or extension of a franchise on the same conditions.

ARTICLE 6

(INFORMATION TO BE DISCLOSED)

(1) In the disclosure document the franchisor shall provide the following information:

(A) the legal name, legal form and legal address of the franchisor and the address of the principal place of business of
the franchisor;

(B) the trademark, trade name, business name or similar name, under which the franchisor carries on or intends to
carry on business in the State in which the prospective franchisee will operate the franchise business;

(C) the address of the franchisor’s principal place of business in the State where the prospective franchisee is located;
(D) a description of the franchise to be operated by the prospective franchisee;

(E) a description of the business experience of the franchisor and its affiliates granting franchises under substantially
the same trade name, including:

(i) the length of time during which each has run a business of the type to be operated by the prospective franchisee;
and

(ii) the length of time during which each has granted franchises for the same type of business as that to be operated by
the prospective franchisee;

(F) the names, business addresses, positions held, and business experience of any person who has senior management
responsibilities for the franchisor’s business operations in relation to the franchise;

(G) any criminal convictions or any finding of liability in a civil action or arbitration involving franchises or other
businesses relating to fraud, misrepresentation, or similar acts or practices of:

(i) the franchisor; and

(i) any affiliate of the franchisor who is engaged in franchising for the previous five years, and whether any such
action is pending against the franchisor or its subsidiary, and the court or other citation of any of the above;

(H) any bankruptcy, insolvency or comparable proceeding involving the franchisor and its affiliate(s) for the previous
five years and the court citation thereof;

() the total number of franchisees and company-owned outlets of the franchisor and of affiliates of the franchisor
granting franchises under substantially the same trade name;

(J) the names, business addresses and business phone numbers of the franchisees, and of the franchisees of any
affiliates of the franchisor which are granting franchises under substantially the same trade name whose outlets are
located nearest to the proposed outlet of the prospective franchisee, but in any event of not more than [X] franchisees,
in the State of the franchisee and/or contiguous States, or, if there are no contiguous States, the State of the franchisor;
(K) information about the franchisees of the franchisor and about franchisees of affiliates of the franchisor that grant
franchises under substantially the same trade name that have ceased to be franchisees during the three fiscal years
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before the one during which the franchise agreement is entered into, with an indication of the reasons for which the
franchisees have ceased to be franchisees of the franchisor;

(L) the following information regarding the franchisor’s intellectual property to be licensed to the franchisee, in
particular trademarks, patents, copyright and software:

(i) the registration and/or the application for registration, if any,

(ii) the name of the owner of the intellectual property rights and/or the name of the applicant, if any;

(iii) the date on which the registration of the intellectual property rights licensed expires; and

(iv) litigation or other legal proceedings, if any, which could have a material effect on the franchisee’s legal right,
exclusive or nonexclusive, to use the intellectual property under the franchise agreement in the State in which the
franchised business is to be operated;

(M) information on the categories of goods and/or services that the franchisee is required to purchase or lease,
indicating

(1) whether any of these have to be purchased or leased from the franchisor, affiliates of the franchisor or from a
supplier designated by the franchisor;

(i1) whether the franchisee has the right to recommend other suppliers for approval by the franchisor; and

(iii) whether any revenue or other benefit that may be directly or indirectly received by the franchisor or any of the
affiliates of the franchisor from any supplier of goods and/or services to the franchisee, such as rebates, bonuses, or
incentives with regard to those goods and/or services, shall be passed on to the prospective franchisee or, if not,
whether a price mark-up will be made by the franchisor or the supplier recommended by the franchisor;

(N) financial matters, including:

6)] (a) an estimate of the prospective franchisee’s total initial investment;

(b) financing offered or arranged by the franchisor, if any;

(c) the financial statements of the franchisor and when available audited or otherwise independently verified financial
statements, including balance sheets and statements of profit and loss, for the previous three years. Franchisors, the
creation of which goes back less than three years, are under an obligation to disclose the same documents prepared
since they began their activity;

(i1) (a) If information is provided to the prospective franchisee by or on behalf of the franchisor
concerning the historical or projected financial performance of outlets owned by the franchisor, its affiliates or
franchisees, the information must:

(aa) have a reasonable basis at the time it is made;

(bb) include the material assumptions underlying its preparation and presentation;

(cc) state whether it is based on actual results of existing outlets;

(dd) state whether it is based on franchisor-owned and/or franchisee-owned outlets; and

(ee) indicate the percentage of those outlets that meet or exceed each range or result.

(b) If the financial information referred to in the preceding subparagraph is provided, the franchisor must state that the
levels of performance of the prospective franchisee’s outlet may differ from those contained in the information
provided by the franchisor.

(O) a description of:

(i) the state of the general market of the products or services that are the subject of the contract;

(ii) the state of the local market of the products or services that are the subject of the contract;

(iii) the prospects for development of the market; and

(P) anything else necessary to prevent any statement in the document from being misleading to a reasonable
prospective franchisee.

(2) The following information shall also be included in the disclosure document. However, where the information is
contained in the franchise agreement, the franchisor may in the disclosure document merely make reference to the
relevant section of the franchise agreement. Where the following items of information are not included in the proposed
franchise agreement, that fact shall be stated in the disclosure document :

(A) the term and conditions of renewal of the franchise, if any;

(B) a description of the initial and on-going training programmes;

(C) the extent of exclusive rights to be granted, if any, including exclusive rights relating to territory and/or to
customers and also information on any reservation by the franchisor of the right

(i) to use, or to license the use of, the trademarks covered by the franchise agreement;

(ii) to sell or distribute the goods and/or services authorised for sale by the franchisee directly or indirectly through the
same or any other channel of distribution, whether under the trademarks covered by the agreement or any other
trademark;

(D) the conditions under which the franchise agreement may be terminated by the franchisor and the effects of such
termination;

(E) the conditions under which the franchise agreement may be terminated by the franchisee and the effects of such
termination;

(F) the limitations imposed on the franchisee, if any, in relation to territory and/or to customers;

(G) in-term and post-term non-compete covenants;

(H) the initial franchise fee, whether any portion of the fee is refundable, and the terms and conditions under which a
refund will be granted;
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(I) other fees and payments, including any gross-up of royalties imposed by the franchisor in order to offset
withholding tax;

(J) restrictions or conditions imposed on the franchisee in relation to the goods and/or services that the franchisee may
sell;

(K) the conditions for the assignment or other transfer of the franchise; and

(L) any forum selection or choice of law provisions, and any selected dispute resolution processes.

(3) Where the franchise is a master franchise, the sub-franchisor must, in addition to the items specified in paragraphs
(1) and (2), disclose to the prospective sub-franchisee the information on the franchisor that it has received under
paragraphs (1)(A), (E), (H), and (2)(C) and (F) of this article, as well as inform the prospective subfranchisee of the
situation of the sub-franchise agreements in case of termination of the master franchise agreement and of the content of
the master franchise agreement.

ARTICLE 7

(ACKNOWLEDGEMENT OF RECEIPT OF DISCLOSURE DOCUMENT)

The prospective franchisee shall at the request of the franchisor acknowledge in writing the receipt of the disclosure
document.

ARTICLE 8

(REMEDIES)

(1) If the disclosure document or notice of material change:

(A) has not been delivered within the period of time established in Article 3;

(B) contains a misrepresentation of a material fact; or

(C) makes an omission of a material fact;

then the franchisee may on 30 days prior written notice to the franchisor terminate the franchise agreement and/or
claim against the franchisor for damages suffered from the conduct described in (A), (B) and (C), unless the franchisee
had the information required to be disclosed through other means, did not rely on the misrepresentation, or termination
is a disproportionate remedy in the circumstances.

(2) The remedies granted to the franchisee pursuant to this article must be exercised no later than the earlier of:

(A) one year after the act or omission constituting the breach upon which the right to terminate is based;

(B) three years after the act or omission constituting the breach upon which the right to claim for damages suffered is
based;

(C) one year after the franchisee becomes aware of facts or circumstances reasonably indicating that it may have a
right to claim for damages suffered; or

(D) within 90 days of the delivery to the franchisee of a written notice providing details of the breach accompanied by
the franchisor’s then current disclosure document.

(3) The rights provided by paragraph (1) of this Article do not derogate from any other right the franchisee may have
under the applicable law.

(4) All matters regarding termination and damages, which have not been expressly regulated in this article, shall be
governed by the applicable law.

ARTICLE 9
(TEMPORAL SCOPE OF APPLICATION)
This law applies whenever a franchise agreement is entered into or renewed after the law enters into force.

ARTICLE 10
(WAIVERS)
Any waiver by a franchisee of a right given by this law is void.
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