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Kvantitativni ukazatele navstévnosti Oborové brany TECH

V obdobi 1. 1. 2010 - 31. 12. 2010 byly sledovany jak ukazatele pro portalovou ¢ast
Oborové brany TECH, tak pro Metalibovou soucast (Vyhledavac). Portalova ¢ast byla
sledovana v systému Google Analytics (dale jen GA), udaje o Metalibu byly brany
z jeho vnitfnich statistik (dale jen MS).

Navstevnici

Ve sledovaném obdobi bylo v GA zaznamenano celkem 37 337 navstév' a 32 346
navstévnika? Oborové brany TECH. Primérné mésiéni hodnoty ¢inily 3 111 navstév
a 2 695 navstévnikl. Pribéh obou hodnot mizeme vidét na Grafu ¢. 1. Nejvétsi
vyuziti mUizeme pozorovat v mésici bfeznu, nejnizsi je v prosinci.
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Graf ¢. 1: Srovnani pribéhu navstév a navstévnikia 2010 (data prevzata z GA).

Navstévnost dosahuje svych nejvy$sich hodnot v pracovnim tydnl (nejvysSich
hodnot primérné dosahuji pondélky a Uterky), nejnizsi hodnoty se vyskytuji o
vikendech (nejc¢astéji v sobotu).

! Navstévy predstavuji pocet jednotlivych relaci zahajenych vdemi navitévniky stranek. Pokud je
uzivatel neaktivni po dobu pfesahujici 30 minut, jakakoli nova aktivita bude pfifazena nové relaci.
Uzivatelé, ktefi opusti stranky a vrati se do 30 minut, jsou pocitani jako soucast plivodni relace.

2 pPavodni relace uZzivatele béhem jakéhokoli daného &asového rozsahu je povazovana za dalsi
navstévu a dalSiho navstévnika. Jakakoli budouci relace stejného uzivatele béhem zvoleného
¢asového rozsahu se pocita jako dalsi navstévy, ale nikoli jako dalSi navstévnici.

50°6'14.083"N, 14°23'26.365"E
Narodni technicka knihovna
National Technical Library



33'

YIINHD

TECH Oborova brana TECH

200 200

14i(] 150

ledna & anara & bezna 11 dubna 13 lvatna 16 denna T8 cervince 21 sIpna 23 zafi 25 fijna 28 listopadu 30
Graf ¢é. 2: Prabéh navstév v roce 2010 (graf prevzaty z GA).

Celkovy podet navstévnikl vyuZivajicich sluzeb Vyhledavacde ¢ini 46 427 dle SM.
Primeérny pocet session ¢inil 3 868 za mésic. Pribéh vyuziti ve sledovaném ¢asovém
horizontu mdzeme vidét na Grafu ¢. 3. Vyuziti Vyhledavace je vy$si v prvnim kvartalu
sledovaného obdobi. Nejvys$si vyuziti mlzeme pozorovat v mésici breznu, nejnizsi je
v ¢ervenci.
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Graf ¢. 3: Prabéh vyuziti Vyhledavace 2010 (data prevzata z SM)

Zdroje provozu

Zdroje provozu mUzeme vnimat ve dvou Urovnich. Prvni hledisko vypovida z jakych
stranek uZzivatelé na web TECH nej¢astéji pfichazeji. Druhé je hledisko regionalni,
tedy z jaké zemé pochéazi nejvétsi segment uzivatell Oborové brany TECH.

Z pohledu prvniho hlediska prezentujeme, zjakych stranek pfisli uZivatelé. Tyto
stranky byly podle své povahy rozdéleny do tfi kategorii, tedy zda do oborové brany
uzivatelé pristupovali na zdkladé vysledkl z vyhledavacl, z odkazu na strankach, a
nebo pfimo (tedy zadali pfimo adresu TECHu, nebo maji TECH zafazen v oblibenych
polozkach prohlizece). Nejvétsi ¢ast uzivatell byla odkdzana na TECH ze stranek
vyhledavacd (presmérovaly 72,2 % uzivateld), druhé v poradi jsou odkazujici stranky
(19,4 %), treti misto pak obsadil pfimy pristup (8,4 %).
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Graf ¢. 4: Kolacové zobrazeni pomért rtiznych pfistupd.

Z regionalniho hlediska zdroji provozu chapeme zemé plvodu domovské sité
uzivateld. V Tabulce &. 1 mUZeme vidét deset statd, ze kterych je nejvétsi
navstévnost spolu s ddajem o primérném podtu stran navstivenych pfi jedné
navétéve. Z Tabulky &. 1 jasné vyplyva, Ze nejvétsi podet navstév byl z Ceské
republiky a to konkrétn& 34 613. Navstévy z Ceské republiky prevazuiji a tvofi az 80 %
z celkové navétévnosti TECHu. Rozdil mezi navstévnosti z CR a navétévnosti ze
zemeé na druhé pozici, tedy Slovenské republiky, je markantni.

Zemé Navstévy Stranky/navstéva

Ceské republika 34 613 2,33
Slovenska republika 1243 1,89
USA 202 1,54
Némecko 200 1,88
UK 136 1,46
Slovinsko 90 1,23
Rusko 90 1,07
Polsko 71 2,04
Francie 65 1,71
Nizozemi 63 1,48

Tabulka €. 1: Navstévy dle zemé pavodu navstévnika.

Jak je viditelné na obrazku ¢. 1, navStévy jsou rozlozeny po celém sveté, nicméne
pfevazuji navstévy z Evropy (2 169 navstév, nejsou zde zapocitany navstévy z CR) a
Severni Ameriky (241 navstév).
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Obrazek ¢é. 1: RozlozZeni uzivateli dle zemé plivodu navstévniki (pfevzato z GA).

Vyuziti oborové brany TECH

Vyuziti oborové brany podle GA tvofilo 85 530 zobrazenych stranek® a 63 341
jedine¢nych zobrazeni*. Primérna doba strdvend na strankach Oborové brany TECH
¢inila 1 minutu a 19 sekund.

Vyuziti konkrétnich casti
Z celkového pocltu zobrazenych stranek GA byl vytvofen prehled o wvyuziti
jednotlivych ¢asti TECHu. Nejvyuzivangjsi ¢asti portalu je zalozka Odkazové

informacni zdroje (Dale jen Informacéni zdroje). PoCet unikatnich zobrazenich této
zalozky ¢inil 32 493.

® Celkovy podet zobrazenych stran. Zapogitavaji se opakovana zobrazeni jedné stranky.
* Poget navitév, béhem kterych byl uginén alespo jeden proklik.
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Graf ¢. 5: Vyuzivani Oborové brany TECH (data pfevzata z GA).

Nejéast&jsi vstupni strankou je podle dat z GA Uvodni stranka (7350), dale Seznam
technickych vysokych skol (2 219) a Vyhledavac (1 168).

Vyhledavac a jeho vyuziti

Ve sledovaném obdobi bylo provedeno 599 registraci (tedy aktivace vlastniho konta
ve Vyhledavac¢i TECHu). Prdbéh muZeme vidét na Grafu & 6. Nejvétsi vyuZziti
muUzeme pozorovat v meésici bfeznu, nejnizsi je v srpnu.
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Graf ¢. 6: Prabéh registraci v prabéhu roku 2010.

Celkovy néarlst provozu Metalibu je vidét na srovnani udaji z let 2008, 2009 a 2010,
(Graf ¢. 7 a 8.).
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Graf ¢é. 7: Pocet vyhledavani (souhrnna data z MS)

Pocet clickthroughs® v celkovém soudtu zobrazuje Graf ¢. 8.

Clickthroughs

26334

30000+

25000

20000+

15000+

10000

5000

2008 2009 2010

Graf ¢. 8: Poéet clickthroughs (souhrnna data z MS)

® Clickthroughs zachycuje chvili, kdy uZivatel Metalibu oteviel zaznam v nativnim rozhrani, tedy akci,
pfi které uzivatel otevrel plny text online zdroji a nebo klikl na zaznam exemplafe v katalogu z néhoz
byl zdznam do Metalibu pfevzat.
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Clickthroghs je udaj, ktery také nejvice vypovida o vyuziti jednotlivych zdrojd. Dvacet
nejvyuzivangjsich zdroji mUzeme vidét na Tabulce &. 2.

Database Name Number of Click-throughs
NTK - katalog 18479
Souborny katalog CR - monografie 1302
Katalog CVUT 791
Sciepce Direct (Elsevier) 612
NK CR - ¢lankova bibliografie

(ANL) 563
EBSCO 504
Wiley Online Library Journals 475
Centralni katalog UK 451
NTK - ISSN 433
Springer Link (Springer) 312
Souborny katalog CR - serialy 292
Library of Congress 224
VUK - katalog 169
ArXiv.org 131
VK Olomouc - normy 97
MUNI - souborny katalog 86
Akademie véd CR - knihovna 81
Web of Science (ISI) 81
CNB - eské knihy 79
IEEE Computer Society 77

Tabulka ¢. 2: Dvacet nejvyuzivanéjsich zdroja v roce 2010.

V souhrnu lIze fici, ze nejvyuzivangjsim zdrojem je katalog NTK. Na poslednim grafu
mUzeme vidét vyuziti licencovanych zdroji NTK z Oborové brany TECH, konkrétné
z VVyhledavace. Tedy kolikrat registrovany zakaznik pfistoupil z Vyhledavace k plnému
textu nebo abstraktu dokumentu v licencovanych zdrojich.
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Graf ¢. 9: Vyuziti Licencovanych zdroja NTK (Clickthroughs).
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Zaver

Prabéh kfivky navstév i navstévniku kopiruje bézné chovani uzivatell a tedy
ke snizeni provozu dochazi o prazdninach, ke zvySeni dochéazi naopak v pribé&hu
zkouskoveho obdobi vysokych Skol.

Doslo sice k poklesu novych uzivatell, ale postupné se pravdépodobné zvysSuje
pocet stalych uzivateld. Coz muizeme odvozovat od snizeni Miry opusténi (GA)
z67,89% v roce 2009 na 63,29% v roce 2010 b), ale také od zvySujiciho se poctu
navstev, jez prichazeji tzv. pfimo (tedy maji Oborovou branu uloZzenou v oblibenych
polozkach, nebo do prikazové listy pfimo zadaji jeji adresu) a také z odkazujicich
stranek (nejCastéji z domény techlib.cz, tedy z domovskych stranek NTK, zde uz
ovsem nemuselo tak jednoznacné jit o stale uzivatele).

Také stale pokracuje tendence nardstu vyuzivani Metalibu, tedy zalozky Vyhledavad
v Oborové brané TECH. MUlzeme tak soudit predevsim podle zvySujiciho se poctu
vyhledavani a vyuzivani zdroji (Clickthroughs). Nékolikanasobné vzrostl celkovy
provoz jak je vidét na Grafu ¢. 7 a Grafu ¢. 8.
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