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Souhrn

Globalizace, jeji projevy a souvisejici trendy dopadaji a vyznamné méni svét prace,
méni jeji charakter, pracovni a zivotni podminky, kvalitu pracovniho i celkového
Zivota obyvatel. Vyzkum pfispiva k poznani stavu a urovné kvality pracovniho Zivota
v CR, k odhaleni a identifikovani novych rizik spojenych s rozvojem a rozsifovanim
progresivnich technologii, se zménou charakteru prace, s uplathovanim novych
forem organizace a fizeni prace, se spoleCensko ekonomickymi a dal§imi zménami.
Poskytne podnéty a navrhne vhodné zpusoby FeSeni pro vrcholovou i podnikovou
uroven Fizeni (personalni politiku firem) k zadouci minimalizaci negativnich dopadu

predpokladanych zmén a k zvySeni ucinnosti prevence rizik.

Summary

Globalisation, the manifestation and interconnected trends of which affect and
change the world of labour, is changing not only its character, but also working and
living conditions, quality of occupational and overall life of the population. The
research will be instrumental to explore the state and the level of occupational life in
the Czech Republic, to discover and identify new risks pertinent to the development
and promulgation of progressive technologies, to change the character of labour, to
enforce the new methods of occupational organisation and management against
extensive socio-economic conditions. The research will also initiate and propose
appropriate solutions for top and entrepreneurial levels (for human resources policy
of the enterprises), so that negative impacts of the envisaged changes could be

minimised and efficiency of risk prevention could be raised.

Anotace

Postizeni trendd vyvoje kvality pracovniho Zivota a ,ceny zdravi‘ v CR (empiricka
Setfeni). Navrh vhodnych nastroji a moznosti k pozitivnimu ovliviiovani vSech aktéru

v oblasti pracovniho Zivota.



Annotation

Perception of trends of the development of the quality of occupational life and the
“health price” in the Czech Republic (empirical research). Proposal of appropriate
instruments and opportunities to influence positively all actors in the sphere of

occupational life.

Klicova slova

Kvalita pracovniho Zzivota, Pracovni podminky, BezpeCnost a ochrana zdravi,

Prevence rizik

Key words

Quality of working life, Working conditions, Health and Safety at work, Prevention of

risks



1. Uvod

Projekt ,Vliv zmén svéta prace na kvalitu zivota“ reaguje na urCené kliCové vyzkumné
sméry v ramci Narodniho programu vyzkumu — tématického programu TP-5 ,Moderni
spole€nost a jeji promény“. Konkrétné se jedna o TP5-DP1 Vykonové orientovana,
bezpeéna, evropsky integrovana spolecnost a jeji mezinarodni vazby - Spolecenské,
ekonomické a bezpelCnostni aspekty prace, zdravi a nemoci. Dullezitost tohoto
vyzkumného sméru je zejména dana tim, ze zdravotni stav obyvatelstva se podili na
zakladnich bezpec€nostnich, ekonomickych a politickych determinantach socialniho
Zivota celé zemé& a celého naroda. Re$eni projektu bylo zaméfeno na kvalitu
pracovniho zivota v€etné bezpecCnosti a ochrany zdravi pfi praci. Faktory ovliviiujici
zdravotni stav pracovnikG (neumérny pracovni stres, pracovni uUrazovost, nemoci
z povolani i celkova nemocnost) se v pribéhu pracovniho procesu radikalné méni
zejména se zménou technologii vyroby, organizaci a fizenim prace i pfesunem
pracovni sily z primarni do terciarni sféry. Cely systém prevence v této oblasti v€éetné
prevence onemocnéni Ci alespon odlozeni jejich manifestace ma jednoznacné
pozitivni ekonomicky aspekt jak na celostatni, tak i na podnikové urovni. Nepfiznivy
zdravotni stav, nemoc a Uraz maji nejen dopad na kvalitu zivota jedincu, ale i své
konsekvence socialné ekonomické, tj. vydaje socialniho zabezpeceni
a zaméstnanosti, vynalozené na zabezpeCeni nebo kompenzaci dusledku
zdravotniho postizeni. V souladu s témito naznacenymi souvislostmi a dulezitosti se
projekt ,Vliv zmén svéta prace na kvalitu zivota“ v letech 2005 — 2008 zabyval
problematikou globalizace (dusledky a pfilezitosti), trendy ve svété prace a jejich
dopady na kvalitu Zivota (zvySovani naroku, intenzita prace, stres apod.), novymi
formami organizace prace a zménami v pracovnich vztazich, flexibilitou a mirou
socialné pravni ochrany, pracovnimi podminky v€éetné BOZP. Prezentované vystupy,
studie, vysledky kvantitativnich i kvalitativnich Setfeni jsou pro dalSi obdobi nejen
vyznamnym zdrojem informaci, ale i upozornénim na socialni, ekonomické a politické

vyzvy, kterym &eli Ceska republika po vstupu EU.

Reseni projektu pfinasi nejen objektivni znalosti o soucasné realité a praxi v CR
i v zahranicCi, rozsifi védecké poznani v dané oblasti, ale i pfispiva k identifikaci rizik
spojenych s pusobenim meénicich se pracovnich podminek a pfinasi podnéty

k dosazeni cill zlepSovani kvality pracovniho Zivota.



2. Cile projektu

Reseny projekt si kladl za cil identifikovat a postihnout celosvétové trendy v BOZP
a v kvalité pracovniho Zivota, vliv globalizace a transnacionalnich spolecnosti na
pracovni podminky a pracovni charakteristiky v CR, identifikovat jejich dopady na
kvalitu pracovniho Zivota v CR, predikovat dal$i vyvoj, navrhnout doporu&eni, metody

a nastroje k eliminaci moznych rizik jak na makro, tak i na mikrourovni.

e Konkrétni cil reSeni v roce 2005

Cilem vroce 2005 bylo splnéni vstupni faze projektu — zmapovani, vyhledani
informacénich zdrojl, identifikace existujicich pfistupl, reSerSe, obsahova analyza
dokumentl zabyvajicich se zkoumanou problematikou, zpracovani uvodni
podkladové studie, rozpracovani hypotéz vyzkumu pro vyuziti v empirickych Setfeni;
dvé pfipadové studie vregionu o BOZP v malém a stfednim podniku; realizace

Sesti focus groups; tvorba www stranek k dané problematice.

e Konkrétni cil feSeni v roce 2006

V souladu s projektem bylo cilem v roce 2006 pfipravit a realizovat empirické Setreni
na populaci ,KVALITA PRACOVNIHO ZIVOTA®, pokradovat v pfipravé vyzkumu
narodniho $etfeni ,CENA ZDRAVI“ (focus groups, pfipadové studie), pfipravit
a realizovat Setfeni a skupinové rozhovory s fediteli Ufad( prace, zpracovat
pfipadové studie kBOZP (velké podniky), prezentovat dil¢i poznatky na

mezinarodnim seminafi a pracovnich workshopech.

e Konkrétni cil reSeni v roce 2007

V souladu s projektem bylo cilem v roce 2007 pfipravit a realizovat empirické Setfeni
na populaci ,CENA ZDRAVI“, zpracovat dvé pfipadové studie k BOZP, pfipravit
a realizovat mezinarodni konferenci ,SVET PRACE A KVALITA ZIVOTA
V GLOBALIZOVANE EKONOMICE" (z&Fi 2007), prezentovat poznatky na této



mezinarodni konferenci a dalSich pracovnich workshopech, zpracovat informacni,

osvétové a metodické materialy.

e Konkrétni cil reSeni v roce 2008

Sonda o BOZP ve dvou velkych podnicich. Vyhodnocovani vysledkd vyzkumu,
odborny seminar, prezentovani a publikovani vysledk(; zpracovani zavérecné zpravy

o Fedeni projektu a predani MPSV CR.

3. Postup praci a prabéh pInéni

V souladu s platnou metodikou a konkrétnimi pokyny MPSV CR byly za kazdy rok
feSeni zpracovany a ministerstvu i odbornému garantovi odevzdany podrobné rocni

zpravy o pribéhu feSeni, ro¢ni vyuctovani a vSechny publikované vystupy.

V roce 2005

Prace na Fedeni se odvijely od harmonogramu schvaleného projektu. Cinnosti byly
koordinovany na pracovnich setkanich tymu a pracovnich workshopech. Pribézny
stav fedeni byl prezentovan za Ggasti zastupcd MPSV CR i dal$ich hostd na dvou
kontrolnich dnech (13. 6. 2005, 9. 12. 2005). Z organizacniho hlediska bylo

v pribéhu prvniho roku feSeni zabezpeceno a realizovano:

— Uzavieni smlouvy mezi VUBP a MPSV CR (&. 179/039/05-1 dne 31. 1. 2005).

— Zahajeni feSeni projektu (1. 2. 2005).

— Realizace prvni schizky feSiteld (9. 2. 2005 - zapis €. 1). Zpracovani
ramcového harmonogramu pro rok 2005.

— Uzavfeni smlouvy se spolufesiteli - mezi VUBP a VSE, VUBP a SOU AV CR
(14. a 23. 2. 2005)

— Pisemné oznameni garantovi, Ze prace na feSeni projektu byly zahajeny (24. 2.
2005). Informace pro MPSV od garanta o zahajeni feSeni ukolu. Pfedani
originald smluv VUBP se spolupfijemci MPSV.

— lIdentifikovani hlavnich smérd a zmén ve svété prace — zpracovani (Unor —

bfezen 2005); zpracovani zakladniho souboru klicovych slov k problematice



projektu (bfezen 2005); prubézné vyhledavani a soustfedovani literatury,
dokumentu.

— Vytvoreni internich www stranek (bfezen 2005).

— Druha pracovni schiuzka tymu (24. 3. 2005 — zapis €. 2).

— Navrh osnovy u0vodni podkladové studie (bfezen); zpracovani uvodni
podkladové studie (duben).

— Dokon€eni webové stranky projektu, respektive jejich externi cast
http://kvalitazivota.vubp.cz. Aktivovan byl banner umistény na web. strankach
VUBP http://www.vubp.cz/. (duben).

— Zpracovani zmén (personalnich) projektu (véetné dodatku smlouvy) predlozeni

zadosti MPSV o zménu prostfednictvim garanta (6. 5. 2005). Zména byla
promitnuta formou dodatku &. 1 Smlouvy &. 179/039/05 — 1 mezi VUBP a MPSV
CR.

— Obdrzeni ro¢ni ucelové podpory formou dotace zrozpoctovych prostredku
MPSV dne 2.5.2005 a provedeni bezhotovostniho pfevodu na spolureditele
(SOU AV CR, VSE).

— Tvorba a rozpracovani hypotéz (kvéten — Cerven).

— Prfiprava a realizace 1. kontrolniho dne (13. 6. 2005 - zapis z KD).

— Zahajeni pfipravy mezinarodni konference k problematice (planované konani
konference - v zari 2007).

— PfFiprava a realizace druhého kontrolniho dne k prabéhu feseni projektu (9. 12.
2005). Zpracovani roc¢ni zpravy o prOibéhu FfeSeni, véetné vyuctovani

a publikovanych vystupa.

V prvnim pololeti 2005 doSlo ke zméné ve slozZeni pracovniho tymu hlavniho feSitele
a u spolufeditele & 1 (SOU AV CR) véetné prislusného presunu mezi polozkami
v ramci ucelovych mzdovych prostfedkl. Ke zménam byl dan souhlas ze strany

odborného garanta i poskytovatele.

Z vécného hlediska byly priibézné zpracovavany dilci studie, realizovany skupinové
rozhovory, vytvofeny a naplhovany weboveé stranky projektu a zabezpecCeny dalSi

¢innosti v souladu se schvalenym projektem.



V roce 2006

V souladu se schvalenym projektem a v ném uvedenym harmonogramem praci byly
vSechny deklarované ¢€innosti a ukoly vroce 2006 feSitelskym tymem splnény.
Cinnosti byly koordinovany na pracovnich setkanich tymu a pracovnich workshopech
-11.1.,14.3.,14. 6., 13. 9., 25. 9., 3. 10. a 8. 11. 2006 (zapisy jsou archivovany
u hlavniho feSitele). Prabézny stav feSeni byl prezentovan na kontrolnich dnech 14.
¢ervna a 8. listopadu 2006. Z organizac¢niho hlediska bylo v pribéhu prvniho roku

feSeni zabezpecCeno a realizovano:

— Pokracovaly reSersni prace k problematice kvality pracovniho Zivota. Intenzivné
se pracovalo na pfipravé reprezentativniho Setfeni.

— Centrem pro vyzkum vefejného minéni pfi SOU AV CR bylo provedeno
empirické Setfeni ,Kvalita pracovniho ZzZivota® na vzorku 2043 ekonomicky
aktivnich obyvatel CR ve véku od 15 let. Empirickému $etfeni pfedchazela tvorba
instrumentu, ktery byl, stejné jako konstrukce vybéru, vysledkem Cetnych diskusi
celého vyzkumného tymu, vcetné pracovnikl Centra pro otazky Zzivotniho

prostfedi UK.

Vyzkum: Kvalita pracovniho zivota 2006
Termin terénniho Setfeni: 18. - 25. 9. 2006
Vybé&r respondentq: Kvotni vybér

Zdroj dat pro kvotni vybér: | Cesky statisticky Grad (S¢&itani lidu, dom@ a bytd 2001)

Reprezentativita: Ekonomicky aktivni obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Metoda sbéru dat: Standardizovany osobni rozhovor tazatele s respondentem

na zakladé dotazniku

PocCet dotdzanych: 2 043

— Byly realizovany expertni rozhovory v ramci pfipadové studie v Jihomoravském

regionu o BOZP a pracovnich podminkach MSP.
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Probéhla pfiprava vyzkumu narodniho Setfeni ,Cena zdravi®. Cilem vyzkumu
bylo monetarni vyjadfeni dopadl zmén zdravotniho stavu vyvolanych pracovnim
procesem na blahobyt pracovnik(i ve vybranych sektorech v Ceské republice.
Tato Cast byla, vsouladu se schvalenym projektem, feSena ve spolupraci
s odborniky Centra pro otazky zivotniho prostfedi UK. Prace zahrnovala tyto

konkrétni ukoly:

(1) Hloubkové rozhovory s vybranymi skupinami délnikd ve zpracovatelském
primyslu a expertni rozhovory s mistry ve vybraném podniku ve
zpracovatelském pramyslu (pisemny zaznam formou protokold). Hloubkové
rozhovory byly realizovany v Turnové (textiini délnici) a v Leteckych
opravnach MaleSice; dale byly realizovany expertni rozhovory s mistry.
Vysledky rozhovortd byly prezentovany na mezinarodnim seminafi (25. 9.
2006).

(2) Reserse literatury zpracovana do stru¢né reSersni zpravy a metodologicka

zprava.

(3) Navrhy otazek do empirického Setfeni Kvalita pracovniho Zivota v zafi
2006, které byly urcitou formou pilotaze a které byly v dotaznikovém Setfeni

pouzity.

(4) Realizace 2 focus groups, vystupem byly nahravky a protokoly jednotlivych

focus groups.
(5) Podrobny navrh metodologie empirického Setfeni v€etné hypotéz.

(6) Navrh prvni verze dotazniku vyzkumu ,Cena zdravi“ pro pilotaz v roce
2006.

Prostfednictvim feSitelského tymu Vysoké Skoly ekonomické byly realizovany
skupinové rozhovory a brainstorming s fediteli ufad( prace k problematice kvality
pracovniho zivota a BZOP v regionu, pfipraveno a realizovano dotaznikové
Setfeni vtéchto uradech. Dale byly zpracovany pfipadové studie o BZOP
ve dvou velkych podnicich. Dne 3. Fijna 2006 prob&hl na VSE Praha workshop

k vysledkdm rozhovord s fediteli UP.
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— Dne 25. zafi 2006 probéhl mezinarodni seminar na téma ,Svét prace a kvalita
zivota“® za ucasti vyznamnych hosth: Professor Akihiro ISHIKAWA, Chuo
University TOKYO, Institute of Social Sciences, Japonsko; Professor Yukino
SATO, Graduate School of International Cultural Studies,Tohoku University,
Japonsko; PhDr. Monika CAMBALIKOVA, CSc., Mgr. Jana KLOCOKOVA,
Sociologicky Ustav SAV, Bratislava, Slovenska republika; PhDr. Pavel KUCHAR,
CSc., Fakulta socidlnich véd UK, Praha; doc. RNDr. Dagmara DZUROVA, CSc.
PFirodovédecka fakulta UK, Praha.

— Pribézné se realizovaly pfipravy k zajisténi mezinarodni konference k dané

problematice v zafi 2007.

— Zpracovana a k vydani byla pfipravena publikace ,Svét prace kvalita zivota“.

V roce 2006 doSlo v projektu k nasledujicim zménam, které byly poskytovatelem

MPSV a odbornym garantem odsouhlaseny:

e ke zméné ve sloZeni pracovniho tymu hlavniho feSitele — ukon€eni pracovniho
poméru Blanky Neumannové ve VUBP a zadlenéni JUDr. Pavla Kuginy do
fesitelského tymu VUBP,

e u 1. spolufesitele SOU AV — provdani a zména pfFijmeni Mgr. N. Horakové na
Cadova,

e v fesitelském tymu VUBP k provdani a zmé&né& pfijmeni u Ing. L. Duskové na
Vaclavkova,

e u 1. spolufeditele SOU AV k pfesunu mezi polozkami v ramci daného objemu

ucelovych mzdovych prostfedkd u M. Tytkové z mezd do polozky odmén.

V roce 2007

V souladu se schvalenym projektem a v ném uvedenym harmonogramem praci byly
v8echny deklarované cCinnosti a ukoly vroce 2007 feSitelskym tymem spinény.
Cinnosti byly koordinovany na pracovnich setkanich tymu a pracovnich workshopech
-24.1.,1.3.,12.4.,6. 9., 25. 9., 11. 10. 2007 (zapisy jsou archivovany u hlavniho
fesitele). K pfipravé mezinarodni konference byla dale dne 14. 8. 2007 realizovana

specialni koordinacni schuzka vedoucich tymu fesSitell a spolufesitell. Pribézné se
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uskute€nila fada osobnich pracovnich jednani mezi pracovniky tymu feSitelQ.

Prabézny stav feSeni byl prezentovan na kontrolnich dnech 7. €ervna a 8. listopadu
2007.

V prubéhu roku 2007 byly pofadany konference, workshopy a seminare:

,Cena zdravi“ — workshop dne 24. 1. 2007, VSE v Praze.

~oubjektivni hodnoceni zdravotnich rizik souvisejicich s pracovnim procesem® -
seminaf pofadany SOU AV CR, v.v.i. dne 11. 10. 2007, kde byly prezentovany
vysledky vyzkumu (Mgr. Jan Urban, Milan S&asny, Ph.D., Centrum pro otazky
zivotniho prostredi, Univerzita Karlova v Praze).

»OVet prace a kvalita Zivota v globalizované ekonomice® — realizace mezinarodni
konference 13. — 14. 9. 2007, VSE v Praze. Vystupem je recenzovany sbornik
z konference na CD ,Svét prace a kvalita Zivota v globalizované ekonomice —
World of Work and Quality of Life in the Globalized Economy®, ISBN 978-80-245-
1207-5; tisténa &tyfdilna publikace s nejzajimavéj$imi ptispévky, VUBP, v.v.i.,
ISBN 978-80-86973-45-6.

Mezi hlavni ukoly roku 2007 patfila realizace empirického Setfeni Cena zdravi na
populaci CR. Na po&atku roku 2007 byl navrzen dotaznik pro $etfeni Cena
zdravi, ktery byl postupné upravovan. Konec¢na podoba dotazniku byla pilotné
otestovana v terminu od 23. — 30. 4. 2007. Bylo provedeno 50 individualnich
rozhovoru a dva skupinové. Vlastni Setfeni bylo provedeno Centrem pro vyzkum
vefejného minéni Sociologického ustavu AV CR, v.v.i. (CVVM) od 18. 6. do 24.
6. 2007 na reprezentativhimu vzorku ekonomicky aktivni populace ve véku od 15
let Ceské republiky. Celkem bylo ziskano 1040 platnych rozhovortl. Analyza dat

ze Setfeni Cena zdravi se orientovala na nasledujici tématické okruhy:

e Analyzu ochoty akceptovat vySSi mzdu za vétsi riziko smrtelnych pracovnich

urazl (resp. ochotu akceptovat nizSi mzdu za menSi pracovni riziko) s cilem
odvodit hodnotu statistického Zivota.

e Analyzu ochoty akceptovat vySSi mzdu za vétSi riziko ostatnich (ne-

smrtelnych) pracovnich arazu.

¢ Analyzu ochoty akceptovat niz§i mzdu za vyhnuti se urcité urovni pracovnich

stresu.

e Analyzu vztahu subjektivni percepce pracovnich rizik a (objektivni) Cetnosti

pracovnich urazu.

e Odhad mzdové pfirazky za akceptované zdravotni riziko souvisejici s praci

z realného chovani na trhu prace z hédonického mzdového modelu.
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Soubézné byl vyvijen a testovan také model hédonické mzdy s cilem odvodit
mzdovou pfirazku za pracovni rizika a nasledné odvodit hodnotu statistického
Zivota. Tento model byl aplikovan na datové soubory z Setfeni Kvalita pracovniho
zivota 2006, Cena zdravi 2007, Pracovni podminky 2000 a na agregovana data
poskytovana Ceskym statistickym Gfadem a Statnim Gfadem inspekce prace.

Vysledky jsou od roku 2008 postupné publikovany.

Dokoncena byla interni studie ,Pravni aspekty kvality pracovniho Zivota“. Studie
se zaméfuje na analyzu pravnich pfedpisl, které upravuji nové formy prace,
resp. kterych Ize pro uplatnéni novych forem prace vyuzit pfi zachovani
rovnovahy vztahi mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem a pro zpracovani
pfipadnych uvah de lege ferenda. Shromazdéné podklady a analyzy se ve studii
zamérfuji na ty formy prace, které jsou vykonavany v ramci pracovnépravniho
vztahu a jsou podporovany nebo pfipoustény pfisluSnymi pracovnépravnimi nebo
jinymi pravnimi normami. Timto byl zmapovan vyvoj pfisluSnych oblasti
pracovniho prava od pfijeti zakoniku prace ¢. 65/1965 Sb., v€etné upravy
v novém zakoniku prace €. 262/2006 Sb. Nezabyva se standardni formou prace
v pracovnépravnim vztahu. Vybranym kritériim odpovida zejména: prace na dobu
ur€itou, prace na kratSi pracovni dobu, prace na CasteCny pracovni uvazek,
prace v nerovnomeérné rozvrzené pracovni dobe, prace pfi pruzné pracovni dobég,
prace doma, prace v nesocialni dobé, agenturni zaméstnavani.

Dale byly tymem z Vysoké Skoly ekonomické zpracovany dvé pripadové studie
na problematiku pracovnich podminek (potravinaisky pramysl - miékarna,
pekarna).

Mezi dalSi akce a aktivity tymu FeSitell Ize zafadit realizaci rozhlasové relace
,Jak vnimame praci“ - Cesky rozhlas Leonardo, 26. 3. 07, za G&asti Ing. Pale¢ka,
Ing. Cervenky a Ing. Svobodové; realizaci rozhlasové relace ,Vliv zmén svéta
prace na kvalitu Zivota“ - Cesky rozhlas, Vitava, 13. 9. 2007, Ing. Palecek, Ing.
Svobodova; aktivni u¢ast PhDr. Zdenky Mansfeldové, CSc. v diskusnim kulatém
stolu Programu GARDE ,Podpora a prosazovani zahrani¢nich investic v CR*,
Praha, 4. 12. 2007 a jeji pfednasku , The role of Organized Interests in the Czech
Republic in the kontext of the Accession ti the EU“ na Soochov University
v Taipei, Taiwan, 29. 5. 2007.
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v

Zpracovan a vydan byl Bulletinu €. 1 — 4, kde ¢islo 1 — bylo vénovano
predstaveni projektu; c¢lanky: Méni se kvalita Zzivota?, Vyznam projektu,
Prostfedky a metody méfeni, Harmonogram, Mezinarodni seminar, Co jiz bylo
publikovano a prezentovano. Cislo 2 — obsahovalo ¢&lanky: Co je rozhodujici pfi
volbé zaméstnani?, Hlavni zdroje pracovni spokojenosti a nespokojenosti, Vliv
ekonomicko-spoleCenskych faktorll na svét prace, Zprava o vyzkumu ,Kvalita
Zivota a Ufady prace”. Cislo 3 — bylo celé vénovano jednomu vybranému tématu
prezentovanému na mezinarodni konferenci - spoleCenské odpovédnosti
podnikl, ¢lanky: Pro¢ spoleCenska odpovédnost podnikd?, Uzitek podnikim
i spoleénosti, vybrané anotace prisp&vkd na konferenci k dané tématice. Cislo
4 — anglicka verze, Corporate Social Responsibility.

Zpracovana a vydana byla informativni brozura ,Flexibilni formy prace a jejich
pravni Uprava“ — ISBN 978-80-86973-54-8, a to na zakladé podkladl interni
studie Pravni aspekty kvality pracovniho Zivota.

Prubézné byla provadéna aktualizace webovych stranek projektu. Na strankach

byly umistény vSechny dulezité akce a materialy.

V roce 2007 doslo v projektu k nasledujicim zménam, které byly MPSV a garantovi

oznameny, pripadné prfedloZzeny se zadosti o souhlas:

Cerven 2007 — personalni zmény (Ing. Bilek — Bc. Kolinsky; Ing. Vaclavkova /MD/
- V. Slezakova; Mgr. Cadova /MD/ - Mgr. Dimitrova;

Fjen 2007 — Chludilovd — Stohanzlova /provdani/; presun 5 tis. K& mezi
polozkami /zmezd do OON/ a zména ve vySi odmén jednotlivych ¢&lenl
tymu SOU AV CR, v.v.i.;

listopad 2007 — presun dotace mezi VUBP, v.v.i a SOU AV, v.v.i. (polozka

sluzeb — tisk sborniku).

Ke zménam byl dan souhlas ze strany poskytovatele a souasné byly uzavieny

pfislusné dodatky €. 5, 6 a 7 ke smlouvé €. 179/039/05-1 o poskytnuti ucCelové

podpory z vefejnych prostfedkl na projekt.
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V roce 2008

— Zpracovani a predani prib&zné zpravy o feseni projektu za rok 2007 MPSV CR
(15. 1. 2008), hlaseni do informacniho systému o védé a vyzkumu bylo
provedeno 17. 1. 2008.

— Cinnost fesitelského tymu byla koordinovana na pracovnich schiizkach, které se
konaly 24. 1., 21. 2., 20. 3., 22. 5. V roce 2008 probéhly dva kontrolni dny (5. 6.
a 23.10.).

— K vysledkim vyzkumu probé&hl dne 10. zafi 2008 seminaf na VSE Praha.

4. Pouzité prostredky a metody

PFfi své praci feSitelsky tym vyuzil Sirokou paletu nastroji a metod. Jednalo se
o reSerSni prace a sekundarni analyzu existujicich dat k dané problematice; tvorbu
vyzkumného nastroje, pfipravu a realizaci empirického Setfeni na populaci, jeho
zpracovani, analyzu vysledkd. DalSi vyuzivanou metodou pfi FeSeni uUkolu bylo
zpracovavani pfipadovych studii zaméfenych na kvalitu pracovniho Zivota, na
bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci v konkrétnich organizacich v CR. Pristupy
i pribézné vysledky byly publikovany, prezentovany i diskutovany na konferencich
a workshopech. V ramci projektu byly zpracovavany a aktualizovany vlastni webové

stranky.

Hlavni pouzivanou metodou v roce 2005 pfi zahajeni feSeni projektu byla sekundarni
analyza domacich a zahrani¢nich dokumentl a statistik, analyza souvisejicich
pravnich a fidicich dokumentl a dalSich materialt a publikaci. Zpracovana byla fada
dil¢ich studii. Dale byly zajiStovany primarni zdroje dat formou expertniho Setfeni
a hloubkovych rozhovoru s pfedstaviteli rozhodujicich subjektd (socialnich partnerd,
pfedstavitell vybraného regionu, apod.) Bylo realizovano 6 focus groups
k problematice kvality pracovniho Zivota, dvé z toho po dohodé realizoval FeSitelsky
tym VSE. Dvé diskusni skupiny se uskute&nily 30. 6. 2005 v Brn&, v budové
Ekonomicko-spravni  fakulty ~Masarykova Univerzity. Ugastnici  pochazeli

z brnénského regionu a byli rozdéleni do dvou skupin: 1. skupina ,PODNIKATELE*
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predstavovala podnikatele z oblasti malého a stfedniho podnikani, 2. skupina
JINSTITUCE®, byla sloZzena 2z predstaviteld instituci, které maji regulovat
a usmeériovat trh prace. Vysledky byly pouzity pfi tvorbé vyzkumného nastroje pro
empirické Setfeni ,Kvalita pracovniho zivota“. Druhé dvé diskusni skupiny se
uskute€nily v Fijnu 2005 s vybranymi zastupci délnickych povolani (stavebni délnici,
tovarni délnici z Leteckych opraven Praha). Na zakladé kvalitativnich vysledku
dotazovani v diskusnich skupinach byly formulovany hypotézy pro tvorbu
vyzkumného nastroje, ktery byl pouzit v dotaznikovém Setfeni ,Cena zdravi®.
Hloubkovym expertnim rozhovorim a focus groups kvyzkumu pfedchazela
identifikace rizikovych sektort a volba pracovist pro jejich provedeni. Nasledné byla
provedena podrobna analyza vysledkl téchto rozhovorl. Forma skupinovych
rozhovorl byla vyuzita také pfi zjiStovani nazorl na Setfenou problematiku mezi
vedoucimi pracovniky Gfad(l prace. Setfeni navic probihalo i formou pisemného

dotazovani (tvorba instrumentu, realizace Setfeni, vyhodnoceni).

Pro lepSi orientaci nasleduje shrnuti stézejnich Cinnosti a realizovanych aktiv, které

se v prubéhu feseni projektu uskutecnily:

— Empirické Setfeni na populaci ,Kvalita pracovniho Zivota 2006*

— Empirické Setfeni na populaci ,Cena zdravi 2007

— Skupinové rozhovory s fediteli ufadl prace véetné dotaznikové Setfeni

— Realizace 6 focus groups (MSP)

— Mezinarodni seminafi ,Svét prace a kvalita zivota“ (25. 9. 2006, VUBP, v.v.i.,
Praha)

— Workshop k vysledkim rozhovord s fediteli UP (3. fijna 2006, VSE Praha)

— Workshop ,Cena zdravi“ (24. 1. 2007, VSE Praha)

— Mezinarodni konference ,,Svét prace a kvalita zivota v globalizované ekonomice*
(13. - 14. 9. 2007, VSE Praha)

— Seminaf ,Subjektivni hodnoceni zdravotnich rizik souvisejicich s pracovnim
procesem* (11. 10. 2007, SOU AV CR, v.v.i.)

— Seminarf K vysledkdm vyzkumu kvalita pracovniho Zivota“ (10. zafi 2008, VSE
Praha

— Pfipadové a vyzkumné studie

— Publikaéni a prezentacni €innost v€etné webovych stranek projektu
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5. Publikované vysledky a vystupy

Vydané tisténé publikace jsou pfiloZzeny k této zavéreéné zpravé (na pfilozeném DVD

jsou i v elektronické podobé). Jedna se o tyto publikace:

[T DVORAKOVA, Z., DUSKOVA, L., SVOBODOVA, L.: ,Svét prace kvalita
Zivota“. VUBP Praha, 2006, ISBN 80-86973-08-5.

KUCINA, P.: ,Flexibilni formy prace a jejich pravni uprava“. VUBP, v.v.i.
Praha, 2007, ISBN978-80-86973-54-8.

Kolektiv autor: ,Svét prace a kvalita zivota v globalizované ekonomice®.
Sbornik z mezinarodni konference. Dil 1.-IV. VUBP, v.v.i. Praha, 2007, ISBN
978-80-86973-45-6.

DVORAKOVA, Z. a kol.: ,Vybrané staté o kvalité pracovniho Zivota“. VSE,
Praha, 2008, ISBN 978-80-86973-43-2.

V roce 2007 byla také vydana Ctyri Cisla tisténého Bulletinu ,Svét prace a kvalita

zivota“ (vSechna jsou ke zpravé pfilozena).

Pro podnikovou sféru byla vydana fada konkrétnich doporuéeni z oblasti pracovnich
podminek a BOZP, série informativnich listu a letakud (pfiklady jsou uvedeny v pfiloze
zpravy), které byly ve stovkach distribuovany u pfilezitosti riznych akci, zejména na

téch, které jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Termin
2007 Misto konani
1. | 18. roénik mezinarodniho veletrhu FOR ARCH
Soutéz uénu stavebnich obora (SUSO) - 18. - 22. 9. 2007
mezinarodni finale FOR ARCH 2007 Prazsky veletrzni areal
Ruéni manipulace z pohledu bezpecnosti a 19. 9. 2007
ochrany zdravi Konferencni sal
Doprovodny program Prazsky veletrzni areal
2. | 49. mezinarodni strojirensky veletrh
Vystavni stanek 1.-5.10. 2007
Vystavisté Brno
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Ruéni manipulace z pohledu bezpecnosti a 1. 10. 2007
ochrany zdravi Kongresové centrum
Doprovodny program v Brné
Bezpecény podnik
Slavnostni predani certifikatu 19. 6. 2007
Slezska univerzita
v Opaveée

Slavnostni prfedani certifikatu 23. 10. 2007

Kaiserstejnsky palac v

Praze

Bezpecnost a zdravi pri praci v MSP
Mezinarodni konference

21.-23.11. 2007
Hotel Pyramida, Praha

2008

INTERPROTEC

bezpecnosti prace a pracovniho prostredi

Mezinarodni veletrh prostredkli osobni ochrany,

- nezbytna podminka efektivniho fizeni podniku

o hodnoceni rizik — Identifikace a hodnoceni rizik

Vystavni stanek 13.-16.5.2008
Vystavisté Brno

Slavnostni predani osvédéeni Bezpeény podnik 13.5.2008

Mezinarodni strojirensky veletrh

Vystavni stanek 15.-19.9.2008
Vystavisté Brno

Doprovodny program v ramci Evropské kampané 15.9.2008

Kongresové centrum Brno

Ve schvaleném projektu nebylo uvazovano se zpracovanim souhrnné monografie.

Vzhledem k rozsahu feSené problematiky a mnozstvi ziskanych primarnich dat (do

znacné miry i unikatnich zejména ze Setfeni Ceny zdravi 2007), navrhl feSitelsky tym

nad projektovy ramec (bez dalSich finan€nich narokd) zpracovani a vydani odborné

recenzované publikace ,Vliv zmén svéta prace na kvalitu zivota“. Ktomu bylo

pozadano a MPSV schvaleno (dodatkem ¢&. 8 kuzaviené smlouvé) posunuti

ukonCeni terminu o dva mésice. V tomto kratkém terminu se vSak nepodafilo dany

zamér naplnit. Realna lhata pro vydani publikace se jevi do poloviny roku 2009.

Pfipravovana publikace reflektuje a pfinasi poznatky o nasledujicich oblastech:

Trendy ve svété prace

Globalizace a zmény v pracovnich vztazich

Nové trendy ve vyvoji obsahu a formy pracovnépravnich vztahd

Kvalita pracovniho Zivota v malém a stfednim podniku

Percepce prace a subjektivni hodnoceni sou¢asného zaméstnani ceskymi obcany
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e Uplatnéni na trhu prace a jistota zaméstnani

e Postaveni a role ufadil prace v CR pfi zlepSovani kvality Zivota

e Negativni efekty pracovni Cinnosti

e Subjektivni percepce pracovniho rizika a objektivni riziko pracovniho urazu
¢ Aplikace netrznich metod ocenovani na negativni efekty pracovni €innosti
e SpoleCenska odpovédnost podniku

e Firemni kultura a kultura bezpecCnosti

e Zdravi a Zivotni prostredi

¢ Hodnota prace a zaméstnani

e Bezpecnost prace

e Kuvalita zivota a personalni prace v organizaci.

V dal$im textu jsou po jednotlivych letech uvedeny pribézné publikované prispévky
Clen feSitelského tymu. K tomu je tfeba dodat, ze fada pfispévku bude publikovana

v dalSim obdobi i po skonCeni feSeni projektu.

V roce 2005

Vedle shromazdéni sekundarnich zdroji informaci a dat byl zpracovan soubor
kliCovych slov k dané problematice, sestaveny pracovni hypotézy, zpracovana
uvodni studie. Konkrétni dil¢i vystupy byly pfevazné ve formé pracovnich internich
studii, které byly pouzity k tvorb& nastrojli pro realizaci reprezentativnich Setfeni v CR
(interni studie jsou archivovany u hlavniho feSitele projektu). Zahrnuji nasledujici
soubory a studie: Vychodiska projektu, jeho hypotézy a prvni vysledky prezentovany
PhDr. Z. Mansfeldovou formou:

— expertni diskuse k tematice kvalita pracovniho Zivota, industrialni vztahy, socialni
dialog na univerzité v Brémach, v Institut Arbeit und Wirtschaft® (IAW),
a nasledné v seminari se studenty;

— prednaskou na Videfiské univerzité v Ustavu politickych v&d v ramci
mezinarodniho cyklu ,Macht, Demokratie und wirtschaftliche Interessen im Post-
Sozialismus®. Prednaska byla na téma ,Deutsche Direktinvestitionen
in Ostmitteleuropa und ihre Wirkungen auf die Arbeitsbeziehungen®

(http://homepage.univie.ac.at/dieter.segert/RingVO/Mansfeldova.pdf).
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Zastupce fesSitelského tymu VSE se aktivné zu&astnil jednani a workshopu

o pracovnich podminkach v EU — EUWorkclimate Forum, ESADE, Barcelona,
Spanélsko ve dnech 10. - 11. 11. 2005.

Publikovany byly recenzované clanky:

ADAMEK, P., NEMEC, O. Kvalita Zivota a realizace principu rovnych ptileZitosti

na trhu prace. Acta Oeconomica Pragensia, 2005, ro¢. 13, €. 8.

DUSKOVA, L. Vliv zmén globalnich podminek na organizaci pracovni doby. Acta
Oeconomica Pragensia, 2005, roC. 13, €. 8.

DVORAKOVA, Z. Podminky pro rovné zachazeni a zlep$ovani kvality pracovniho

Zivota. Acta Oeconomica Pragensia, 2005, ro€. 13, €. 8.

Na konferencich byly pfedneseny pfFispévky:

DVORAKOVA, Z. Encouraging Ethical Behaviour in Public Administration by
Human Resource Management. Journal of Business Economics and

Management (North-German Academy of Informatology — Stralsund, e.v.). ISSN
1611-1699, 2005, ¢. 3.

DVORAKOVA, Z. HR Practices in the Czech Public Administration. Referat na
konferenci European Group of Public Administration (EGPA), studijni skupina

Public Personnel Policie,. Bern (Svycarsko). www.kuleuven.ac.be/io/egpa,
www.egpa2005. ve dnech 31.8.-3.9.2005com.

NEMEC, O. Realizace principu rovnych ptilezitosti na trhu prace. Konference
,New Members - New Challenges for the European Regional Development
Policy“ ve dnech 27.-30.9.2005. Novy Smokovec (SR).

ZALESKA, J., NICOLESCU, L., MOCKAITIS, A., KOVALEVA, T., DVORAKOVA,
Z. Educating Managers Using Projects between Western and Eastern European
Countries. Konference EIBA 2005 (European International Business Academy)
ve dnech 10.-13.12.2005. Oslo (Norsko), Bl Norwegian School of Management.
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SURYNEK, A. Trendy ve vyvoji nahledu na ovliviiovani ¢lovéka v organizaci.
Ekonomika, financie a manazment podniku — rok 2005. Zbornik prispevkov
z medzinarodnej vedeckej konferencie Fakulty podnikového manazmentu EU
v Bratislave. 24. 11. — 25. 11. 2005. ISBN 80-225-2107-8.

DUSKOVA, L. ,Vyvojové tendence v organizaci pracovni doby“. Mezinarodni
védecka konference ,Nové trendy v podnikovém managementu”. Ekonomicka
Univerzita Bratislava (13. — 14. 9. 2005, KoSické Hamre).

V roce 2006

Publikace:

DVORAKOVA, Z., DUSKOVA, L., SVOBODOVA, L. a kol.: ,Svét prace kvalita
Zivota“. VUBP Praha, 2006, ISBN 80-86973-08-5.

DalSi konkrétni dilCi vystupy byly pfevazné ve formé pracovnich internich studii

(archivovany jsou u hlavniho feSitele projektu):

SCASNY, M., URBAN, J.: Cena zdravi. Uvodni metodologicka zprava a reserse.
Praha, 30. ¢ervna 2006.

SCASNY, M., URBAN, J.: Cena zdravi. Struéné protokoly z polostrukturovanych
rozhovoru s délniky a expertnich rozhovorl s mistry. Praha, 30. ¢ervna 2006.
SCASNY, M., URBAN, J., SKOPKOVA, H.: Cena zdravi. Prab&zna zprava za rok
2006.

CADOVA, N., CERVENKA, J., CHLUDILOVA, I.: Kvalita pracovniho Zivota 2006.
Vysledky empirického Setfeni. Praha, listopad 2006.

KUCINA, P.: Pravni aspekty kvality pracovniho Zivota. Uvodni podkladova studie.
Praha, listopad 2006.

SVOBODOVA, L. : Mezinarodni seminar ,Svét prace a kvalita Zivota“. Informace
a sbornik prezentaci. Praha, 25. 9. 2006.

DVORAKOVA, Z.: Dvé pripadové studie z velkych zavodd chemického priimyslu
k bezpec€nosti prace.

NEMEC, O., SURYNEK, A. Zaznamy Ctyf skupinovych rozhovora s fediteli

a vedoucimi zaméstnanci Ufadl prace.
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— NEMEC, O., SURYNEK, A.: Informace a zaznam z workshopu s fediteli trad(
prace.

— DVORAKOVA, Z., NEMEC, O., SURYNEK, A.: Vytvoreni dotazniku k priizkumu
mezi fediteli urfadu.

— DVORAKOVA, Z., NEMEC, O., SURYNEK, A.: Zpracovani dotaznik(

z pruzkumu ke kvalité zivota mezi fediteli ufadu prace.

Vybrana témata byla prezentovana formou védeckych diskusi, pfednasek na

seminarich, konferencich i prezentaci v tisku:

— MANSFELDOVA, Z. v ramci svého japonského pobytu absolvovala diskusi
v Labour Research Council 20. 7. 2006 (ved. Mr. Toshimasa SHIRAISHI,

http://www.rochokyo.gr.jp/) v Tokiu. Informovala a podala pfehled o problematice

vyzkumu v oblasti prace, pracovniho Zivota, kvality pracovniho Zivota v Ceské
republice i o sou€asném projektu The Impact of the Labour World on the Quality
of Life a nékterych jeho vysledcich. Soucasti byla i diskuse o moznych styCnych
bodech naseho projektu a Japonci pfipravovaného mezinarodniho projektu
,Corporate Culture under Globalization®.

— MANSFELDOVA, Z. vedla expertni diskusi k problematice kvality pracovniho
zivota, industridlnich vztahl a socialniho socialni dialogu na univerzité
v Brémach, v ,Institut Arbeit und Wirtschaft* (IAW).

— PALECEK, M., KUCINA, P. se zug&astnili panelové diskuse k problematice zmén
svéta prace a dopad(i do BOZP na seminafi VSB v Ostravé (20. — 21. 4. 2006).

— PALECEK, M. prezentoval projekt a pristupy kjeho feSeni v mezinarodni
pracovni skupiné Ffediteld vyzkumnych Juastava BOZP ,SHEFFIELD"
v Drazdanech (29. — 30. 5. 2006).

— PALECEK, M., SVOBODOVA, L. MANSFELDOVA, Z., DVORAKOVA,
Z., URBAN, J., prezentovali projekt, dilCi vysledky a metodologické pfistupy na
mezinarodnim seminafi ,Svét prace a kvalita Zivota“, ktery se konal v Praze dne
25. zari 2006.

— CADOVA, N., CERVENKA, J. prezentovali dosavadni vysledky projektu dne
9. listopadu 2006 na seminafi ,Jak je v Cesku vnimana prace“. Sociologicky
ustav AV CR.
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SVOBODOVA, L. ptednesla na XIX. mezinarodni odborné konferenci ,Aktualne
otazky bezpecnosti prace®, 25. — 27.10. 2006, Stara Lesna, Slovenska republika
prispévek s nazvem ,Kvalita pracovniho Zivota — zmény ve svété prace, modely,
indikatory“ Pfispévek je téz uvedeny v recenzovaném sborniku konference.
SVOBODOVA, L. prezentovala postup a vysledky feseni projektu za rok 2006 na
seminafi ,K vyzkumu na Useku BOZP*, ktery se konal 13. 12. 2006 na MPSV CR.
SVOBODOVA, L. publikovala informaci o prob&hlém mezinarodnim seminafi
,OVet prace a kvalita zivota“ v Casopise Personal, ro¢nik XIl., €. 11 (str. 6 — 7).
DVORAKOVA, Z. ,Byt & nebyt manazerem?“ Referat a stejnojmenny piispévek
ve sborniku z konference s mezinarodni ugasti ,Ceska ekonomika v procesu
globalizace” konana v Brné ve dnech 13.-14. zafi 2006. Brno : Masarykova

universita, Ekonomicko-spravni fakulta, 2006.

DVORAKOVA, Z. ,Spoluprace Fakulty podnikohospodaiské VSE v Praze
v oblasti védy a vyuky“. Referat na mezinarodni védecko-praktické konferenci
,Ekonomicka a humanitni spoluprace CR a RF: nové perspektivy“ ve dnech 16.-
17.10.2006 v Moskvé na Akademii véd. Obsahem pfispévku byly mj. konkrétni
nabidky spoluprace pfi feSeni védecko-vyzkumnych projektd v oblasti Fizeni

lidskych zdroju, kvality Zivota a bezpe&nosti prace.

NEMEC, O., SURYNEK, A. se zG&astnili jednani na Institutu Arbeit und
Wirtschaft, Universitat v Bremen (SRN) ve dnech 14.-18.11.2006. Obsahem byla
jednani s Dr. Jochenem Tholenem vénovana informacim o realizovanych
vyzkumech zminéného institutu v podnicich, diskuse ke kvalité Zivota a moznosti
napojeni na dalSi pracovisté v SRN. UskuteCnily dvé odborné exkurze

v podnicich BrauereiBeck a Mercedes-Benz Bremen.

V roce 2007

V pribéhu roku 2007 byly tymem FeSitelu projektu publikovany celkem nasledujici

prispévky:

— CERVENKA, J. ,Percepce prace v ekonomicky aktivni populaci CR.“ In Sbornik

pfispévku z mezinarodni védecké konference Svét prace kvalita v globalizované
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ekonomice, Praha, 13.-14. zari 2007, Praha: Vysoka Skola ekonomicka, 2007.
8s.

DVORAKOVA, Z. ,Management Development Practices in the Czech Reality.* In
Sbornik  pfispévktd  z mezinarodni  védecké  konference  Svét prace
v globalizované ekonomice, Praha, 13.-14. zafi 2007, Praha: Vysoka Skola
ekonomicka, 2007. 7 s.

DVORAKOVA, Z., NEMEC, O., SURYNEK, A. ,Kvalita Zivota z pohledu Gfadl
prace v Ceské republice.”, In Sbornik pfispévkil z mezinarodni védecké
konference Svét prace v globalizované ekonomice, Praha, 13.-14. zafi 2007,
Praha: Vysoka Skola ekonomicka, 2007. 14 s.

DVORAKOVA, Z. ,VSE uspofadala konferenci o praci v globalizované
ekonomice.“ Dopravni noviny, 2007, ro€. XVI, €. 45. 1 s. ISSN 1210-1141.
DVORAKOVA, Z. ,Jak hodnotit Groveri personalni prace?* Controller News,
2007, ro¢. 13, €. 1, s. 24-25. ISSN 1214-5149.

KUCINA, P. ,Prace neni to, kam chodime, ale to co délame“. In Sbornik
pfispévkti z mezinarodni védecké konference Svét prace kvalita Zivota
v globalizované ekonomice, Praha, 13. — 14. zafi 2007. Praha: VSE, 2007. 11 s.
MANSFELDOVA, Z. ,Hledani $tésti“. [online]. Praha [cit. 2007 — 20 — 12].
Dostupny na www: <http://kvalitazivota.vubp.cz/clanky.php>

NEMEC, O. ,Typy prorodinné personalni politiky — WLB, FFP.“ In Sbornik
pfispévku z mezinarodni védecké konference Svét prace v globalizované
ekonomice, Praha, 13.-14. zari 2007, Praha: Vysoka Skola ekonomicka, 2007.
8s.

PALECEK, M. ,Vliv zmén svéta prace na kvalitu pracovniho Zivota“. In Sbornik
prispévkt z mezinarodni védecké konference Svét prace kvalita ZzZivota
v globalizované ekonomice, Praha, 13. — 14. zafi 2007. Praha: Vysoka Skola
ekonomicka, 2007. 11 s.

SURYNEK, A. ,Kvalita zivota a ufady prace®. In Sbornik VI. mezinarodni
konference ,Kvalitativni pfistup a metody ve védach o Cclovéku: Analyza
a interpretace kvalitativnich dat®. Olomouc: Katedra psychologie FF UP
v Olomouci; Centrum adiktologie PK 1. |ékaFské fakulty UK a VFN v Praze, 2007.
SURYNEK, A. ,Hodnota prace a kvalita zivota.“ In. Sbornik prispévki
zZ mezinarodni védecké konference Svét prace v globalizované ekonomice,
Praha, 13.-14. zafi 2007, Praha: Vysoka Skola ekonomicka, 2007. 8 s.

25



SVOBODOVA, L. ,Podminky pro promény prace®. In. Sbornik pfispévku
Z mezinarodni védecké konference Svét prace kvalita Zivota v globalizované
ekonomice, Praha, 13. — 14. zafi 2007. Praha: VSE, 2007. 13 s.

SVOBODOVA, L. ,Agresivita a nasili ohrozuje kvalitu Zivota : méli bychom se
branit. In Sbornik prispévkt z mezinarodni védecké konference Svét prace
kvalita Zivota v globalizované ekonomice, Praha, 13. — 14. zari 2007. Praha:
Vysoka Skola ekonomicka, 2007. 12 s.

SVOBODOVA, L. ,Flexibilita: jeji vyhody i problémy*. In. Sbornik pfispévk
z mezinarodni védecké konference Svét prace kvalita Zivota v globalizované
ekonomice, Praha, 13. — 14. zafi 2007. Praha: VSE, 2007. 11 s.

SCASNY, M., URBAN, J. (2007), Estimation of wage differential for the Czech
Republic: Hedonic wage model testing on three datasets. Paper presented at the
15th Annual EAERE Conference, University of Macedonia Thessaloniki, Greece,
27-30 June 2007.

SCASNY, M., URBAN, J. (2007), Aplikace modelu hédonické mzdy v Ceské
republice: Odvozeni hodnoty statistického Zivota z volby pracovnika na trhu
prace. Prispévek pfijat na Konferenci Univerzity Karlovy v Praze Fakulty
socialnich véd a Filosofické fakulty ,Stfedni Evropa v Unii a Unie ve stfedni
Evropé®, Praha, 20.-21. Fijen 2007.

SCASNY, M., URBAN, J. 2007. “Wage-risk relationship testing in hedonic wage
models in the Czech Republic.” Prispévek na konferenci Svét prace a kvalita
Zivota v globalizované ekonomice, VSE, 13.-14.9. 2007. In sbornik. 12 s.
URBAN, J., SCASNY, M. (2007), Validita a reliabilita mechanismu metody
podminéného hodnoceni: dvé empirické aplikace v oblasti pracovnich rizik.
Prispévek pfijat na Konferenci Univerzity Karlovy v Praze Fakulty socialnich véd
a Filosofické fakulty ,Stfedni Evropa v Unii a Unie ve stfedni Evropé*“, Praha, 20.-
21. fijen 2007.

URBAN, J., SCASNY, M. (2007), Willingness to accept for an increase in work-
related risk of fatal injury: the evidence from the Czech Republic. Charles

University Environment Center, Prague, unpublished, mimeo.

URBAN, J., SCASNY, M. 2007. “Value of work safety: application of CV method

to value effects of fatal injuries on wellbeing of economic active population of the
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Czech Republic.” Prispévek na konferenci Svét prace a kvalita zivota
v globalizované ekonomice, VSE, 13.-14.9. 2007. In sbornik.14 s.

— URBAN, J., SCASNY, M. 2007c. ,Determinants of risk perception bias: an
empirical study of economically active population of the Czech Republic.”
Prispévek na konferenci Svét prace a kvalita Zivota v globalizované ekonomice,
VSE, 13.-14.9. 2007. In Sbornik. 13 s.

— VACLAVKOVA, L. ,Flexibilni formy prace v malych a stfednich podnicich.” In
Sbornik  pfispévktd  z mezinarodni  védecké  konference  Svét prace
v globalizované ekonomice, Praha, 13.-14. zafi 2007, Praha: Vysoka Skola
ekonomicka, 2007. 10 s.

— VINOPAL, J.: ,Vyvoj nastroje pro empirické zkoumani kvality pracovniho Zivota.”
In Sbornik pfispévkiu z mezinarodni védecké konference Svét prace kvalita
v globalizované ekonomice, Praha, 13.-14. zafi 2007, Praha: Vysoka Skola
ekonomicka, 2007. 22 s.

V roce 2008

— SVOBODOVA, L. ,Kvalita zZivota.“ In Subrt, J. (ed.) Soudoba sociologie II.:
Diagnézy soudobych spole€nosti. ISBN 978-80-246-1486-1. Praha: Karolinum,
2008. 20 s.

— DVORAKOVA, Z., NEMEC, O., SURYNEK, A:“The current Questions of Labour
Offices Management in the Czech Republic‘. . IASIA Annual Conference
,Enhancing, Efficiency, Effectiveness and Equity in Public Service Delivery:
Challanges, Opportunities and Good Practices®, 14.07.2008 — 18.07.2008. [CD-
ROM]. Kampala (Uganda): Uganda Management Institute; International

Association of Schools and Institutes of Administration, 2008, s. 1-7.

— DVORAKOVA, Z.: ,Dost dobra Sance — reseni dlouhodobé nezaméstnanosti
a projekty ESF*. Praha: 25. 4. 2008. Celostatni konference pofadana v ramci
projektu ESF a MPSV.

— DVORAKOVA, Z.: ,Kvalita pracovniho Zivota v Cechach po roce 1989“. Nitra
(SR): 28. 5. 2008 — 30. 5. 2008. In: BIELIK, Peter (ed.). Konkurenceschopnost
a ekonomicky rast: Europske narodné perspektivy [CD-ROM]. Nitra : Slovenska
polnohospodarska univerzita, 2008. 8 s. ISBN 978-80-552-0060-6.
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DVORAKOVA, Z.: ,Metody hodnoceni personalni prace“. Brno: 5.2.— 6.2.2008.
In: Konkurenceschopnost podnikd. Brno: Masarykova univerzita, 2008, s. 165—
170. ISBN 978-80-210-4521-7.

DVORAKOVA, Z., NEMEC, O., SURYNEK, A.: ,HR Management in Employment
Agencies in the CR® 5. Mezinarodni védecka konference ,Business and
Management 2008“. Vilnius (Litva): 16.-17.5.2008. 6 s.

DVORAKOVA, Z.: ,Ptiprava manazera BOZP — junior na VSE*. Prace a zdravi,
2008, ro¢. 1, €. 4, s. 10-11.

DVORAKOVA, Z.: ,Pfiprava manazera BOZP-junior na VSE v Praze“. Praha
11.6.2008. In: Prevence rizik, urazli a negativnich projevi chovani déti
a mladeze [CD-ROM]. Praha: Vyzkumny ustav bezpecCnosti prace, 2008. 8 s.
ISBN 978-80-86973-16-6.

DVORAKOVA, Z.: ,Interview k CSR pro CorporAlDmagazin. ARS — Asociace pro
rozvojovou spolupraci®. Tydenik Euro/2008.

DVORAKOVA, Z.: ,Perspektivy ucitele na vefejné vysoké $kole v Cechach”.
4. mezinarodni vyroCni pedagogicka konference. 23.-24.1.2008. Mlada Boleslav:
Vysoké Skola Skoda Auto. PowerPoint prezentace.

NEMEC, O., BUCMAN P.: ,Vyvoj koncepci personalistiky“. Zvolen 21.05.2008 —
22.05.2008. In: Manazment [udského potencialu v podniku. Zvolen: Technicka
univerzita, 2008, s. 59-65. ISBN 80-228-1871-1.

SURYNEK, A., NEMEC, O.: ,Communication and Labour Offices in the Czech
Republic“. Pfispévek ,2nd International Conference on Advances and Systems
Research ECNSI ". Zadar (Chorvatsko): 13.-14. listopadu 2008. Bude zafazen
na sympozium “Informacni, komunikacni, a ekonomické védy ve znalostni

spole€nosti”. Z konference bude sbornik s ISBN, pfispévky jsou recenzované.

SURYNEK, A.: ,Organizacni kultura a samostatnost a odpovédnost pracovnika
v podniku®. (DisertaCni prace). Praha: Vysoka Skola ekonomicka v Praze, 2008.

Kapitola 5.6 "Vliv zmén svéta prace na kvalitu pracovniho zivota".

SURYNEK, A.: ,Organizacni kultura a samostatnost a odpovédnost pracovnika
v podniku®. (Autoreferat disertaéni prace). Praha: Vysoka Skola ekonomicka
v Praze, 2008.

SCASNY, M., URBAN, J.: ,Subjective and objective risk in labor market: hedonic

wage study“. Konference Gothenburg, Svédsko, Gerven 2008.
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MANSFELDOVA, Z.: ,Europeanization and multilevel employee interest
representation”. Paper to be presented at the 38th World Congress of the
International Institute of Sociology, 26-30 June, 2008, Budapest, Hungary
SVOBODOVA, L., PALECEK, M.: ,Jak je v Cesku vnimana prace a BOZP —
vybrané aspekty pracovnich podminek a rovné pfilezitosti“. In: Sbornik pfispévk
ze zavérectné konference ,Pracovné podmienky jako determinanty rodovej
nerovnosti prace®, 6. 5. 2008, Bratislava. ISBN 978-80-7138-126-6.

CERVENKA, J.: ,Percepce prace a subjektivni hodnoceni souasného
zaméstnani Ceskymi obCany“. In Dvofakova, Z. a kol.: ,Vybrané staté o kvalité
Zivota“. VSE Praha, 2008. ISBN 978-80-86973-43-2.

DVORAKOVA, Z., NEMEC, O., SURYNEK, A.: ,Human resources management
in czech employment agencies®. In Dvorakova, Z. a kol.: ,Vybrané staté o kvalité
Zivota“. VSE Praha, 2008. ISBN 978-80-86973-43-2.

DVORAKOVA, Z.: ,Kvalita pracovniho Zivota v Cechach — vyzvy pro HRM®. In
Dvorakova, Z. a kol.: ,Vybrané staté o kvalité zivota“. VSE Praha, 2008. ISBN
978-80-86973-43-2.

DVORAKOVA, Z.: ,Rozvoj kariéry — jeden zaspektl zlepSovani kvality
pracovniho Zivota“. In Dvofakova, Z. a kol.: ,Vybrané staté o kvalité Zivota“. VSE
Praha, 2008. ISBN 978-80-86973-43-2.

KUCINA, P.: ,Pracovnépravni vztahy, obsah, formy z pohledu jejich vyvoje®. In
Dvorakova, Z. a kol.: ,Vybrané staté o kvalité Zivota“. VSE Praha, 2008. ISBN
978-80-86973-43-2.

PALECEK, M.: ,Kultura bezpe&nosti jako vyznamna soudast spoleenské
odpovédnosti podnikl a kvality pracovniho ZzZivota obc¢and®. In Dvorakova,
Z. a kol.: ,Vybrané staté o kvalité Zivota“. VSE Praha, 2008. ISBN 978-80-86973-
43-2.

SVOBODOVA, L.: ,Nova rizika na pracovistich“. In Dvorakova, Z. a kol.:
,Vybrané staté o kvalité Zivota“. VSE Praha, 2008. ISBN 978-80-86973-43-2.
SVOBODOVA, L.: ,Promény prace“. In Dvoiakova, Z. a kol.: ,Vybrané staté
o kvalité Zivota“. VSE Praha, 2008. ISBN 978-80-86973-43-2.

SVOBODOVA, L.: ,Uroven zaji$téni BOZP na pracovisti z pohledu ekonomicky
aktivni populace CR*. In Dvofakova, Z. a kol.: ,Vybrané staté o kvalité Zivota“.
VSE Praha, 2008. ISBN 978-80-86973-43-2.
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— MANSFELDOVA, Z.: ,Conditions for ageing workforce. Taipei, Soochow
University, October 2008.

— SVOBODOVA, L.: ,Pracovni Urazy u cizincl, vyvoj, moznosti, prevence".
Prispévek na seminafi ,Migrace a zdravi“ realizovany v ramci mezinarodniho
programu Mighealthnet, 27.11. 2008, Praha.

— SVOBODOVA, L., DOLEZELOVA, H.: ,Importance and satisfaction of Czechs
with different aspects of working life“. Pfispévek byl pfijat a bude zvefejnén na

strankach Evropské nadace Eurofound, Dublin, 2009.

Na webovych strankach projektu http://kvalitazivota.vubp.cz/clanky.php jsou

k 15. lednu 2009 online dostupné nasledujici prispévky:

Publikované ¢lanky
Publikované pfispévky vznikly za podpory MPSV CR jako priibézné vysledky fe$eni projektu 1J
039/05-DP1 ,Vliv zmén svéta prace na kvalitu zivota“ v ramci tématického programu TP-5 ,Moderni
spole¢nost a jeji promény*

CD-ROM Vybrané staté o kvalité pracovniho zivota (zip, 1,28 MB)

Europeanization and multilevel employee interest representation (pdf, 192 kB)

Kvalita pracovniho Zivota v Cechach po roce 1989 (doc, 69 kB)

HR management in employment agencies in the CR (doc, 119 kB)

Subijective and objecitve risk in labor market: hedonic wage study (doc, 200 kB)

Sbornik mezinarodni konference 13. - 14. 9. 2007

Publikace - Flexibilni formy prace a jejich pravni uprava (pdf, 918 kB), obalka publikace (pdf, 584 kB)

Hledani Stésti (doc, 34,5 kB)

Souhrn publikaci v roce 2007 (doc, 39 kB)

Kvalita zivota (doc, 440 kB)

Flexibilni formy prace v malych a stfednich podnicich (pdf, 96,5 kB)

Flexibilita — jeji vyhody i problémy (pdf, 116 kB)

Agresivita a nasili ohrozuje kvalitu zZivota — méli bychom se branit (pdf, 135 kB)

Podminky pro promény prace (pdf, 124 kB)

Hodnota prace a kvalita Zivota (pdf, 76,3 kB)
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Vliv zmén svéta prace na kvalitu pracovniho zivota (pdf, 99,8 kB)

Typy prorodinné personalni politiky — WLB, FFP (pdf, 75,7 kB)

Prace neni to, kam chodime, ale to co délame (pdf, 104 kB)

Kvalita Zivota z pohledu ufad( prace v Ceské republice (pdf, 121 kB)

Management Development Practices in the Czech Reality (pdf, 65,6 kB)

Nastroj pro empirické zkoumani kvality pracovniho Zivota (pdf, 581 kB)

Value of work safety: application of CV method to value effects of fatal injuries on wellbeing of
economic active population of the Czech Republic (pdf, 266 kB)

Determinants of risk perception bias: an empirical study of economically active population of the CR
(pdf, 199 kB)

Wage-risk relationship tests in hedonic wage models in the Czech Republic (pdf, 275 kB)

Percepce prace v ekonomicky aktivni populaci CR (pdf, 142 kB)

Abstrakty Urban, S&asny (doc, 58,5 kB)

Estimation of wage differential for the Czech Republic: Hedonic wage model testing on three datasets
(pdf, 322 kB)

Willingness to accept for an increase in work-related risk of fatal injury: the evidence
from the Czech Republic (pdf, 266 kB)

Kvalita zZivota a urady prace (doc, 93 kB)

Informacni bulletin €. 3-4 (pdf, 360 kB)

Informaéni bulletin €. 3-4 (English version) (pdf, 374 kB)

Informacni bulletin €. 2 (pdf, 939 kB)

Informacni bulletin €. 1 (pdf, 181 kB)

Workshop Cena zdravi 24. 1. 2007

Mezinarodni seminar 25. 9. 2006

sbornik Kvalita pracovniho Zivota (doc, 133 kB)

Svét prace a kvalita zivota (pdf, 3,49 MB)

Vliv zmén globalnich podminek na organizaci pracovni doby (doc, 126 kB)

Educating managers using projects between Western and Eastern European countries (doc, 91,5 kB)

ENCOURAGING ETHICAL BEHAVIOUR IN PUBLIC ADMINISTRATION BY HUMAN RESOURCE
MANAGEMENT (doc, 94,5 kB)
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HR Practices in the Czech Public Administration Paper HRM in the CR PA (doc, 61 kB)

Kvalita Zivota a realizace principu rovnych pfileZitosti na trhu prace (doc, 143 kB)

Podminky pro rovné zachazeni a zlepSovani kvality pracovniho Zivota (doc, 196 kB)

Realizace principu rovnych ptileZitosti na trhu prace v CR (doc, 62,5 kB)

Trendy ve vyvoji nahledu na ovliviiovani €lovéka v organizaci (doc, 52,5 kB)

Vyvojové tendence v organizaci pracovni doby - Duskova Lucie (pdf, 130 kB)

DalSi pfispévky a publikace budou i po skonCeni FeSeni projektu postupné

zvefejnovany a aktualizovany.

6. K vysledkaim

Resenim projektu byla provedena identifikace rozhodujicich trendt a faktor(i
ovliviiujicich pozitivné &i negativné uroven kvality pracovniho Zivota. Cilenou snahou
fesSitelll bylo obohaceni poznatkové zakladny a rozSifeni podkladu pro strategické
rozhodovani vrcholovych organt k usmérfiovani dalSiho vyvoje. Neméné vyznamné
bylo zvySeni informovanosti vefejnosti prostfednictvim popularizace poznatkd
o rlznych aspektech kvality pracovniho Zzivota, vytvofeni prostoru pro diskusi
v odborné i Siroké verejnosti. Mnozstvi publikovanych pfispévku by tak mélo prispét
k informaénimu a osvétovému ovliviiovani cilovych skupin, ke zméné jejich pfistupu

a postoju k dané problematice zejména v podnikové sféfe.

Reseni projektu pfinasi poznani v oblasti pracovniho jednani jednotlivych skupin
pracovnikl, sou€asného chovani pracovnikd ve vztahu k rizikim vyplyvajicich
z prace, jejich chovani v pfipadé prosazovani organizac¢nich, personalnich,
ekonomickych a pravnich zmén. Realizované pruzkumy a Setfeni podavaji realny
obraz o socidlni situaci v CR zahrnujici jak objektivni, tak i subjektivni prvky. Celkova
kvalita Zivota i kvalita pracovniho zahrnuje velmi Siroké oblasti. Vysledky feSeni
projektu zddraznuji potfebu vytvofit spojitost mezi posuzovanim kvality zivota na
jedné strané, a meénici se povahou zaméstnani, rovnovahou mezi pracovnim
a soukromym Zivotem, socialni soudrznosti a modernizaci socialni ochrany

a socialniho zabezpeceni na druhé strané. Socialni zmény jsou zpravidla pomalé
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a obtizné, avsak Celi rostoucim problémum v dobé ekonomickych zvratl a rostouciho

rizika socialniho vylouceni.

Vysledky FeSeni projektu pfinaseji na jedné strané fadu teoretickych praci vesmés
publikovanych v uvedenych pfispévcich a pfilozenych publikacich, na druhé strané
pfinaseni informace ziskané zreprezentativnich Setfeni na Ceské populaci.
Zavérecné zpravy ze dvou hlavnich Setfeni jsou uvedeny v takeé v pfiloze této zpravy.
Prvni $etfeni navazalo na vysledky obdobného $etfeni, které proved! VUBP, v.v.i. ve
spolupraci s CVWM SOU AV CR vroce 2005. V ném byli respondenti mimo jiné
dotazovani na 66 aspektl prace. Vybrané vysledky (podle procenta kladnych
odpovédi rozhodné a spiSe dllezité, velmi a spiSe spokojen) pro mozné porovnani
se Setfenim kvality pracovniho zivota provedeného vroce 2006 jsou uvedeny
v nasledujicich tabulkach:

Aspekty prace — Vysledky reprezentativniho Setfeni Kvalita pracovniho zivota 2005

na populaci CR- ekonomicky aktivni ve véku 15+ (N= 1063) - dulezitost
a spokojenost (procento odpoveédi)

dulezitost | spokojenost Rozdil
Por. 66 ASPEKTU Rozhgfjné+ VeIr’rJi +
spise spise
dalezité spokojen

1 VyS&e platu nebo mzdy 97 39 58
2 Spravedlivé finanéni odménovani za pracovni 95 42 53

vysledky
3 Celkova spokojenost se zaméstnanim 94 63 31
4 Celkova pohoda pfi praci 94 65 29
5 Jistota zaméstnani 94 63 31
6 Chovani a jednani nadfizenych 93 54 35
7 Vztah s pfimym nadfizenym, 93 65 28
8 Spravedlivé posuzovani pracovnich vysledkl 93 44 49

nadfizenymi
9 Zda pfimy nadfizeny jedna s podfizenymi 92 56 36

s respektem a uctou
10 MozZnost a Sance uplatnit se na trhu prace 91 48 43
11 Vztahy s kolegy 90 75 15
12 Socialni klima a mezilidské vztahy na pracovisti 89 60 29
13 Udrzovani Cistoty, pofadku, hygieny na pracovisti 88 74 14
14 UZite€nost a smysluplnost prace 87 71 16
15 Rovné zachazeni a rovné prilezitosti bez ohledu 87 58 25

na pohlavi, vék, apod.
16 Vyvazenost pracovniho a soukromého zivota 86 63 23
17 Celkovy charakter vykonavané prace (pracovni 86 68 16

napln),
18 Ochrana zdravi pfi praci 86 73 13
19 Nizky vyskyt Sikany na pracovisti 85 79 6
20 Zajisténi bezpec€nosti prace na pracovisti 84 73 1
21 Charakter pracovniho poméru 84 79 5
22 Mit dostatek prostoru a ¢asu na rodinu 84 59 25

33



23 Zajimavost vykonavané prace 84 68 16
24 Zdravotni nezavadnost pracovniho prostredi 83 65 18
25 Nizky vyskyt fyzického nasili na pracovisti 83 83 -
26 Zpusob organizace a Fizeni prace ve 83 55 26
firmé/organizaci
27 Moznost uplatnit své schopnosti a kvalifikaci 83 64 19
28 Moznost ziskat zpétnou vazbu o kvalité prace 82 62 20
29 Komunikace a informovanost ve firmé/organizaci 81 54 27
30 Pracovni kazer ve firmé/organizaci 81 64 17
31 Technické a technologické vybaveni pracovisté 81 64 17
32 Nizky vyskyt psychického nasili (mobbing) na 81 70 11
pracovisti
33 Moznost stanovit si tempo prace, 79 59 20
34 Moznost ziskat pochvalu, uznani, podékovani za 78 46 32
kvalitni vykon
35 Mit mimo praci dostatek prostoru a ¢asu na zajmy, 77 53 24
konicky, relaxaci
36 Poskytovani ochrannych pracovnich pomucek 77 70 7
37 Pruznost (flexibilita) pracovni doby 76 59 17
38 Rizikovost vykonavané prace 76 61 15
39 Samostatnost prace 75 78 3
40 Mnohotvarnost a tvofivost prace 75 60 15
41 Zaméstnanecké vyhody, bonusy, sluzby pro 73 36 37
zaméstnance
42 Mira volnosti pfi rozhodovani o praci 72 59 13
43 Vzdalenost mista vykonu prace od bydlisté 72 73 1
44 MozZnost b&éhem prace hovofit s kolegy 71 74 3
45 Organizace pracovni doby (sménovani) 71 72 1
46 MoZnost uplatnit své Zivotni zkuSenosti 71 58 13
47 Postaveni v praci 69 63 6
48 Prace poskytuje odborny rast, zvySovani 66 492 24
kvalifikace
49 PrileZitosti ke zmé&né zaméstnani 65 28 37
50 Prace poskytuje osobni rust a rozvoj 65 42 23
51 Moznost ovlivnit mnozstvi pfes€asova prace 63 46 17
52 MozZnost stanovit si délku pracovni doby 62 42 20
53 Prestiz prace, povolani 62 52 10
54 Moznosti vzdélavani a Skoleni 61 45 16
55 Perspektiva, moznosti kariérového postupu 59 35 24
56 Soulad osobnich a firemnich hodnot 58 49 9
57 Pocit sounalezitosti s firmou/organizaci 56 48 8
58 Prace s vypocetni technikou 54 70 16
59 Moznost byt hrdy na firmu/organizaci 51 46 5
60 Fungovani neformalni vazby jako jsou znamosti, 45 33 12
protekce apod.
61 Tymova prace 44 58 14
62 Pouziti internetu pro praci 43 62 19
63 Organizace ma uzavienou kolektivni smlouvu 39 36 3
64 Moznost vyuzit své jazykové znalosti 39 43 4
65 Na pracovisti pasobi odbory 24 35 11
66 Moznost odborové se organizovat 21 41 20

Z téchto 66 aspektd bylo po provedeni faktorové analyzy vyuZito pro Setfeni KPZ

2006 18 aspektl prace.
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Aspekty prace — Vysledky reprezentativniho Setfeni Kvalita pracovniho Zivota 2006
na populaci CR- ekonomicky aktivni ve véku 15+ (N= 2043) - dulezitost
a spokojenost (procento odpoveédi)

dulezitost | spokojenost Rozdil
Pofr. 18 ASPEKTU Rozhc'ufdné+ Velr'rji +
spise spise
dilezité spokojen
1 VysSe platu nebo mzdy 96 40 56
2 Spravedlivé odménovani pracovnich vysledku 95 40 55
3 Jistota zaméstnani 92 57 35
4 Chovani a jednani nadfizenych 90 55 35
5 Vztahy s kolegy 89 77 12
6 Dostate_k prostoru a ¢asu na rodinu, zajmy a 85 52 33
relaxaci

7 Zajimavost prace 79 67 12
8 UZite€nost a smysluplnost prace 77 73 4

9 Technické a technologické vybaveni pracovisté 76 64 12
10 Nizky vyskyt nasili a Sikany na pracovisti 76 75 1

11 Uroven zajisténi bezpe&nosti prace a ochrany 75 69 6

zdravi na pracovisti

12 Mira samostatnosti vykonavané prace 70 75 5
13 Casova naroénost prace 70 53 17
14 Nefinanéni vyhody plynouci ze zaméstnani 68 44 24
15 Moznosti dalSiho vzdélavani a osobniho rozvoje 54 46 8
16 Perspektiva, moznost kariérového postupu 51 32 19
17 Moznost byt na firmu hrdy 47 59 12
18 MoZnost odborové se organizovat 18 41 23

Koncept kvality pracovniho Zivota pracuje s mnoha kritérii ovlivhujici kvalitu profesni
stranky zivota jednotlivce, které Ize Fadit do Ctyf zakladnich okruhu: faktory ovliviujici
jistotu kariéry a zaméstnani, faktory ovliviiujici duSevni i fyzické zdravi, faktory
podporujici rozvoj dovednosti, schopnosti a osobni rust a faktory ur€ujici podminky

pro sladéni rodinného a profesniho Zivota.

Pro realizovana Setfeni subjektivné vnimané kvality pracovniho Zivota i ceny zdravi je
treba uvést, Zze vysledky hodnoceni dulezitosti i spokojenosti probihalo v Ceské
spole¢nosti v dobé ekonomického rastu a relativni ekonomické prosperity. Otazkou

je, jak by se hodnoceni odvijelo v nasledujicim obdobi recese a ekonomické krize.

Naprostou vétSinu sledovanych aspektld povazuje vétSina ekonomicky aktivnich
Cechul za dulezité. Za nejdllezit&j$i faktor pracovniho Zivota povazuji Cesi vysi platu
nebo mzdy, za rozhodné nebo spiSe dullezity ho oznaCilo 96% respondentu.
Nasleduje spravedlivé odménovani pracovnich vysledkd (95%), jistota zaméstnani je

pak vice €i méné dulezita pro 92% Ceskych ekonomicky aktivnich ob&anu.
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Devét z desiti Cechli poklada za dualezité chovani a jednani nadfizenych a vztahy
s kolegy, pro 85% je podstatnym aspektem pracovniho Zivota i mnozstvi €asu, ktery
pro Cechy se vazi k hmotnému zabezpedeni a dobrym socialnim vztahdm na

pracovisti i mimo négj.

Relativné nizkou spokojenost vyjadfili dotazani s aspekty souCasné patficim k méné
dilezitym: perspektivou pro kariérni postup (32%), moznosti se odborové

organizovat (41%) nebo moznostmi pro dalSi vzdélavani (46%).

Spokojenost Cech( s jednotlivymi aspekty je asto nizsi nez duleZitost, kterou pro né

predstavuiji.

Nejspokojenéjsi v realném Zzivoté se ukazali byt respondenti s aspekty vztahy
s kolegy (velmi &i spiSe spokojenych bylo 77% Cechii), dale pak se samostatnosti
vykonavané prace a nizkym vyskytem nasili a Sikany na pracovisti (oba aspekty
75%). 73% se domniva, Ze jejich prace je uziteCna a smysluplna. Nejvétsi tenze

panuje pak u aspektl vySe platu a spravedlivé odménovani, se kterymi jsou

Mg viiv s

Zasadni nespokojenost pracujicich ob&an CR s finanénim ohodnocenim prace se
objevuje ve vSech provadénych pruzkumech a Setfenich. V oteviené Ceské
ekonomice jsou si pracujici védomi velkych rozdild ve mzdovém ohodnoceni ob&an
v zapadoevropskych zemich oproti obéanum ve stfedni a vychodni Evropé. Dle udaju
Ceského statistického ufadu [CSU, 2008]. sougasny &esky prdmérny hruby mésiéni
plat (23 tis. K&) pfedstavuje 25 % primérné mzdy v sousednim Némecku. Pfitom je
tfeba uvést, Ze na priimérnou mzdu nedosahne 2/3 pracujicich obyvatel CR. Cesi
vydélaji za hodinu cca 120 K&, coz je 5x méné nez v Dansku, Belgii, Nizozemsku.
Zasadni rozdily jsou i kdyz porovnavame prumérné mzdy dle jeji kupni sily [Gfk
Gruppe, 2008]. Z uvedenych 30 zemi Evropy se CR vroce 2008 nachazi na 23.

misté s kupni silou primérné mzdy ve vySi 6 412 euro.
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Provadéni reprezentativniho Setfeni zaméfeného na sledovani stavu a vyvoje
subjektivng vnimané kvality pracovniho Zivota v CR je dulezité vzhledem k narodnim
specifikam a k mezinarodnimu kontextu problematiky. Pro vrcholové organy EU, pro
stanovovani strategii a rozhodovani pfipravuje podklady zejména Evropska nadace
pro zlepSovani Zivotnich a pracovnich podminek z Dublinu (Evropska nadace
Eurofound). Ta jiz podruhé zjistovala (naposledy vroce 2007) kvalitu Zivota

v Evropé. K tomu je tfeba uvést jednu poznamku.

Shromazdovani dat pro druhy prizkum kvality Zivota v Evropé probihalo koncem
roku 2007 ve 27 Clenskych statech EU, tfech kandidatskych zemich (v Chorvatsku,
Byvalé jugoslavské republice Makedonii a Turecku) a v Norsku. Pruméry jsou
k dispozici pro Ctyfi kfizova seskupeni zemi: 27 soucasnych €lenskych statd (EU-27),
15 zemi, které se staly ¢leny EU pfed rokem 2004 (EU-15), 12 zemi, které se staly
gleny v roce 2004 a 2007 (NCS-12) a tfi soutasné kandidatské zemé (KZ-3).
VSechny pruméry jsou vazené podle obyvatelstva. To znamena, ze prumér za
seskupeni zemi (EU-15/NCS-12/KZ-3) pIné odrazi velikost obyvatelstva kazdé zemsé.
Proto tedy Polsko a Rumunsko dominuji kfizovym seskupenim priméri za zemé
NCS-12 a Turecko zase za zemé& KZ-3. Ztohoto vyplyva, Ze specificky pramér
kfizového seskupeni neni nutné odrazem situace ve vétsiné zemi v dotyCné skuping,

nebot’ pramér reprezentuje velmi rozdilnou velikost populace dotyénych zemi.

Podle prvnich vysledku (celkové vysledky budou zverfejnény v pribéhu prvniho

Ctvrtleti 2009) je spokojenost se zivotem v EU zachycena na nasledujicim grafu:
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Graf: index spokojenosti se zivotem a pocitu Stésti podle jednotlivych zemi EU
(sloupce zachycuji spokojenost, spojnice pocit Stésti)
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Otazka 29: Jak byste hodnotil(a) pfi zohlednéni vSech skutecnosti svou spokojenost
se svym stavajicim Zivotem? Stupnice od 1 (,velmi nespokojeny(a)®) do 10 (,velmi
spokojeny(a)). Otazka 42: Jak byste hodnotil(a) pri zohlednéni vsech skutecnosti
svuj pocit Stésti na stupnici od 1 do 10, kde [1] znamena, Ze jste ,velmi neStastny(a)“
a [10] znamena, Ze jste ,,velmi Stastny(a).

Zdroj: EQLS 2007

Evropané jsou vétSinou ve svém zivoté spokojeni a Stastni. Na stupnici od jedné do
deseti je primér EU-27 na stupni 7 u spokojenosti se zivotem a 7,5 u pocitu $tésti.
Ruznou povahu ukazatel(: Stésti je zaloZzeno vice na pocitech a je méné ovlivnéno
Zivotni urovni, zatimco ukazatel spokojenosti se Zivotem je vice ovlivnén socialné

ekonomickymi okolnostmi.

Z grafu je patrné, ze mezi ¢lenskymi staty EU existuji v souasné dobé nejen urcité
podobnosti, ale rovnéz znacné rozdily. Podle tohoto Setfeni jsou ve spokojenosti
Cesi (6,6) pod celkovym pramé&rem EU-27 (7), v pocitu $tésti zaujimaji primérnou

pOZicCi.
Dal$i fakta a podrobné analyzy problematiky kvality pracovniho Zivota, trendd svéta

prace, rizik apod. jsou zachyceny Vv pfilozenych publikacich, publikovanych

pfispévcich a pfilohach této zpravy.
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Na zavér této zpravy uvadime teoreticky vhled do problematiky kvality zivota.

Smyslem existence Clovéka se ¢im dal vic stava Zivot sam. Symbolizuje pfechod
civiizace od extenzivniho k intenzivnimu a zejména od kvantitativnino ke
kvalitativnimu. Od druhé poloviny minulého stoleti se zacdina pojem kvality Zivota
objevovat a zkoumat vraznych védnich disciplinach. Pfedmétem zajmu byla
z poCatku predevsim materialni stranka zivota spole€nosti jako celku (zaloZzené na
objektivizovaném pojeti kvality zivota), postupné vSak mizeme zaznamenat silici
proud vyzkumu nematerialistické stranky a posun Kk subjektivnimu vnimani

a hodnoceni kvality Zivota samotného individua [Rapley 2003].

Jozef DzZuka rozliSuje subjektivni kvalitu Zivota — na zakladé individualniho usudku
hodnocené podminky Zivota osoby (toto kognitivni hodnoceni naplfiuje konstrukt
individualnim obsahem) a subjektivni pohodu — emocionalnim systémem hodnocené
podminky vlastniho zivota (frekvence pozitivnich a negativnich emoci). Pfitom
objektivni kvalita Zivota — objektivni podminky Zivota osoby nejsou objektem

psychologického vyzkumu [DZuka 2004].

Kvalita zivota je slozity a velmi Siroky pojem. Je tézko uchopitelny pro svou
multidimenzionalitu a komplexnost. Dotyka se pochopeni lidské existence, smyslu
Zivota a samotného byti. Zahrnuje hledani klicovych faktorl byti a sebepochopeni.
Zkouma materialni, psychologické, socialni, duchovni a dalSi podminky pro zdravy
a Stastny zivot Clovéka. Komplexni pohled na zivot postihuje jak vnéjsi podminky, tak
i vnitfni rozméry Clovéka. V této stati Ize sloZitost problematiky i variantnost pfFistupu
pro nazornost doloZit na nasledujicim pfikladu. Karel Balcar' ve svém prispévku
,Realita svédomi: psychologicka nebo existencialni?“ [Peyne 2005: 70-83] pfi
zkoumani svédomi nastoluje ,obraz Clovéka jako vicerozmérné bytosti, vnéjSné
spjaté s jejim okolim vzajemnym vlivem, jehoz prostfedim z hlediska ¢lovéka je jeho
vlastni chovani, a vnitfné nabyvajici tfi zakladnich kvalit — hmotné v télesném
rozmeéru, prozitkové v duSevnim a volné v duchovnim Cili existencialnim. Tyto razné

kvality lidského zivota lze rozliSit vedle jinych hledisek i jejich rozdilnym zakotvenim

' Doc. PhDr. Karel Balcar, CSc., odd. Iékafské psychologie, 3. LFUK Praha
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pomoci viid¢ich pohnutek a nastrojl, které se v jejich rozméru uplatriuji — tedy tim, o¢
Clovéku po této strance v zivoté obecné jde. Zde vybrané znaky (viz nasledujici
schéma €. 1) jsou ovSem jen vybérem z fady dalSich, které jsou pro kazdy lidsky

rozmeér pfiznacné.”
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Schéma &. 1: Vnitfni rozméry Clovéka - Kvality (stranky, dimenze) lidského Zivota —

jejich motivacni voditka a hodnotové zacileni ve vztahu Clovéka ke svétu a k sobé

samému
[ SMYSL ]
SVEDOMIi
+ VULE X, o ‘
) [ STESTI ]
SLAST
+ MOC
duchovni
dusevni
[ ZDRAVi
(osobni) | PREZIT
PROSPECH .+ ZDATNOST
+ZDAR
Télesné zdravi = soulad a vykonnost télesnych funkci; pfevlada docilovani
rovnovahy mezi naroky a vykony télesnych funkci

Dusevni stésti = radost ze zivota a uspésnost vném; prevlada prosazovani
pfevahy vlastnich zaméra vaci prostfedi

Duchovni smysl = u¢inné uplathovani vile a svédomi; prevlada uplathovani
odvahy pfi volbé a uskute€riovani hodnot ve svété

Zdroj: Karel Balcar in [Payne 2005: 71]
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Pfi studiu kvality Zivota je tfeba brat v uvahu vyvoj, promény v prostoru a Casu,
spoleCenské souvislosti, historické a kulturni kofeny (zapadni kfestanska kultura,
orientalni kultura, ...), civilizaCni i generacni zmény. Vyznamnou roli v pojimani kvality
Zivota sehralo i nadale sehrava nabozZenstvi a vira. Nejen jejich zasady a pravidla,
ale i fakt, Ze jsou €asto nabadani k potlaCovani vlastnich potfeb a Ze hodnoty a smysi
Ziti jsou posouvany mimo realny svét. Také je tfeba uvést, ze napfiklad lidé

s hlubokou virou v Boha pokladaji nabozenstvi za prvofadé. Ostatni hodnoty nejsou

Vaigvivs

V souCasnosti ve svété existuji tisice ¢lanku, stovky publikaci, které se rlznymi
aspekty Ci strankami kvality Zivota zabyvaji. Pfi vymezovani pojmu kvality Zivota,
postihovani existencionalnich a socialnich, subjektivnich a objektivnich stranek vSak
panuje nejednotnost a nejednoznacénost. Zcela zfetelné v této oblasti chybi obecné
pfijimany a teoreticky propracovany model, univerzalné platna definice,
metodologicka shoda. Nicméné se kvalita zivota (jako souslovi) stava celostnim
pojmem a zaznamenavame vzrustajici intenzivni snahy o sofistikované definovani

jejiho obsahu.

Pristupy a zpasoby zkoumani jsou velmi rozmanité. K hlavnim a nejuzivanéjSim patfi
za prvé studium souhrnu dil€ich komponent objektivné existujiciho, skuteCného stavu
vCetné subjektivni dimenze — spokojenosti s danym stavem. Druhym krajnim
zpusobem je holistické zkoumani celku s vlastni strukturou a vyznamem. Kvalita
Zivota je zkoumana ve smyslu celostniho pojmu, ale také byva pojem fragmentovan

s ohledem na empirickou pozorovatelnost a méfitelnost.

Souvislosti a vyznam zkoumani kvality zivota v kontextu globalnich hrozeb

"Hledat smysl existence znamena tedy pfedné se v tomto chaosu vibec orientovat
a pak vymysSlet a vytvaret cesty, jak se z ného dostat. Kdyby mély trendy pokroku jit
i nadale jako doposud, dosahli bychom posléze toho, ze by lidstvo ve svém celku
znalo "vse", ale kazdy jedinec by byl sam pro sebe zase tam, kde byl, neZ proces

deéjin civilizace zapocal.”

Milan Machovec, Smysl lidské existence, Praha, 2002
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Globalni problémy se tykaji celé lidské civilizace. Zahrnuji politickou, ideologickou,
pravni, etickou, moralni, ekologickou, vojenskou, ekonomickou i dalSi
mimoekonomickou problematiku. NejCastéji jsou odborniky identifikovany a utfidény
do nékolika oblasti [Heczko 2005; Janic¢ek 1995; Machovec 2002]:

Intersocialni problémy - vznikajici a spojovany se zasadnim stfetem zajmu rlznych
spole€enskych a ekonomickych skupin a systému
e problém valky a miru, v€etné moznych jadernych, chemickych a biologickych
konfliktt a katastrof,
e problém pfekonani socialné ekonomické zaostalosti méné rozvinutych zemi,
e problém mezinarodni zadluzenosti, dluhova krize rozvojovych zemi,

e problém zmén mezinarodnich ekonomickych vztahl, zpfistupnéni trhu

Vv s

obchod a oddluzeni chudych zemi.

Pfirodné socialni problémy - pramenici z porusenych vazeb mezi pfirodou a lidskou
spole¢nosti
e populacni problém (populaéni viny a malthuzianské cykly),
e potravinovy (nutri¢ni) problém,
e surovinovy a energeticky problém, omezenost neobnovitelnych zdroju,
e ekologicky problém - oslabovani ozénové vrstvy, globalni oteplovani,
sklenikovy efekt a hrozba globalnich klimatickych zmén, zvednuti hladin

oceanu a mofi (mozné zaplaveni ohrozuje 40 procent svétové populace).

Antroposocialni problémy — tykajici se budoucnosti Clovéka, zahrnujici vSelidské
problémy socialni, humanitarni a kulturni
e problém absolutni chudoby,
e problém drogovych zavislosti, Sifeni epidemii a dalSich onemocnéni (malarie,
tyfus, cholera, tuberkul6za), mutace chfipkovych vira,
e problém nekontrolované mezinarodni migrace, problém bézencu,

e problém terorismu, Ziveny politickymi a narodnostnimi konflikty.
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Kritici politiky expanzivniho hospodafeni a neomezeného ekonomického rlstu od
poloviny minulého stoleti upozorfiovali na negativni dopady a stale vice zacali

vyjadfovat obavy z budoucich podminek pro zivot Clovéka.

Lidstvo spotfebovalo po 2. svétové valce vice pfirodnich zdroji, nez za celou
predchazejici historii. Pétina obyvatel svéta konzumuje 90 procent svétovych
pFirodnich zdroji. Environmentalni problémy jako odlesnéni, eroze pldy, znecisténi
vody a vzduchu, ztraty v rybafstvi a toxické odpady budou vSude vaznym
problémem. Zemékoule se zahfiva. Zasoby podzemni vody klesaji na vSech péti
kontinentech. Terorismus se stava stale nebezpecnéjsSim, rozSifenéjSim a obtiznéji
predvidatelnym. Chemické, biologické a nuklearni zbrané se mohou stat dostupnymi
i pro jednotlivce. Ke globalnimu kolapsu muze dojit riznym zplsobem - zménou
klimatu, Sifenim novych typl nemoci, valkami, klesajici porodnosti nebo kombinaci

téchto a dalSich neznamych faktor [Glenn, Gordon 2002].

PalCivé problémy souCasnosti se nedafi v postupujici globalizované spole€nosti
uspokojivé feSit. Zprava Svétové komise k socialnimu rozméru globalizace, ktera
byla ustanovena ziniciativy Mezinarodni organizace prace uvadi varovna fakta
dotykajici se kvality Zivota lidi na celé planeté: tfi miliardy lidi Ziji s dennim pfijmem
niz§im nez dva dolary, 1,3 miliardy lidi nema dostateCny pfistup k Cisté vodé, rocné
umira jedenact miliona déti mladSich péti let — vétSinou v dusledku jinak preventivné
odstranitelnych a |éCitelnych pFi€in, kazdé Sesté dité na svété pracuje, tietina svétové
pracovni sily je bez prace (je jen ¢aste€né zaméstnana nebo se fadi mezi pracujici

chudinu), z toho Sedesat procent pfedstavuji zeny atd.

PfiznaCné je stalé plytvani vSemi zdroji, nerovhomérnosti vyvoje, stupiujici se
nerovnosti v pfijmech i v dalSich oblastech (pfistup ke vzdélani, ke zdravotni péci).
Globalizovana postmoderni spole¢nost zaCina narazet na bariéry antropologické
a socialné psychologické, dochazi k devastaci tradinich hodnot. Dusledkem
celospolecenskych zmén je i posun v Zebfi¢kl hodnot. V soucasné lidské spolecnosti
zaznamenavame ve vyspélych zemich svéta (euro-atlantské Casti svéta) posileni
ulohy hmotnych statki na ukor nehmotnych, dlouhodobé a relativné trvalé hodnoty
spoleCnosti jsou nahrazovany pragmatickymi hodnotami spojenymi s okamZzitou

realizaci, okamzitym uzitkem a spotiebou.
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Moderni mechanizmy fungovani informacnich spole€nosti jsou pro mnohé stéle vice
neuchopitelné a pfislusné vyhody realizuje stale menSi ¢ast populace.
Zaznamenavame socialni propad nekvalifikovanych €lenu spole€nosti a prohlubovani
ekonomickych a jinych rozdild mezi bohatymi a chudymi, svétovymi i regionalnimi
teritorii apod. Globalizace nejsou jenom rozpory a rizika; neni to ani strasak, ani raj.
Je to jen obrovsky pocCet malych Ci velkych vyzev a prileZitosti pro kazdého Clovéka,
skupiny, narody i ve svém dlsledku pro celou sou€asnou civilizaci. Pfilezitosti jsou
dany prevazné zdroji, které ma nebo mize mit kazda zemé: lidmi a jejich vzdélanim,
invenci a podnikavosti, schopnosti adaptace novému prostfedi atd. Dullezité je, zda
jedinec dokaze zustat vnitfné svobodny a nezavisly. Jediné tak dokaze pfijimat
pozitivni dopady globalizace a zaroveri odmitnout jeji negativa. Volny pohyb zbozi,
sluzeb, kapitalu a lidi ve spolecném liberalizovaném trhu umoznuje jednotlivym
spotiebitelim mnohem vétsi vybér. Osvobozuje jednotlivce od celozivotnich pout
k mistnimu teritoriu a komunité. Technologicky pokrok umoziuje téméF neomezeny
pfistup k informacim a rozlicnym kulturam a jednotlivci se tak oteviraji stale nové

pfilezitosti pro svobodny vybér a utvareni vlastniho svétového nazoru.

Pozitivni pfinos globalizace zejména z pohledu ekonomie koncentruje Vladimir
JaniCek do Sesti bodu: roste nabidka a kvalita zbozi a sluzeb; klesaji vyrobni
a prodejni ceny; vznikaji nové pracovni pfilezitosti; zvySuje se zivotni uroven; SirSi
a svobodnéjsi pfistup kinformacim; rozSifuji se moznosti komunikace [Janiek
2002].

Pfikladem snahy pojmenovat problémy a uchopit pfilezitosti k feSeni je Deklarace
tisicileti OSN do roku 2015, ve které zastupci statl svéta stanovili osm zakladnich
cild: snizit chudobu a socialni vylouceni; dosahnout univerzalniho primarniho
vzdélavani; prosazovat rovnost muzl a zZen a poskytovat Zzenam vice moznosti
prosadit se ve spoleCnosti; snizit détskou umrtnost; zlepSit zdravi matek; boj
s HIV/AIDS, malarii a dalSimi nemocemi; zajistit environmentalni udrZitelnost;

vybudovat globalni partnerstvi pro rozvoj.

Martin Potacek vychazi z predpokladu, Ze existuje nékolik vyznamnych oblasti, které
bezprostiedné ovliviuji kvalitu a udrzitelnost Zivota. Jde o socialni soudrznost

a socialni stat, trh prace a zaméstnanost, vzdélavani, strukturu populace, bydleni,
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rodinu, péc¢i o zdravi, vnéjSi a vnitfni bezpeénost, o Zivotni prostfedi a uzemni
potencialy rozvoje. Ekonomika nabizi témto oblastem jakysi krevni obéh, napaji je
zdroji - a sama zavisi na jejich dobrém fungovani. Kromé& toho muzeme vymezit
obecné podminky usmérfujici innost lidi a instituci ve vSech zminénych oblastech.
Jde o formovani narodni identity, ustavni a politicky systém zemé, regulacni

pusobeni trhu, statu a obCanského sektoru ve vzajemnych vztazich [Potucek 2002].

Do popredi Sirokého zajmu védcl i politiki se dostavaji otazky oboustrannych
souvislosti mezi socialnimi, politickymi a ekologickymi oblastmi utvarejicimi kvalitu
a udrzitelnost zivota a ekonomickym rozvojem. Zaznamenavame znacny rozmach

vyzkumu kvality Zivota ve védach o Clovéku.
Kvalita zivota ob¢ant v Evropské unii

.,Evropa nastoluie sen o kvalité zivota, namisto starého amerického snu
o individualnim uspéchu,” fika americky ekonom Jeremy Rifkin a dale pokracuje:
,Vite, to Cemu Fikdm Evropsky sen, to je silna mysSlenka. Méla by to byt pfisti kapitola
déjin. Po dlouhou dobu byl pfikladem a modelem americky sen. Je to velmi
jednoduchy model - kdyZz budeS tézce pracovat, dopracujeS se uspéchu. Kdyz se
obétujes, tvoje déti budou mit prospéch z tvé prace. Je to individualni sen. Evropané
formuluji svij sen trochu jinak. Reknou vam vétdinou, Ze jim jde o dobrou kvalitu
Zivota. Védi ale, Ze té Ize dosahnout jen spole¢né. Namisto toho starého amerického
snu o individualnim Uuspéchu a kumulovani statki a o pravu na majetek
a o svobodném trhu, Evropa nastoluje sen o kvalité zivota, o udrzitelném rozvaoji,
0 rovnovaze mezi praci a odpocinkem, o obCanskych pravech a o miru. Ja myslim,
Ze tenhle novy sen, ten rodici se evropsky sen, s veSkerymi svymi slabinami, je
prvnim pokusem svého druhu. Prvnim v celé historii. Vytvafi globalni védomi
v globalizujicim se svété. Ve svété, ktery uz uznal vzajemnou zavislost jednéch na
druhych. Ten model ma mozna zatim pfili§ mnoho slabin na to, aby se prosadil. Ale
Evropané zahgjili jeho realizaci. Pfes v8echny nedostatky EU. Prfes jeji vnitini
rozpory, pfedsudky... Pro mé jako AmeriCana je zajimavé, Ze to, o co se v Evropé

pokousite je cesta ke globalnimu chapani lidské existence.*?

2 Rozhovor se Z. Veliskem na CT 24, 22.12.2005
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Cilenou snahou Evropy je vybudovat konkurenceschopnou ekonomiku zaloZzenou na
znalostech, ktera podporuje trvale udrzitelny hospodarsky rist, plnou zaméstnanost

a socialni soudrznost. Soucasné platné a prosazované jsou nasledujici priority:
e zajisténi plné zameéstnanosti,
e vytvoreni nové ekonomické dynamiky,
e zavedeni bezpec€nych a trvale udrzitelnych didchodovych systéma,

e rozvoj evropské strategie pro odstranéni socialniho vylou€eni, snizovani

chudoby a rozdili mezi evropskymi regiony a uzemimi,
e kontrola kvality vefejnych vydaju a dlouhodoba udrzitelnost vefejnych financi,
e stimulace evropského vyzkumu,

e podpora investic do lidskych zdroju.

Kromé usili v oblasti novych pracovnich mist, stavu ekonomiky a potfeby spravedlivé
spole¢nosti, chce Evropa pfispét ke zlepSeni kvality Zivota vSech ob¢anu a k posileni
evropského obc&anstvi zdlraznénim a uznanim bohatého a riznorodého kulturniho,
jazykového a etnického dédictvi. Problémy kriminality a osobni bezpecCnosti se jiz
nedaji zastavit na hranicich statd. Obané Evropy oCekavaji, Ze jejich prava budou
chranéna na celém uzemi EU. Zivotni prostfedi se neustale nebezpedné zhorsuje
a tento problém vyzaduje razné kolektivni feSeni. PfedevS§im musi byt zpracovana
strategie trvale udrzitelného rozvoje, ktera by v sobé& zahrnula ochranu Zivotniho
prostfedi, socialni pokrok a trvale udrzitelny ekonomicky rist. ObCané se shoduji
v tom, Ze normy pro nezavadnost potravin by mély byt pfisngjSi. Obavaji se
negativhiho dopadu novych technologii a novych zplasobl obchodovani
v Evropé bez hranic na tuto oblast. Ob&ané rovnéz ocCekavaji, ze EU bude fesit
dopravni problémy, bezpe€nost letecké dopravy a dodrzovani jizdnich fadu a dale

viwv s

na ochranu Zivotniho prostredi.
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Pristupy k vymezeni kvality zivota

Kvalita Zivota je prfedmétem zajmu mediciny, psychologu, sociologu,
environmentalist(l, politologl, technikl, ekonomu apod. Pozornost byla v minulosti
vénovana odstranovani a zmirfovani utrap nemocnych, chudych; pozdéji byla
zkoumana spokojenost s praci a zivotem, nyni je stfedobodem zajmu méfeni
a analyza pohody, kvality zivota (Stésti). Kvalita Zivota lidi se hodnoti pfedevSim
z ekonomického pohledu (vySi hrubého domaci produktu na obyvatele, cenou
spotfebniho koSe apod.). Zapadni kultury tak vyzvedavaji hodnotu penéz, vilastnéni
materialnich statkl a civilizaCnich vymozenosti (vedle dobrého zdravi a funkéni
rodiny). OSN propracovava Index lidského rozvoje (Human Development Index
,HDI“). Ve vS8ech prozkoumanych aktivitdch v postizeni kvality Zivota (indexy,
indikatory, faktory, ...) zjevné chybi souhrnné a systémové postiZzeni a méfeni kvality

pracovniho zivota jako takového i jeho vyznamu v celé komplexnosti kvality Ziti.

Kvalita zivota je také o potfebach, jejich uspokojovani, o hodnotach, o individualnich
Zebfi¢kach hodnot. Teorie potfeb jsou uzce spojeny s teoriemi motivace [Alderfer
1972; Herzberg et al. 1957; Maslow 1954; McClelland 1975]. Clovéka motivuji jeho
vnitini potfeby (nutnost jejich uspokojeni). Vnitini potfeby Clovéka jsou individualni,
méni se v Case a ve vztahu k prostfedi. A. H. Maslow vypracoval stupnovité rfazeni
potfeb, které v hierarchickém systému organizoval podle jejich naléhavosti pro
Clovéka. Kazdy Clovék ma své potfeby ruzné rozvinuté, kazdy vice &i méné
upfednostiuje néco jiného. Maslow fika, Ze potfeba vy3Si se objevuje az po
uspokojeni potfeb nizSich. V ur€itych situacich se vSak stava, ze Clovék upfednostni
néco z vysSich potieb, i kdyZz neni uspokojen potfebami nizSimi. Obecné se vSak
Maslowa teorie jevi jako platna. Zakladni hierarchie je tvofena potfebami:
fyziologickymi, bezpeci a jistoty, socialnimi (laska, pratelstvi, sounalezitost), uznani
(ocenéni, prestiz, kompetence), seberealizace (poznani, estetické potrfeby). D. C.
vykonu a uspéchu (Uspéch dosazeny v soutézi); potfebu spojenectvi (pfatelské
a soucitné vztahy s lidmi); potfebu moci (potfeba kontrolovat a ovliviiovat ostatni).

Lidé maiji rizné urovné téchto potieb. Vysoka potieba vykonu je dulezita na nizSich
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o moc [McClelland 1975].

Vztah mezi charakterem prace, pracovnimi podminkami a spokojenosti vysvétluje
napfiklad teorie satisfaktor(l a dissatisfaktoru, kterou vypracoval Herzberg [Herzberg
et al. 1957]. Podle ného existuji dvé skupiny faktort, které ovliviiuji spokojenost
s praci. Do prvni z nich fadi faktory, jejichz pfitomnost pfispiva ke spokojenosti
s praci, jejichz nepfitomnost vS8ak nevede nutné k nespokojenosti (“satisfiers”).
Druhou tfidu pfedstavuji naopak faktory, jejichz pfitomnost vede k nespokojenosti,
avSak jejichz nepfitomnost nevede nutné ke spokojenosti (“dissatisfiers”). Dnes
modernéjSi teorie vnitini motivace zafazuji do konceptu dalsi atributy, napf. svobodu,

samostatnost, rast, odpovédnost [Elliot, Harackiewicz 1993; Anderson, Enzle 1993].

Hodnoty, popularné feCeno jsou uznavané, chténé a zavazuijici ideje, plsobici na
chovani Clovéka. Hodnoty predstavuji riznou miru sepéti se systémem osobnosti
a se socialnim systémem. Spojuji rizné vrstvy psychiky, integruji organicko-
biologickou sféru a jeji pudové tendence se sférou afektivné-volni a s u€asti na
kulturnim Zivoté, na vyznamech, které jedince pfesahuiji, s nimiz se vSak ztotoznuje.
Hodnotova orientace vyjadfuje smysl jednani, a v ni zahrnuty cil. UskuteCiuje se
vybérem a volbou moznych cili a prostfedkd vedoucich k jejich dosazeni. Uréuje
Zivotni styl a cinnost Clovéka. Prevazujici pfijaté hodnoty ve spole€nosti jsou
kofenem motivace, chovani, identifikace a socialni soudrznosti, a ovliviiuji proto
v8echny oblasti lidského rozvoje. Podoba pfevazujicich hodnot ve spole€nosti je
stavebnim kamenem kvality Zivota. Individualni hodnoty nemusi byt totozné
s hodnotami vyznavanymi celou spole¢nosti. Kazdy ¢len spolecnosti pfiklada riznym
hodnotam rliznou dulezitost. S tim, jak se méni spole¢nost a jeji ¢lenové, méni se
i spoleCensky Zebficek hodnot. Ménici se hodnotové ZebfiCky jsou odrazem
pfirozeného vyvoje. VétSina lidi se obvykle shodne na souboru zakladnich hodnot,
jednotlivé hodnoty vSak ve svych hodnotovych ZebfiCcich sefadi rizné. Zatimco pro
nékoho je nejvétsi hodnotou Zivot, a tak se snazi pfezit za kazdou cenu, jini Zivot za
nejvyssi hodnotu nepovazuiji a jsou ochotni napfiklad za svobodu (za vy$Si hodnotu)

ho poloZit.
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V sou€asné dobé je studium kvality Zivota novym interdisciplinarnim oborem, ktery
zkouma kvalitu zivota na rdznych urovnich od hodnoceni Zivotni urovné narodni
populace prfes porovnani potfeb specifickych skupin obyvatel az po méfeni
individualni spokojenosti. Preferuje se multidimenzionalni (vicerozmérna) holisticka
koncepce Clovéka jako bio - eko - psycho - socialni jednoty. Pfitom je tfeba
podotknout, Ze environmentalni podminky Zivota podporuji kvalitu Zivota, i kdyz ji

samy o sobé nevytvareji.

Koncept kvality Zivota je velmi abstraktni, ovlivnén mnoha faktory, které navic pusobi
dlouhodobé a nékdy i rozporné. Dodnes nedoslo ke shodé na jednotné vymezujici
definici. Ve svété existuje mnoho pokusu o jeji vystiZzeni, zahrnujici takové objektivni
aspekty Zivota, jako je dostupnost vody, potravy, bydleni ¢i délka Zivota proZitého ve
zdravi. Zahrnuje i subjektivni vnimani Zivota (pocit dobrého Zivota a seberealizace,
spokojenost se zivotem). Nositel Nobelovy ceny za ekonomii Amartja Sen vymezuje
kvalitu Zivota jako dostupnost moznosti, ze kterych si Clovék muize vybirat pfi

napliovani svého zivota [Potucek 2002].

Kvalita Zivota se obvykle popisuje v pojmech jako je sobéstacnost, autonomie,
dUstojnost, seberealizace, spokojenost v rodinnych, partnerskych a dalSich
mezilidskych vztazich, socialni a kulturni integrovanost, tvofivost apod., jindy jako
“schopnost milovat, pracovat a zit v souladu s danou kulturou” [Freud 1993]. Obsah
tohoto pojmu je samoziejmé& podminén spoleCenskymi normami a hodnotami,
nebyva vSak omezen pouze na materidlni statky a vyhody, a rovnéz “soulad”
neznamena nutné konformitu s vétSinovou spolecnosti. Kvalita Zivota ve vztahu ke
zdravi je definovana souborem kritérii pouzivanych k hodnoceni vysledkl Iécby
(Skala QALY). Napfiklad v 1éEbé zavislosti je kvalita Zivota pokladana za dlouhodoby
terapeuticky cil, pro ktery je abstinence podminkou nutnou, nikoliv vS8ak postacujici -
IéCba se proto nema zaméfit pouze na zménu navykoveho chovani, ale i na zménu

osobnosti a celkového zivotniho stylu.

Pro koncept kvality Zivota je kliCovy pocit pohody, ktery prameni z télesné, dusevni
a socialni vyrovnanosti kazdého jedince. Z tohoto pojeti vyplyva, ze kvalita zivota je
dana subjektivnim vnimanim individualni zivotni reality. Na zakladé sebereflexivni

dimenze, ktera je vymezena fyzickou, psychickou a duchovni existenci ¢lovéka, Ize
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konstatovat, Ze zdravi je jednou ze zakladnich kategorii kvality Zivota. Pravo na
zdravi a zdravé zivotni prostredi je zakotveno v Charté zakladnich prav Evropské
unie. Z hlediska environmentalni problematiky je patrna souvislost mezi kvalitou
Zivotniho prostfedi a zdravim. Tyto otazky feSi napf. Agenda 21, Johannesburska
deklarace a v Ceské republice také Akéni plan Statniho programu environmentalniho

vzdé&lavani, vychovy a osvéty Ceské republiky (SPEVVO).

Obecné Ize Fici, ze se pojem kvality Zivota® pohybuje nékde mezi Zivotni Grovni
a spokojenosti, pficemz objektivnimu pélu je blize v politice, ekonomii

a subjektivnimu v mediciné, sociologii a psychologii.
Modely a méreni kvality zivota

Diskuse o tom, co to kvalita lidského Zivota vlastné je a jak ji méfit, probihaly
intenzivné v pribéhu osmdesatych i devadesatych let. Pfesné, spolehlivé a teoreticky
uspokojivé méfeni kvality Zivota, na kterym by se shodla vétSina odborniki zatim
neexistuje. Je to zpusobeno hlavné tim, Ze vsobé obsahuje dvé relativné
samostatné slozky — objektivni a subjektivni. Komplexné pojatou kvalitu zivota tedy
neumime meéfit pfimo. To vS8ak neznamena, Ze neexistuji teoretické koncepty snazici
se komplexné postihnout kvalitu zivota. Pro ilustraci Ize uvést nékolik pfikladd.
Damian Kovac¢ na zakladé pocetnych kritérii kvality Zivota vytvofil komplexni model
kvality Zivota. Ten obsahuje tfi urovné: bazalni (vSelidskou), individualné specifickou
(civilizaéni) a elitni (kulturné duchovni). Kazda se sklada ze Sesti komponentl rdzné
vahy a vyznamu. Model je zastfeSen smyslem Zivota jako prufezového systémového

psychického regulatoru chovani (lidského konani) [Kovac 2004].

® Svétova zdravotnicka organizace (WHO) definuje kvalitu zZivota: ,Kvalita zZivota je to, jak Clovék
vnima své postaveni v zivoté v kontextu kultury, ve které Zije, a ve vztahu ke svym cilim, o¢ekavanim,
Zivotnimu stylu a zajmam®.
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Schéma ¢&. 2: Model kvality Zivota

Smysl zivota

Bezproblémové starnuti

Uroven kultivace osobnosti

Spolecenské uznani

Podpora zavislym

Podpora zivota

Univerzalni altruismus

Axiologické styly Pevné zdravi Vasné (sexualni,
(dionysovsky, Prozivani zivotni spokojenosti hracska,
apolonsky), zZivotni styly Uspokoijivé socialni prostredi cestovani), konicky
(celibat, workoholismus), | Urover spolegenského vyvoje (sport, tvorivost),
ideové styly Pratelské prostredi zajmy
(dogmatismus, Uroven znalosti a kompetenci (o véci, lidi, ideje)

liberalismus),

kognitivni styly

Dobry fyzicky stav

Normalni psychicky stav

Vyrastani ve funk&ni rodiné

Odpovidajici mater. socialni

zabezpecC.

Zivot chranici Zivotni prostfedi

Ziskani schopnosti a navykd pro

preziti

Zdroj: Kovac, D. (2004): Kultivace integrované osobnosti. Psychologie Dnes, 2004
(2): 12-14.

Jiny pfiklad naznacuje, Ze v praxi jsou aplikovany zjednodusené modely. Kanadské
ozbrojené sily se v praci slidskymi zdroji (Strategic Plan for Quality of Life
Improvements in the Canadian Forces) opiraji o model kvality Zivota, ktery obsahuje

pét zakladnich domén a ty jsou systematicky monitorovany:

52



Schéma €. 3: Model kvality zZivota armady Kanady

Rodina

Volny

a Cas a
socialni . osobni
Zivot Kvalita rozvoi

zivota
(QOL)

Bydlisté,
komunita
a okoli

Prace a
profesni
rozvoj

Zdroj: Review of Quality of Life Project Management. Chief Review Services, Canada
2004

K zfejmé nejznaméjSim a nejvice citovanym patfi model vyvinuty Centrem pro
podporu zdravi pfi Univerzité Toronto v Kanadé. Tento vicerozmérny model vychazi
z holistického pojeti kvality Zivota a zahrnuje tfi zakladni domény a devét dilCich
domén. Skute€na kvalita zivota u konkrétniho jedince je uréena osobnim vyznamem
jednotlivych domén a rozsahem, v jakém u né&j dochazi k jejich napliovani v realném
zivoté. Zduraziiovany jsou moznosti, pfilezitosti a omezeni, které kazdy Clovék ve
svém zivoté ma a tyto jsou odrazem interakce mezi nim a prostfedim. Obdobny

model publikoval jiz v roce 1978 J. C. Flanagan.

53



Schéma €. 4: Model kvality Zivota Centra pro podporu zdravi Univerzity Toronto

BYT (BEING) — osobni charakteristiky élovéka

Fyzické byti Zdravi, hygiena, vyziva, pohyb, odivani, celkovy vzhled

Psychologické byti Psychologické zdravi, vnimani, citéni, sebeucta,

sebekontrola

Spiritualni byti Osobni hodnoty, pfesvédceni, vira

PATRIT NEKAM (BELONGING) - spojeni s konkrétnim prostiedim

Fyzické napojeni Domov, Skola, pracovisté, sousedstvi, komunita

Socialni napojeni Rodina, pratelé, spolupracovnici, sousedé (uzsi napojeni)

Komunitni napojeni Pracovni prilezitosti, odpovidajici finanéni pfijmy,

zdravotni a socialni sluzby, vzdélavaci, rekreaCni moznosti

a prilezitosti, spoleCenskeé aktivity (SirSi napojeni)
REALIZOVAT SE (BECOMING) — dosahovani osobnich cilG; nadéje a aspirace

Prakticka realizace Domaci aktivity, placena prace, Skolni a zajmové aktivity,

péce o zdravi, socialni zaclefiovani

VolnoCasové realizace | Relaxacni aktivity podporujici redukci stresu

Rustova realizace Aktivity podporujici zachovani a rozvoj znalosti a

dovednosti, adaptace na zmény

Zdroj:  The quality of life model, University Toronto, Canada:

http://www.utoronto.ca/qol/concepts.htm
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Schéma €. 5: Model ¢tyf kvalit Zivota

Ctyfi kvality

zivota

PREDPOKLADY

Zivotni $ance

VYSLEDKY
Zivotni vysledky

VNEJSI KVALITY
Charakter. prostfedi v€etné

spolecnosti

VHODNOST PROSTREDI

e Zivotni prostiedi,

socialni kapital,
prosperita, zivotni
uroven
zahrnuje ekologické, socialni,
ekonomické a kulturni
podminky, které studuje
ekologie, architektura,
sociologie a socialné-politické

védy

UZITECNOST ZIVOTA
e VysSi hodnoty nez

preziti, transcendentalni
koncepce

zahrnuje vnéjsi uzitecnost

Clovéka pro jeho blizké okoli,

pro spolec¢nost a lidstvo

a jeho vnitini cenu v

terminech moralniho vyvoje,

moralni dokonalosti a je

tradicné pfedmetem zajmu

filosofie

VNITRNI KVALITY
Charakteristiky individua

ZIVOTASCHOPNOST JEDINCE
e Psychologicky kapital,

adaptivni potencial, zdrauvi,
zpUsobilost

predstavuje fyzické a dusevni

zdravi, znalosti, schopnosti

a umeéni zivota a je pfedmetem

zajmu lekarstvi, psychologie

a pedagogiky vcéetné télovychovy

a poradenstvi v oblasti Zivotniho

stylu

VLASTNI HODNOCENI ZIVOTA
e Subjektivni pohoda,

spokojenost, Stésti, pocit
smysluplnosti

predstavuje pojeti kvality Zivota,

které je Siroce aplikovano ve

védach o ¢lovéku, v mediciné

a vytvari vlastni metodologické

postupy, zahrnuje hodnoceni

spokojenosti s jednotlivymi

Zivotnimi oblastmi, hodnoceni

prevazujici nalady a celkové

spokojenosti se Zivotem

Zdroj: Veenhoven, R.: The Four Quality of Life. Ordering Concepts and Measures of

the Good Life. Journal of Happiness Studies, 1: 1-39
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Na Slovensku bylo realizovano $etfeni vramci mezinarodniho vyzkumu®
zaméfeného na méreni subjektivné vnimané kvality zZivota s nazvem ,Slovensky
index kvality Zivota (SIQZ)*. Dotaznik® se skladal z patnacti otazek, které byly
sestaveny do dvou blokl. Prvni se tykal spokojenosti s osobnim zivotem (8 otazek),
druhy spokojenosti se Zivotem na Slovensku (7 otazek). Pro odpovédi byla zvolena
10ti stupriova Skala (od 0 — uplné nespokojen, stfed 5 — neutralni, do 10 — Upiné

spokojen). Konkrétné polozené otazky byly nasledujici®;

Jak jste spokojeny/a

se svym celkovym zivotem?

- se svou zivotni urovni?

- se svym zdravim?

- s tim, co se Vam dafi v zZivoté dosahovat?

- s osobnimi vztahy?

- s osobni bezpec€nosti?

- se zivotem ve spolecCenstvi, ve kterém Zijete?

- s jistotou do budoucnosti?

4 Cummins, R. A., Dzuka, J. and Arita, B. Y. (2003). A comparison of the Personal Wellbeing Index in
Slovakia, Mexico, and Australia. In: Abstracts Challenges for Quality of Life in Contemporary
Societies. Fifth Conference of the International Society for Quality-of-Life Studies. July 20-24, 2003,
Frankfurt, Germany, p. 30.

® http://acqol.deakin.edu.au/inter wellbeing/Index_Slovakia.doc.

® Peter Babingak ve své studii [Babin€ak 2004]. zvolil zcela odlisny pfistup. Snahou bylo pfedem
nepodsouvat, neomezovat a neurcovat obsah a strukturu odpovédi zkoumanych osob. Ty méli za ukol
pouze na list papiru formatu A5 napsat svUj nazor na otazku ,Co povazujete za Stastny zivot?“.
Vysledné texty byly expertné posouzeny a analyzovany. Tento vyzkum ukazal, Ze Stastny Zivot
znamena mit rodinu, partnera, domov, pfatelé, ktefi jsou oporou; zdravé a Stastné déti. Nasleduje mit
praci, ktera bavi, uspokojuje, finanéné zabezpecCuje. Na dalSim pofadi je dostate¢né finanéni
zabezpeceni, dobra zivotni uroven, dostatek volného ¢asu pro sebe, blizké a pratele. Pro Stastny zivot
je dalezité zdravi (vEetné blizkych osob), Stastny Zivot byl také zkoumanymi osobami vyjadfovan jako
nebyt sam, nemit bolest, utrpeni, problémy, nebyt bezmocny, nezazit katastrofu apod. Celkové Ize
shrnout, Ze vétSina osob spojovala a umistovala $tastny Zivot do vztah(. P. Babinéak vyslovuje
v zavéru studie vyhodnocujici vyzkum hypotézu, Ze spokojenost v oblasti interpersonalnich vztah( je

dospéla Eva Kfizova na zakladé kvalitativni analyzy volnych odpovédi pacienti s melaninem a seniort
na otazku v dotaznikovém Setfeni ,Cile mediciny: Kvalita Zivota“. Otazka znéla: ,Jaky Zivot pokladate
osobné za kvalitni?“. Dalsim zdrojem dat pro analyzu byly volné otdzky pokladané seniorim
a studentim bakalarského studia oSetfovatelstvi. E. Kfizova zaznamenala pfekvapivou shodu ohledné
zakladnich predstav o kvalitnim Zivoté mezi mladou a seniorskou generaci. Shrnuje, ze kvalita Zivota
je pojimana znacné vztahové. Kvalita je ztotoziiovana s né€im, co je dobré pro jedince i pro druhé, co
je zadouci (i kdyz ne vzdy pIné dosazitelné) a co je vyrazné subjektivné podminéno a ma relativisticky
charakter. Kvalitni Zivot je spatfovan ve schopnosti opustit ohrani¢enost vlastnich pfani a potfeb
[KFizkova 2005].
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Jak jste spokojeny/a
- se zivotem na Slovensku?
- s ekonomickou situaci na Slovensku?
- se stavem pfirodniho prostfedi na Slovensku?
- se socialnimi podminkami zivota na Slovensku?
- s vladnutim na Slovensku?
- s tim, jak se podnika na Slovensku?

- s narodni bezpecénosti na Slovensku?

Zatimco nékteré nastroje zachyceni kvality Zivota jsou zaloZzeny na subjektivnim
prozivani vlastni situace Clovéka (respondenta), existuji kromé tvorby teoretickych
modell také pokusy o méfeni a urcitou objektivizaci vnéjSich charakteristik socio-
ekonomického, ekologického &i politického prostiedi. Jako pfiklad Ize uvést Mercerav
celosvétovy vyzkum kvality Zivota z roku 2005. Jedna se o celosvétovy ZebficCek,
ktery je vysledkem celosvétového vyzkumu kvality zZivota. Je provadén spoleCnosti
Mercer Human Resource Consulting’” a celkové ohodnoceni kvality Zivota je
zaloZzeno na detailnim hodnoceni 39 kritérii kvality Zivota, které jsou seskupeny

v nasledujicich kategoriich:
e Politické a socialni prostiedi (politicka stabilita, kriminalita, aj.)
e Ekonomické prostfedi (ménoveé regulace, bankovni sluzby, aj.)
e Socio-kulturni prostfedi (cenzura, omezovani osobni svobody)
e Oblast zdravotnictvi (Iekafské sluzby, infekéni nemoci, znecisténi ovzdusi aj.)
o Skolstvi a vzdélavani (uroven a dostupnost 3kol, aj.)
e Vefejné sluzby a doprava (elektfina, voda, vefejna doprava, aj.)
e Rekreace (restaurace, divadla, kina, sport, aj.)
e Konzumni zbozi (dostupnost jidla a zboZzi denni potfeby, aj.)
e Bydleni (bydleni, nabytek, udrzba, aj.)

e Pr¥irodni prostiedi (klima, vysledky pfirodnich katastrof, aj.)

! zdroj: http://www.mercerhr.com
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Mé&reni objektivni stranky kvality zZivota se dnes realizuje zejména prostfednictvim
zvolenych indikatord. Ty umoziuji na ruznych udrovnich (mistnich, regionalnich,
narodnich, mezinarodnich) identifikovat stav a trendy vyvoje, zprostfedkovavat
souhrnné informace o environmentalnich, demografickych, socialnich, ekonomickych
a dalSich dulezitych jevech. Objektivni méfeni kvality Zivota pomoci indikatord se
soustfeduje zejména na predpokladané zdroje kvality zZivota. Neni sporu o tom, ze
Clovék vede kvalitni zivot, kdyz se v dobrém zdravotnim stavu dozije vysokého véku,
kdyz je mu poskytnuto patficné vzdélani, ma pristup k takovym materialnim statkm,
aby si mohl zajistit sluSnou Zivotni uroven, je obklopen lidmi, které ma rad, kterych si
vazi a ktefi maji radi a vazi si jeho, kdyz se muze ucCastnit spravy véci verejnych.
Jeden z mnoha pokusu, jak vyjadfit kvalitu lidského Zivota (human well-being)
pfedstavuje index lidského rozvoje. Patfi k nejznamé&jSim a je vypocitavan z rady
kategorii. K zakladnim patfi tfi kategorie faktoru: lidské zdravi, urovern vzdélanosti
a hmotna Zzivotni Uroven. Lidské zdravi je v souCasnosti vyjadifeno jako primérna
oCekavana délka Zzivota pfi narozeni, protoze tento demograficky ukazatel v sobé
nejlépe zahrnuje vSechny negativni i pozitivni vlivy, které lidské zdravi ovliviuiji.
Urovert vzdélanosti se stanovuje jako podil gramotného obyvatelstva a jako
kombinovany podil populace z pfislusné vékové skupiny navstévujici Skoly prvniho,
druhého a tfetiho stupné. Hmotna Zivotni uroven je vyjadfena jako hruby domaci
produkt na osobu v USD, ktery je pfepocCitavan na paritu kupni sily. Index lidského
rozvoje je kazdoro¢né uvefejiiovany od roku 1990 ve statistické publikaci ,Zprava
o lidském rozvoji“ (Human Development Report), ktera je vydavana pod zastitou
UNDP (United Nations Development Programme). Ceska republika dle tohoto indexu
zaujima 32. misto ze 175 hodnocenych zemi svéta (Zprava o lidském rozvoji za rok

2003). Udaje za rok 2000 jsou uvedeny v nasledujicim obrazku &. 1:
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HUMAN DEVELOPMENT INDEX
~ (Index lidského rozvoje - UNDP, 2000)

i & o

[ | nizka arovei rozvoje (D1 0.252-0.500) [l vysoka droveii rozvoje (HDI 0.801 - 0.935)
|7 stiedni Groven rozvoje (HDI 0.501 - 0.800) bez udaju

Zdroj: Pottigek, M. a kol. 2002. Priivodce krajinou priorit pro Ceskou republiku. (s.59)

Subjektivni indikatory (pocity Stésti, uspokojeni atd.) jsou zpravidla ziskané
z kvantitativnich vyzkumda. Instrumenty na méreni kvality zivota mizeme délit podle
toho, co méfi (celkovou spokojenost, spokojenost s jednotlivymi oblastmi Zzivota,
jednotlivé aspekty kvality zivota nebo komplexni indexy, popf. charakteristiky
specifické pro urcitou populaci) nebo pro jakou populaci jsou uréeny. DalSi déleni
rozliSuje vSeobecné dotazniky kvality zivota, uréené pro béznou populaci, a specialni
dotazniky, které jsou urCené pro osoby s urCitou nemoci nebo postizenim a zjiStuji
dopad nemoci na kazdodenni zivot a subjektivni hodnoceni zdravotnich potizi.
Kvalita Zivota ve vztahu ke zdravotnimu stavu se nékdy oznacuje jako HRQOL
(health-related quality of life). V souCasné dobé se vyvojem a prekladem dotazniku
kvality Zivota ve vztahu ke zdravi zabyva napf. MAPI Research Institute, mezinarodni
vyzkumny Ustav, ktery sidli ve Francii® a poskytuje mimo jiné sluzby databazi
PROQOLID®, kde je mozné ziskat informace o vice neZ 520 dotaznicich kvality

Zivota.

& http://www.mapi-research.fr/
® http://ww.progolid.org/
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7. Zavér

Vyzkum pfinesl fadu vysledkd, které mohou byt vyuzity jak v decizni sféfe, tak

i podnikové praxi. Tym feSitell z riznych instituci a védnich oborl zajistil globalné;jsi

pohled na problematiku. Dal$i publika¢ni €innosti a Sifenim ziskanych poznatkl se

bude snazit i nadale ovliviiovat postoje a chovani subjektt pusobicich na poli prace.
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